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 مقدمة.

ولقد حممت أصبحت النقود بمختمف أنواعيا أىم أداة لمتعامل في المجتمع كافة،     
أساليب قانونية لمقيام بنشاطيا ماعية البنوك عمى ابتكار وسائل و الاجتالتطورات الاقتصادية و 

بطريقة تتماشى وما تتطمبو الحياة الاقتصادية من سرعة في الإنجاز، وتتمثل ىذه الوسائل 
"التي خففت من الاستخدام Les moyens de paiementالقانونية في وسائل الدفع "

 الكبير لمنقود سواء المعدنية منيا أو الورقية.

و المعروف أن نظام الدفع لدولة ما ينتج عن مميزات ثقافية و تاريخية و اجتماعية و      
التكنولوجيا فإن ىذه المميزات  إضافة إلى التطورات التكنولوجية، و قبل أن تتدخل ،اقتصادية

 . تحدد أشكال و طرق استعمال وسائل الدفع في بمد ما.  

الأدوات التي تسمح للأشخاص ائل الدفع عمى أنيا كل الوسائل و يمكن تعريف وس و
سواء كانت الدعامة المستعممة في النظر عن شكل السند المستخدم، و  بتحويل الأموال بغض

ند لأمر و السفتجة أو قيدية كالتحويل أو الكترونية كالبطاقات ذلك ورقية كالشيك و الس
 البنكية.

و يكمن الدور الاقتصادي لوسائل الدفع في حموليا محل النقود في التعامل و 
المعاملات، حيث يتخمص العملاء من مضايقات استعمال النقود في تسوية مدفوعاتيم و 

ليم بسحب أمواليم المودعة لدى البنوك  تحررىم من مخاطر ضياعيا أو سرقتيا، كما تسمح
إما لحسابيم أو لحساب الغير، و ينتج عن استعمال ىذه الوسائل الحد من المعالجة اليدوية 
لمنقود من طرف المصارف، و ىذا ما يؤدي إلى التقميل من تزايد حجم العمل المصرفي من 

خرى، نظرا لفعاليتيا و جية و ربح الوقت في تسوية مختمف العمميات المصرفية من جية أ
و عميو فان تطور ىذه الوسائل متماشيا مع تطور التبادل  ، الاستعمال السيل و الغير مكمف

 الاقتصادي.
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و تتولى المصارف إضافة إلى إصدار وسائل الدفع المختمفة، تسييرىا و إدارتيا و نعني 
و تيدف  ،حساب آخربذلك تنظيم تحويل الأموال و الذي يترجم بدائنية حساب و مديونية 

المصارف من وراء ذلك إلى تطوير و تحسين جودة الخدمات المصرفية التي تقدميا 
 لعملائيا كمرتكز أساسي لقدرتيا التنافسية و تعزيز مكانتيا في السوق المصرفي.

لقد مرت وسائل الدفع  بمجموعة من المراحل التاريخية، حيث عرفت المجتمعات القديمة 
مة دفع و التي تطورت أشكاليا بتطور المجتمعات و حاجياتيم، فقد كان أول النقود كأول وسي

 ما ظير منيا النقود السمعية و ىذا مباشرة بعد اختفاء نظام المقايضة.

ثم وجد الإنسان القديم في المعادن وسيطا لممبادلات، و قد فرضت المعادن النفيسة     
استخدام المصكوكات وىي عبارة عن قطع من نفسيا كوسيمة لموفاء، ثم اىتدى الإنسان إلى 

المعادن النفيسة محددة الوزن بدقة، و ليا شكل معين و يحدد عمى وجييا قيمتيا و الدولة 
 .االمصدرة لي

و بعدىا ظيرت النقود الورقية كوسيمة لموفاء و لمتعامل، و بظيورىا بدأ الإنسان يبحث    
ليا كالسرقة و الضياع و أيضا كوسيمة عن وسيمة لتأمينيا من المخاطر التي تتعرض 

 .لانتقاليا من مكان لآخر  و من يد إلى يد

و قد كانت السفتجة أقدم ىذه الوسائل عمى الإطلاق، حيث تطورت من سند قابل     
لمتحويل لا يصمح إلا لتسوية واحدة من المعاملات فقط إلى سند قابل لمتظيير نظرا 

من معاممة سند واحد. ثم ظير في البيئة التجارية الشيك لاحتياجات التجار في تسوية أكثر 
 آنذاك. -الدفع–الذي يعتبر و بحق بداية حقيقية لتطوير وسائل الوفاء 

كما انتشرت في الأوساط المصرفية و المالية السندات لأمر، لتأخذ مكانة لا بأس بيا بين  
 وسائل الدفع.

ظيور شبكة الأنترنيت كوسيمة نقل قد أدى التطور السريع لعالم الإلكترونيات و و 
لممعمومات،إلى الكشف عن بعض نقائص الوسائل التقميدية، و محاولة لتفادي ىذه النقائص 



3 

فقد سعت دول العالم إلى تحديث وسائل الدفع المستعممة تماشيا مع التطور الحاصل في 
 القطاع المصرفي،و ذلك دون إىمال وسائل الدفع التقميدية.

خمق وسيمة لمدفع  في عبت  البنوك دورا أساسيا بأساليب الفن المصرفي المتطورللذا فقد     
أكثر تقدما من الأوراق التجارية، و ىي النقود القيدية، حيث يمكن لمبنك القيام بدور الوسيط 
 ،في الوفاء عن طريق النقل المصرفي بين البنوك و ذلك بمجرد قيود في الحسابات المصرفية

 مى بالتحويلات أو الحوالات المصرفية.و ىنا ظير ما يس

و ىذا ما ساىم في تبخر الأموال و تحويميا إلى الكترونيات، حيث نتج عن الاستخدام 
الموسع لمكمبيوتر و الشبكات الرقمية، فتح باب واسع أمام تحول الأموال إلى أرقام و وقائع 

 افتراضية.   

التي عوضت الشيك في الكثير من  من أىم ىذه الوسائل الجديدة البطاقات البنكية،و 
المدفوعات صغيرة القيمة، و أول ظيور ليا كان في الولايات المتحدة الأمريكية لتنتشر بعد 

 ذلك إلى أوروبا ثم باقي دول العالم.

إصلاح نظاميا المصرفي و ضرورة  ،كان عمى الجزائر،في ظل كل ىذه التحولات
الملاحظ أن المشرع الجزائري أشار إلى وسائل الدفع الحديثة من ف ،لذا تحديث نظام الدفع

 345، حيث أشار إلى التحويل المصرفي في المواد 1خلال الباب الرابع من القانون التجاري 
، 00مكرر  345و  09مكرر  345و إلى الاقتطاع في المادة  02مكرر  345، 91مكرر 

من نفس  04مكرر  05،345مكرر  345و إلى بطاقات الدفع و السحب في المادتين 
 القانون. 

 

 
                                                            

1
المؤرخ  56-57رقم المتضمن القانون التجاري الجزائري المعدل والمتمم بالقانون  5557سبتمبر  62المؤرخ في  75-57الأمر -

 .55، جريدة رسمية عدد 6557فيفري  52في 
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 أهمية الموضوع:

تظير أىمية الموضوع فيما نراه من واقع الحياة التجارية و الاقتصادية و إفرازاتيا التي 
تحتم عمى عامة الناس و المتعاممين في ىذا المجال استعمال ىذه الوسائل التي من شأنيا 

و ىو ما يدعم تنمية الحركة  ،الإئتمان السيولة و ت المالية و تضمن لياأن تيسر المعاملا
التجارية و الإقتصادية و بالتالي لا بد ليذه الوسائل من بيئة قانونية سميمة تؤىل أو تييئ 

 .ياالأرضية المناسبة لاستعمال

 أهداف الدراسة: 

يمكن القول أن اليدف الأساسي من الموضوع ىو معرفة وسائل الدفع الحديثة و نظاميا 
لقانوني،لمتوصل إلى معالجة جميع الجوانب القانونية المتصمة بيذه المسألة و التطرق إلى  ا

 الإشكاليات التي قد تثار بشأنيا.

 أسباب اختيار الموضوع.

لاشك أن أىمية الموضوع السابق ذكرىا تعتبر سببا موضوعيا وجييا لاختياره ىذا من 
الأكاديمية التي تناولت ىذا الموضوع خاصة من جية، ومن جية أخرى فإن قمة الدراسات 

صة فيما يتعمق بالتحويل المصرفي كوسيمة االناحية القانونية تعكس جدة وحداثة الموضوع  خ
حيث أن معظم الدراسات التي تناولتو ،دفع حديثة ىو سبب آخر لاختيار دراستو ولعمو الأىم

التالي فإن غياب رؤية واضحة كانت عبارة عن دراسات وصفية ومجرد موضوعات عامة وب
 لموضوع وسائل الدفع الحديثة يرتب آثار قانونية ميمة تمس في الغالب بالبنك و العملاء.

 إشكالية البحث: 

إن ظيور وسائل الدفع الحديثة يتطمب بيئة تشريعية و قانونية لتنظيميا باعتبارىا وسائل 
ور إشكالية ىذا البحث أساسا حول مستحدثة و لا بد من وضع إطار قانوني ليا، لذلك تتمح
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تحديد الإطار القانوني لوسائل الدفع الحديثة و بتعبير آخر ىل استطاع المشرع أن يضع 
 نظاما سميما و متكاملا يستجيب لمواقع الحديث في ظل تطور حرية التجارة و الصناعة.

 :الدراسات السابقة 

وجدت أن معظم الدراسات تشير  وسائل الدفع الحديثةفي خضم البحث حول موضوع 
إلى ىذا الموضوع من زاوية اقتصادية بحتة، حيث أن جل الدراسات والكتب المتوفرة أو 

أما فيما يخص  ،بدراسة اقتصادية وسائل الدفعالمنشورة عبر الشبكة تناولت موضوع 
لبنكية الدراسات القانونية فقد وردت متفرقة بحيث عني جزء منو و ىو الغالب بالبطاقات ا

و من بين الدراسات رسالة ماجستير  ،فقط، و عني جزء آخر بالتحويل المصرفي الإلكتروني
بعنوان النظام القانوني لبطاقة الإئتمان من إعداد الأستاذة مرباح صميحة، و رسالة ماجستير 

بعنوان البطاقات الإلكترونية لمدفع و القرض و السحب من إعداد الأستاذة بن عميور  أخرى
 مينة، أ

ية لمعمل المصرفي الإلكتروني في التشريع نرسالة دكتوراه بعنوان المسؤولية القانو 
 من إعداد الأستاذ عيسى لافي حسن الصمادي.  -التحويل المالي الإلكتروني -الأردني

 : المنهج المتبع

 شكالية المطروحةجابة عن الإلمعالجة ىذا الموضوع و الإحاطة بجوانبو المتعددة و الإو 
م عمى جمع فقد قام ىذا البحث عمى أكثر من منيج فوظف المنيج التحميمي الذي يقو 

استخلاص أىم الأحكام المتعمقة بموضوع البحث كما لم يخل ىذا المعمومات و القواعد و 
البحث من الاستعانة ببعض المناىج الأخرى كالمنيج المقارن لموقوف عمى تجارب الدول 

 قارنتيا بالتجربة الجزائرية . الرائدة في ىذا الإطار و م
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 صعوبات البحث: 

كأي عمل لم يخل ىذا البحث من جممة من الصعوبات فيو من الموضوعات الحديثة و 
فيو موضوع مبعثر في نصوص تشريعية و  ،التي نعتقد أنيا لم تستوف حقيا من الدراسة

د، بالإضافة إلى تنظيمية كثيرة الشيء الذي يصعب معو جمعيا و تنظيميا في إطار واح
كونو موضوع يحتوي عمى جزء كبير ذو طابع تقني و اقتصادي بالدرجة الأولى،ضف إلى 
ذلك قمة التراكمات العممية و البحوث الأكاديمية التي تتناول ىذا البحث بالدراسة و التحميل و 
مع ذلك فإن ىذه الدراسة تتطمع إلى تحميل قانوني للإحاطة بجميع جوانب الموضوع و 

تبناىا المشرع في  محاولة تقديمو في إطاره القانوني و الرسمي و الوقوف عمى المبادئ التي
فعاليتيا بالإضافة إلى بيان بعض الإشكالات التي تطرح تناقضا ىذا الإطار، ومدى كفايتيا و 
 بين الواقع العممي و القانون. 

 خطة البحث: 

في القانون  وسائل الدفع الحديثةمحاولة منا الإلمام بجميع عناصر موضوع بحثنا " 
 عمى النحول التالي:" فقد ارتأينا تقسيم بحثنا إلى فصمين الجزائري

خصصنا الفصل الأول لمبطاقات البنكية باعتبارىا وسيمة دفع حديثة تناولناه من خلال 
 ثلاث مباحث أساسية: 

خصصنا المبحث الأول لمنظام القانوني لمبطاقات البنكية من خلال مطمبين الأول 
آلية استخدام البطاقات البنكية وطبيعتيا بعنوان ماىية البطاقات البنكية و الثاني بعنوان 

 القانونية.

خصصنا المبحث الثاني لمعلاقات القانونية الناشئة عن استخدام البطاقات البنكية من 
مطالب تناولنا في المطمب الأول العلاقة بين مصدر البطاقة والحامل، و تناولنا  خلال ثلاث

في المطمب الثاني العلاقة بين الجية المصدرة والتاجر الذي يقبل الوفاء بيا و أخيرا في 
 المطمب الثالث العلاقة القانونية بين التاجر وحامل البطاقة. 
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تبة عن سوء استخدام البطاقات البنكية من ممسؤولية المتر كما خصصنا المبحث الثالث ل
خلال مطمبين تناولنا في الأول المسؤولية المدنية المترتبة عن سوء استخدام البطاقات البنكية 

 و تناولنا في الثاني المسؤولية الجزائية المترتبة عن سوء استخدام البطاقات البنكية. 
متحويل المالي المصرفي من خلال ثلاث مباحث في حين تم تخصيص الفصل الثاني ل

 كذلك: 
تناولنا في المبحث الأول النظام القانوني لمتحويل المصرفي من خلال مطمبين خصص 
المطمب الأول لماىية التحويل المصرفي، في حين خصص المطمب الثاني لعممية التحويل 

 المصرفي .

ي من خلال أربعة مطالب خصص تناولنا في المبحث الثاني: آثار التحويل المصرفو 
البنك و خصص المطمب المصرفي في العلاقة بين الآمر و  المطمب الأول لآثار التحويل

الثاني لآثار التحويل المصرفي في العلاقة ما بين البنك و المستفيد في حين خصص 
الرابع  المستفيد أخيرا المطمبالمصرفي في العلاقة بين الآمر و  المطمب الثالث لآثار التحويل

 الذي تناولنا فيو آثار التحويل المصرفي بالنسبة لمغير.

أخيرا تناولنا في المبحث الثالث  أساس مسؤولية أطراف عممية التحويل المصرفي من و 
خلال مطمبين تناولنا في الأول مسؤولية الأطراف عمى أساس الخطأ، و تناولنا في الثاني 

  مسؤولية البنك عمى أساس نظرية المخاطر.

 لنختم البحث بخلاصة تتضمن النتائج المتوصل إلييا . 
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 كوسيمة دفع حديثة. البنكية: البطاقات الأولالفصل 

نجر عف ظيور التجارة الإلكترونية فكرة البنوؾ الإلكترونية مف أجؿ  تسييؿ القد 
عمميات الوفاء وتبادؿ الأمواؿ الإلكترونية أيضا، لذا فإف وجود تجارة إلكترونية فرض وجود 

مثؿ في النقود الإلكترونية وغيرىا، وقد أورد توسائؿ وفاء ذات طابع الكتروني أيضا، وىو ما 
المتعمؽ بالنقد  11/30مف الأمر  36المادة تعريؼ لوسائؿ الدفع في  المشرع الجزائري

بقوليا "تعتبر وسائؿ دفع كؿ الأدوات التي تمكف كؿ شخص مف تحويؿ أمواؿ ميما 1والقرض
 يكف السند أو الأسموب التقني المستعمؿ".

عة الدفع الحديثة نظرا لما توفره مف سر ترونية مف أىـ وسائؿ وتعتبر البطاقات الإلك
وسيولة في التعامؿ بيا، وبذلؾ تـ استحداث أسموب تقني أكثر تطورا وىو الدفع بواسطة 

وىي تمكف  ،بطاقات الوفاء أو الدفع، وتعد ىذه البطاقة مف أوسع البطاقات انتشارا في العالـ
العميؿ مف الوفاء أو الدفع، تعد ىذه البطاقات انتشارا في العالـ، وىي تمكف العميؿ مف 

 بقيمة السمع والخدمات بدلا مف الوفاء النقدي. الوفاء

ونظرا للأىمية الكبيرة التي تكسبيا بطاقة الوفاء، فإف المشرع الجزائري بدوره قاـ بتبنييا 
، إلا أنو لـ نفعة عمى الاقتصاد الوطنيمأملا منو في إنعاش القطاع البنكي، مما يعود بال

ة لمقواعد العامة عيت خاضقالشيؾ بؿ بيا لتنظيـ قانوني خاص، كما ىو الشأف في عيخض
 المطبقة عمى العقود، وكذا القواعد العامة في النظاـ المصرفي.

كما أف الدخوؿ في نظاـ التعامؿ بالبطاقات الإلكترونية أثار العديد مف المشاكؿ، وذلؾ 
لحداثة استخداـ ىذه البطاقات وما صاحبو مف ظيور جرائـ مستحدثة كالجرائـ المعموماتية 
التي تتطور وتتنوع بتطور أساليب التجارة الإلكترونية، حيث ظير الاستخداـ غير المشروع 

                                                            
 40 –10، والمعدؿ بالأمر رقـ 52الصادر بالجريدة الرسمية، العدد  2003أوت  26المؤرخ في  11–03الأمر رقـ -1

 .2010سنة  50المتعمؽ بالنقد والقرض، جريدة رسمية عدد  2010أوت  26المؤرخ في 
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ليذه البطاقات مما أدى إلى عدـ استقرار المعاملات المالية والتأثير عمى الثقة التي يمكف أف 
 يولييا المتعامميف بيا خاصة في ظؿ عدـ وجود تنظيـ تشريعي ليا.

ا الفصؿ إلى بياف النظاـ القانوني لمبطاقات الإلكترونية لذلؾ فإننا نيدؼ مف خلاؿ ىذ
بصفتيا مف أىـ وسائؿ الدفع الإلكتروني الحديثة تداولا، وذلؾ مف حيث ماىيتيا ومفيوميا 
وأنواعيا، إضافة إلى الجية التي تصدرىا، وكذلؾ مف حيث بياف أطرافيا ومسؤوليتيـ و 

يدؼ أيضا مف خلاؿ ىذا الفصؿ نه البطاقة، كما العلاقات الناشئة بينيـ بمناسبة التعامؿ بيذ
لممتعامميف بيذه البطاقات في حاؿ وقوع إخلالات أو إلى معرفة مدى الحماية الممنوحة 

 تجاوزات في استعماليا، وذلؾ عمى النحو التالي:
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 .البنكيةالمبحث الأول: النظام القانوني لمبطاقات 

جديدة مف وسائؿ الدفع، ظيرت نتيجة استخداـ الحاسبات البطاقات البنكية وسيمة تعتبر 
الآلية وانتشارىا في جميع مجالات الحياة خاصة في القطاع المصرفي، وتتميز ىذه الوسيمة 
المستحدثة بأنيا أداة دفع الكترونية، تقوـ بتسوية المعاملات التجارية والبنكية بيف الأفراد 

 نقود.والبنوؾ، طبقا لنظاـ التحويؿ الآلي لم

في الولايات المتحدة الأمريكية،  1611إف فكرة بطاقة الإئتماف بدأت بالظيور عاـ 
وأصدرتيا بعض المتاجر الكبرى والفنادؽ وشركات البتروؿ وكانت تصدر في شكؿ بطاقات 
معدنية لمعملاء، وكاف اليدؼ مف إصدارىا ىو ضماف استمرار العملاء في التعامؿ مع ىذه 

 1وذلؾ عف طريؽ منح تسييلات ليـ.المنشآت والشركات 

عندما قامت البنوؾ  1623ظير عاـ  لمبطاقات الإلكترونيةغير أف المفيوـ الحديث 
اؿ فرانكميف الأمريكية بإصدار ىذه البطاقات والتوسع في دائرة استخداميا، ويعد بنؾ ناشيون

يرت بطاقة ، ثـ ظ1625، وتـ إصدارىا بعد ذلؾ مف قبؿ البنؾ الأمريكي عاـ 1621عاـ 
لتمكف حامميا مف الاستفادة بيا في الحصوؿ عمى السمع  1625أميريكاف اكسبرس عاـ 

تحصؿ عملاؤىا ما يضمف استرداد ما يقوـ بدفعو والخدمات مف الفنادؽ والشركات عمى أف 
 لحساب فواتيرىـ.

 cartes de dinersبظيور بطاقة  1621وقد تـ استخداـ ىذه البطاقة في فرنسا عاـ 

club سميت بالكارت الذىبي والبطاقة الزرقاء  1634، ثـ انتشرت بطاقات ائتماف أخرى عاـ
 2الأولى صدرت عف اتحاد الفنادؽ والثانية عف مجموعة البنوؾ الفرنسية.

                                                            
 .، ص2001قانونية لمعلاقات الناشئة عف استخداميا، دار الأميف، محمد توفيؽ سعودي، بطاقات الائتماف والأسس ال -1

17. 
 .18. محمد توفيؽ سعودي، المرجع نفسو، ص -2
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أما في العالـ العربي فقد ظيرت بطاقة الإئتماف لأوؿ مرة في الثمانينات عمى شكؿ 
"فيزا كارد المصرؼ العربي"، ثـ أصدر بعد ذلؾ بنؾ  بطاقة الدفع الفوري، وقد عرفت باسـ

، « Pétra Card »بطاقة  1651 البتراء في الأردف بترخيص مف شركة فيزا الدولية سنة
 Nationalكما طرحت المجموعة الوطنية السريعة لمبطاقات بطاقة ذات منشأ أردني سميت 

Express  1661.1وذلؾ سنة 

صرنة نظاـ الدفع وتحديثو، ومواكبة العالـ فيما يتعمؽ وقد أرادت الجزائر ىي الأخرى ع
، أيف تضمف القانوف التجاري النص عمى 1332بتحديث وسائؿ الدفع، بداية مف سنة 

 البطاقات البنكية كوسيمة دفع حديثة في الفصؿ الثالث مف الباب الرابع منو.

أوؿ، ونظاـ  وفي ىذا المبحث سنحاوؿ تحديد ماىية البطاقة الإلكترونية في مطمب
 استخداميا وطبيعتيا القانونية في مطمب ثاني.

 :لبنكيةالمطمب الأول: ماىية البطاقات ا

التسميات التي أعطاىا الفقو لمبطاقات الإلكترونية  تبداية تجدر الإشارة إلى أنو اختمف
 دائنية(، وأف سبب الاختلاؼ فياتبلاستيكية، بطاق اتوفاء، بطاق اتائتماف، بطاق ات)بطاق

ذلؾ أف ىناؾ  ،بيا البطاقة البنكية في حد ذاتياالتسمية ىو اختلاؼ الوظيفة التي تقوـ 
بطاقات تقوـ بالسحب فقط، وبطاقات تقوـ بوظيفة الوفاء فقط، وبطاقات تمنح حامميا ائتمانا، 

مفيوـ البطاقات الإلكترونية في فرع أوؿ ثـ نحاوؿ تحديد مزايا وعيوب تحديد لذلؾ سنحاوؿ 
الإلكترونية في فرع ثاني، والتمييز بيف مختمؼ أنواع البطاقات الإلكترونية في فرع  اتالبطاق
 ثالث.

 

                                                            
رزيؽ وسيمة، بطاقة الإئتماف كوسيمة دفع جديدة في النظاـ المصرفي، رسالة ماجستير في الحقوؽ، تخصص قانوف  -1

 .4، ص 2011الأعماؿ جامعة الجزائر، 
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 :البنكيةالفرع الأول: مفيوم البطاقات 

بطاقات الإلكترونية، ثـ تبياف موسنتطرؽ مف خلاؿ ىذا الفرع بداية إلى وضع تعريؼ ل
 خصائصيا عمى النحو التالي:

 :البنكيةأولا: تعريف البطاقات 

تعريؼ ىذه  يف اإف البحث في موضوع البطاقات الإلكترونية يجعمنا نبحث أساس
غوي أو الشكمي أو الاصطلاحي، وسنتناوؿ ذلؾ عمى النحو مالبطاقات، سواء مف الجانب ال

 التالي:

 التعريف المغوي لمبطاقات:-أ 

البطاقات ىي جمع بطاقة، والبطاقة في المغة تعني الورقة أو الرقعة الصغيرة مف الورؽ 
صغيرة يثبت فييا مقدار ما تجعؿ ما تعمؽ عميو، وقيؿ أنيا عبارة عف رقعة يكتب عمييا بياف 

ف كاف متاعا فقيمتو، وقد وردت في الحديث الشريؼ إ أو عدده، و فيو إف كاف عينا فوزنو
الذي قاؿ فيو رسولنا الكريـ: "إف الله سيخمص رجلا مف أمتي عمى ث البطاقةالمشيور بحدي

رؤوس الخلائؽ فينشر عميو تسعة وتسعيف سجلا كؿ سجؿ مد البصر، ثـ يقوؿ لو: أتنكر 
:ألؾ عذر أو حسنة؟ فيبيت فيقوؿ كتبتي الحافظوف؟ فيقوؿ: لا يا رب،شيئا مف ىذا؟ أظممؾ 

نو لا ظمـ عميؾ اليوـ فيخرج لو  إف لؾ عندنا حسنة الرجؿ فيقوؿ:لا يا رب،فيقوؿ بمى وا 
ورسولو، فيقوؿ أحضر وزنؾ، فيقوؿ: يا  هعبد ابطاقة فييا أشيد أف لا إلو إلا الله وأف محمد

السجلات في كفة رب ما ىذه البطاقة مع ىذه السجلات، فيقوؿ: إنؾ لا تظمـ، فتوضع 
يثقؿ مع اسـ الله شيء" رواىالترمذي  البطاقة فطاشت السجلات، وثقمت البطاقة، قاؿ: فلا
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وابف ماجة والإماـ أحمد في مسنده، إسناد قوي، صححو الألباني في صحيح سنف 
 1ذي.يالترم

 :البنكيةالتعريف الشكمي أو المادي لمبطاقات -ب 

 2.2ة )بلاستيكية( أو معدنية مستطيمة )عرضيا يالبطاقة عبارة عف قطعة ورقية أو لدائن
عمييا بحروؼ نافرة اسـ حامميا، وتاريخ إصدارىا سـ تقريبا(، مكتوب  5.2سـ وطوليا 

وتاريخ انتياء صلاحيتيا ورقميا المتسمسؿ، ومكتوب بحروؼ غير نافرة صورة حامميا 
شعار المنظمة التابعة  وتوقيعو )غالبا(، واسـ مصدرىا وشعاره، ومطبوع عمييا طباعة شفافة

ليا وشعار الشبكة الحاسوبية، ويوجد خمؼ أغمب أنواعيا شريط ممغنط )وفي بعضيا رقاقة 
حاسوبية(، تسجؿ عمييا بعض المعمومات الميمة، حسب عمؿ الشركة المصدرة ونوعية 
البطاقة، كرقـ البطاقة ورقـ الإثبات الشخصي لحامميا وشفرة البنؾ والمنظمة المصدريف، 

يوجد كذلؾ خمؼ البطاقة رقـ الياتؼ المصدر )المجاني غالبا( وعنوانو لتوقيع حامميا و 
 2والشيكات التي تخدميا.

 .البنكيةلمبطاقات  صطلاحيلااج: التعريف 

لمبطاقات الإلكترونية مف الجانب التشريعي والفقيي  الاصطلاحيوسنتطرؽ إلى التعريؼ 
 عمى النحو التالي:

 التشريعية:من الناحية  -1

مف خلاؿ محاولتو عصرنة النشاط  لقد أرسى المشرع الجزائري وسائؿ دفع أكثر حداثة
مف  32/31البنكي مف خلاؿ نصو عمى استحداث بطاقات الكترونية لموفاء، بموجب القانوف 

                                                            
، ص. 2009ميرج الييتي، الحماية الجنائية لبطاقات الإئتماف الممغنطةّ، دار الكتاب القانونية، مصر، محمد حماد  -1

22. 
عبد الحكيـ أحمد محمد عثماف، أحكاـ البطاقات الإئتمانية في القانوف والآراء الفقيية الإسلامية، دار الفكر الجامعي،  -2

 .20، ص. 2007الإسكندرية، 
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خلاؿ الفصؿ الثالث مف الباب الرابع تحت عنواف: "في بطاقات السحب والدفع" وقد عرؼ 
المؤرخ  32/31مف القانوف التجاري  10مكرر  210المشرع الجزائري بطاقة الدفع في المادة 

المتضمف  13/36/1642المؤرخ في  42/26المعدؿ والمتمـ للأمر  33/31/1332في 
طاقة دفع كؿ بطاقة صادرة عف البنوؾ و الييئات المالية المؤىمة تعتبر ب ":1القانوف التجاري
 لصاحبيا بسحب أو تحويؿ أمواؿ. قانونا وتسمح

تعتبر بطاقة سحب كؿ بطاقة صادرة عف البنوؾ أو الييئات المالية المؤىمة قانونا 
 لصاحبيا فقط بسحب الأمواؿ". وتسمح

ي تشير فقط إلى نوعيف فقط مف مف القانوف التجار  10مكرر  210وبالتالي فالمادة 
 البطاقات الإلكترونية:

بطاقة الدفع: تسمح لحامميا بسحب أو تحويؿ أمواؿ مف حساب حامؿ البطاقة إلى   -
 حساب التاجر.

 بطاقة السحب: تسمح لحامميا بسحب أمواؿ فقط. -

 03مف المرسوـ المؤرخ في  24/1وقد عرؼ المشرع الفرنسي بطاقة الوفاء في المادة 
كما يمي:  03/11/1661الصادر في  1051-61المعدؿ بالقانوف رقـ  1602أكتوبر 

بطاقة تسمح لحامميا بسحب أو نقؿ أمواؿ، وىذه البطاقات لا يمكف  ؿ"تعتبر بطاقة وفاء ك
أف تصدرىا إلا مؤسسات القرض، وكذا الخزينة العامة، بنؾ فرنسا، مصالح البريد وصندوؽ 

 الودائع والأمانات".

                                                            
-05المتضمف القانوف التجاري الجزائري المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ  1975سبتمبر  26رخ في المؤ  59-75الأمر  -1

 .09/02/2005بتاريخ  11، جريدة رسمية رقـ 2005فيفري  06المؤرخ في  02
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اء تعريفيا بنفس الصياغة كذلؾ في القانوف النقدي والمالي الفرنسي في المادة كما ج
بطاقة صادرة عف مؤسسة مالية )أو ما يشابييا( متشكؿ بطاقة الدفع كعمى أنيا " 101/1

 بسحب أو تحويؿ الأمواؿ"....، وتسمح لحامميا 

Constitue une carte de paiement toute carte émise par un établissement de 
crédit (ou assimilé)….., et permettant à son titulaire de retirer ou de transférer 
des fonds ».1 

، بالإضافة إلى قياميا ومف خلاؿ نص المادة نجد أف بطاقة الدفع في صورتيا الحالية
يمكف لحامميا دفع قيمة المشتريات مف سمع أو خدمات، فإنو بإمكانية بوظيفة الوفاء، وذلؾ 

أيضا أف يجري سحوبات بواسطتيا، مف خلاؿ الموزعات الأوتوماتيكية، وذلؾ مف حسابو 
 2مرتبطتيف بالحساب البنكي لمعميؿ.البنكي، وىاتاف الوظيفتان

وعمى غرار المشرع الفرنسي فإف المشرع الجزائري تناوؿ بطاقة الدفع بالتعريؼ فقط مف 
دوف أف يتدخؿ في تنظيميا بنصوص  32/31القانوف مف  10مكرر  210خلاؿ المادة 

قانونية آمرة ليكوف مف اليسير عمى البنوؾ أف تصدر ىذه البطاقات بما يتماشى وتطور 
البيئة التجارية لعدـ جمودىا ومرونتيا، مما يسمح ليا بمواكبة التطور الحاصؿ في العمميات 

 البنكية.

الجزائري أنو اكتفى بتحديد جية واحدة عمى التعريؼ الذي جاء بو المشرع وقد أعيب 
 30/11مف الأمر  41المادة مخولة ليا إصدار بطاقة الوفاء، وىي البنوؾ، وىذا ما أكدتو 

"لا يمكف التي نصت: المتضمف قانوف النقد والقرض 13/35/1330الصادر بتاريخ 
 ا تحت تصرؼلممؤسسات المالية تمقى الأمواؿ مف العموـ ولا إدارة وسائؿ الدفع أو وضعي

                                                            
 انظر: -1

Françoise Perchons, Régine Bonhomme, Entreprises en difficulté, instruments de 
crédit et de paiement, 6 éme édition, I,g.d.j, p . 714. 

2
 .11بن عميور أمينة، البطاقات الإلكترونية للدفع والقرض والسحب، رسالة ماجستير في القانون الخاص، جامعة قسنطينة، ص.  -
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مخالفا بذلؾ المشرع الفرنسي الذي لـ  ."زبائنيا وبإمكانيا القياـ بسائر العمميات الأخرى
بطاقة الدفع في البنوؾ فقط وخوليا لمؤسسات مالية أخرى وموافقا لو يحصر نطاؽ إصدار 

 في تحديد وظيفة بطاقة الدفع.

وعمى المستوى الدولي صدرت توصيات عف الاتحاد الأوروبي تتعمؽ بالوفاء الإلكتروني 
 عمى وجو الخصوص وىي أربعة توصيات: والائتمافعموما وببطاقات الوفاء 

: ىي القواعد الأوروبية لمتعامؿ السميـ في مجاؿ الوفاء الإلكتروني الصادرة بتاريخ الأولى
35/11/1654. 

العلاقات التي تربط بيف حاممي البطاقة والمصدريف كما تتعمؽ بوسائؿ : وتتعمؽ بالثانية
 .14/11/1655الوفاء بصفة عامة، الصادرة بتاريخ 

 .03/34/1664الصادرة بتاريخ : تتعمؽ بالعمميات التي تتـ بوسائؿ وفاء إلكترونية الثالثة

الصادرة بتاريخ تزوير لوسائؿ الوفاء غير النقدي، التتعمؽ بمكافحة الغش و  الرابعة:
31/34/1665.1 

 تنظيـ، إلا أنو لـ يتضمف أي 1666أما في مصر، فرغـ صدور قانوف تجارة جديد عاـ 
 044إلى  033، رغـ أنو تعرض لعمميات البنوؾ في المواد مف والائتمافلبطاقات الوفاء 

ئيا تجارا ىي العمميات التي تعقدىا البنوؾ مع عملا 033منو، وعمميات البنوؾ طبقا لممادة 
كانوا أو غير تجار وأيا كانت طبيعة ىذه العقود، ومف ثمة يمكف إدراج بطاقات الوفاء 

ضمف ىذه العمميات، لكف يبقى أنيا تفتقر لنظاـ قانوني ينظميا ومف ثمة تخضع  والائتماف
 2لمعرؼ المصرفي مف جية والعقود الناشئة بمناسبتيا مف جية أخرى.

                                                            
الحديثة، دار الفكر الجامعي، مصطفى كامؿ طو، وائؿ أنور البندؽ، الأوراؽ التجارية ووسائؿ الدفع الإلكترونية  -1

 .355الإسكندرية، ص. 
 .356مصطفى كماؿ طو، وائؿ أنور البندؽ، المرجع نفسو، ص . -2
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فت بطاقة الوفاء عمى أنيا تمؾ البطاقة التي تصدرىا مؤسسة عر من الناحية الفقيية:  -2
بيدؼ تسديد مجازة وتسمميا إلى عميميا بيدؼ استعماليا بشكؿ متكرر في سحب النقود أو 

 ثمف السمع والخدمات لممورديف دوف أف يكوف قبوليا محصور بالمؤسسة مصدرة البطاقة
 1فقط.

بطاقة تصدر دوما عف مصرؼ وتعطي كما تسمى أحيانا بطاقة الحسـ المباشر وىي 
، لذلؾ تكوف ىذه البطاقة أداة ىذه البطاقة لمعميؿ الذي يكوف لو حساب في ذلؾ المصرؼ

وفاء، وبذلؾ يكوف رصيد الحساب المصرفي شبيو بضماف نقدي، ويقوـ المصرؼ بالسحب 
 2مف المورد.المباشر مف حساب العميؿ فور ورود فاتورة العممية التي قاـ بيا حامؿ البطاقة 

ف بطاقة الوفاء ىي عبارة عف أداة وفاء تطبع بالنظر إلى ظروؼ إ، فوفي تعريف آخر
إصدارىا والتعامؿ بيا، بصبغة مصرفية وتسمح لحامميا باتخاذ الإجراءات اللازمة لخصـ 
وتحويؿ مبمغ محدد مف الماؿ مف حسابو لدى البنؾ المصدر لمبطاقة لمصمحة وحساب 

ؽ في مواجيتو وتتـ ىذه العممية شخص آخر، بحيث يعتبر ىذا التصرؼ بمثابة وفاء مطم
بشكؿ مباشر، أي مف خلاؿ حساب العميؿ الحامؿ، إلى حساب التاجر القابؿ في نفس البنؾ 

الوساطة المالية التي تقوـ بإجراء أو في بنؾ آخر، أو بشكؿ غير مباشر مف خلاؿ شركات 
كؿ طرؼ ل ينة وتوفيالوساطة المالية التي تقوـ بإجراء المقاصة بيف الحسابات الدائنة والمد

 3الحساب وفقا لمشروط العقدية المبرمة بيذا الشأف. يمف أطراؼ النظاـ حقو نقدا أو بالقيد ف

إذف فإصدار بطاقات الوفاء يكوف مشروطا بفتح العميؿ حساب مصرفي لدى البنؾ 
مصدر البطاقة، ويستعمؿ الحامؿ البطاقة للإيفاء بثمف السمع والخدمات التي يحصؿ عمييا 

                                                            
توفيؽ شنبور، أدوات الدفع الإلكترونية، بطاقات الوفاء، النقود الإلكترونية، الجديد في أعماؿ المصارؼ مف الوجيتيف  -1

 .87، ص. 2002ديد في التقنيات المصرفية، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، القانونية والاقتصادية، الجزء الأوؿ، الج
 .53، ص. 2005أنس العمبي، النظاـ القانوني لبطاقات الاعتماد، منشورات الحمبي الحقوقية، الطبعة الأولى،  -2
النشر، الطبعة الأولى، الأردف،  عماد عمي الخميؿ، الحماية الجزائية لبطاقات الوفاء، دراسة تحميمية مقارنة، دار وائؿ -3

 .8 – 7، ص. 2000
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مف التجار المعتمديف لدى الجية المصدرة لمبطاقة، وذلؾ لتحويؿ ثمف البضائع والخدمات 
 مف حساب حامؿ البطاقة إلى حساب التاجر.

و يقتضي إصدار بطاقة الوفاء أف يكوف لحامميا رصيد بالبنؾ فيسدد منو ثمف السمع و 
الجية المصدرة الخدمات التي يحصؿ عمييا مف بعض المحلات التجارية المعتمدة لدى 

وذلؾ بتحويؿ ثمف البضائع و الخدمات مف حساب العميؿ حامؿ البطاقة إلى  ،لمبطاقة
 1حساب التاجر.

أي بدلا مف الاقتراض مف مصدر البطاقة والتسديد لاحقا كما ىو الحاؿ في بطاقة 
 2ة.ئتماف فإف العميؿ يحوؿ الأمواؿ العائدة لو إلى التاجر، عند استعمالو ليذه البطاقالإ

 .البنكيةثانيا: خصائص البطاقات 

مف التعاريؼ السابقة لبطاقة الوفاء الإلكترونية يتبيف في الكثير مف الحالات أف 
البطاقات تقوـ بوظيفتيف وظيفة أداء ووظيفة ائتماف، وعادة ما يتـ تحديد وظيفة البطاقة 

د باعتبارىا عقود بموجب عقود نموذجية مسبقة، ولا يمكف لمعميؿ مناقشة شروط ىذه العقو 
، ليذا  إذعاف، إلا أف ىناؾ رأي ينصب عمى اعتبار حاجة العميؿ لمبطاقة ليس بالأمر اللازـ

تعاقديف، ميطبؽ القضاء القواعد العامة عمى ىذه العقود استنادا إلى قاعدة العقد شريعة ال
البطاقة البنكية ومف خلاؿ ىذه العقود يمكف استنتاج مجموعة مف الخصائص التي تتميز بيا 

 عف باقي أدوات الدفع التقميدية:

تنشأ عف بطاقات الدفع الإلكترونية علاقات متعددة سواء بيف المصدر أ. ثلاثية الأطراف: 
ومصدر البطاقة في علاقة  أو بيف التاجر وحامؿ البطاقة أو بيف حامؿ البطاقة والتاجر

                                                            
عبد الفتاح بيومي حجازي،النظاـ القانوني لحماية الحكومة الإلكترونية،الكتاب الأوؿ،النظاـ القانوني لمحكومة  -1

 . 413،ص.2003الإلكترونية،الطبعة الأولى،دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، 
، ص. 2000صرفية الخارجية، الطبعة الثانية، دار المناىج لمنشر والتوزيع، الأردف، خالد وىيب الراوي، العمميات الم -2

31. 
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لتزاماتيـ أو معاملاتيـ، عمى النحو ثلاثية مترابطة  ولكنيا مستقمة عف بعضيا سواء في ا
 التالي:

ىو المصرؼ أو المؤسسة المالية التي تقومبإصدار البطاقة . الطرف مصدر البطاقة: 1
بناء عمى ترخيص معتمد مف المنظمة العالمية، حيث أف ىذه الأخيرة تقوـ بدراسة طمبات 

ي تقرر قبوليا مف تمؾ المصارؼ والمؤسسات التي ترغب بإصدار بطاقة خاصة بيا، والت
 1بعد تقويـ مركزىا المالي.رفضيا 

وتقدـ ىذه البطاقات لعملائيا مف أجؿ تسييؿ عممية الوفاء لمختمؼ احتياجاتيـ، وىذا 
يكوف دوف تدخؿ مف المنظمة العالمية، مف حيث أشكاؿ العلاقة التي تجمع بيف الأطراؼ 

 المتعاقدة.

العامة والقواعد  العالمية باحتراـ المنظمة ىذه المنظمةلكف يمتزـ المصرؼ المصدر أماـ 
، بحيث لا يمكف لمتاجر أف يرجع عمى الإجرائية لنظاـ البطاقات التي تصدرىا المنظمة

لو،  ، بؿ يدخؿ التاجر في تفميسة البنؾ المفمس، ويكوف دائناالحامؿ إذا أفمس البنؾ المصدر
ومف حقو الحصوؿ عمى دينو مف المتحصؿ، مثمو في ذلؾ مثؿ بقية الدائنيف، غير أنو في 

فإنو بإمكاف التاجر  ،حالة عدـ وجود مقابؿ مشتريات العميؿ الحامؿ لدى الذي أشير إفلاسو
 2كامؿ دينو بصورة مستقمة وبشكؿ غير قابؿ لمرجوع. لاستفاءالرجوع عمى الحامؿ 

ط متفؽ عمييا بيف مصدر البطاقة وحامميا مف جية أو بيف ويكوف ذلؾ ضمف شرو 
 مصدر البطاقة أو مف يحؿ محمو مف جية أخرى.

وىو الطرؼ الثاني في العلاقة، سواء كاف شخصا طبيعيا أو معنويا، بحيث .التاجر: 2
لمالية بالترويج لاستخداـ البطاقة مف قبؿ أصحاب المتاجر ايقوـ الشخص أو المؤسسة 
                                                            

، الطبعة الأولى، دار النفائس لمنشر والتوزيع، الأردف، ص. الائتمانيةعمر سميماف الأشقر، دراسة شرعية في البطاقات  -1
50. 

 .96توفيؽ شنبور، المرجع السابؽ، ص.  -2
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وىي الجية التي تتولى التعاقد معيـ لتخويميـ بقبوؿ البطاقة، أينما كاف مصدرىا والخدمات، 
ومف أي بمد في العالـ، وبناء عمى ىذا التعاقد يقوـ المصرؼ التاجر بدفع فواتير البيع 

ة لمبطاقة مقابؿ عمولة مقررة، و يقوـ لمتجارة، ومتابعة تحصيميا مف المصارؼ المصدر 
 1يمة بعد اعتماده رسميا مف قبؿ المنظمة العالمية.المصرؼ التاجر بيذه الم

 ىو العميؿ الذي يمكنو البنؾ المصدر مف الحصوؿ عمى البطاقة. حامل البطاقة: 3
الإلكترونية، ليقوـ باستعماليا في الحصوؿ عمى مختمؼ السمع والمشتريات مف المحلات 

 التجارية التي تقبؿ العمؿ بيذا النظاـ.

رغـ تعدد أطراؼ : 2البنكيةب. استقلالية العلاقات القانونية الناشئة عن التعامل بالبطاقة 
العلاقات القائمة بيف الأطراؼ علاقة قانونية ثنائية تجمع بيف كؿ البطاقة الإلكترونية، إلا أف 

 طرفيف وتستقؿ كؿ علاقة عف باقي العلاقات، إذ يستمزـ الأمر وجود أكثر مف عقد.

تعتبر ىذه الخاصية نتيجة : البنكيةالناشئة عن استعمال البطاقة  اتالالتزاملال ج. استق
حتمية لمخاصية السابقة، فاستقلاؿ العلاقة القانونية بيف أطراؼ البطاقة الإلكترونية يؤدي 

 مؿ كؿ طرؼ بشكؿ أصيؿ في مواجية الآخر.تحبالضرورة إلى نشوء التزامات أصمية في

لـ لمتنظيم القانوني الخاص بوسائل الوفاء التقميدية:  البنكيةد. عدم خضوع البطاقات 
يتدخؿ المشرع بوضع نصوص خاصة بالبطاقات البنكية كما ىو الأمر في وسائؿ الدفع 

العامة المطبقة  والقواعدالتقميدية، وبذلؾ تبقى ىذه البطاقات خاضعة لمممارسات البنكية، 
 ود.لمعقود إضافة إلى القواعد التي تحكـ النق

 

 
                                                            

 .52المرجع السابؽ، ص.  عمر سميماف الأشقر، -1
 . 17،ص.2006ذكرة لنيؿ درجة ماجستير في الحقوؽ، قانوف خاص، اـ القانوني لبطاقة الائتماف، مالنظ مرباح صميحة،-2
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 :البنكيةالفرع الثاني: مزايا وعيوب البطاقات 

تتميز البطاقات الإلكترونية بمزايا عديدة سواء ناحية العميؿ، أو التاجر وحتى المؤسسة 
 المصدرة، ورغـ ذلؾ إلا أنيا لا تخمو مف النقائص عمى النحو التالي:

 .البنكيةأولا: مزايا البطاقات 

مما لا شؾ فيو أف التعامؿ بنظاـ الدفع بالبطاقات لقي نجاحا كبيرا بفضؿ المزايا والفوائد 
التي يوفرىا لممتعامميف بو والتي عجزت النقود والشيكات عف تحقيقيا ليـ، لذلؾ فالفائدة 
 العممية ليذه البطاقات عديدة ومتعددة، وىي مزايا توفرىا البطاقة لجميع أطرافيا سواء بالنسبة

 لمبنؾ المصدر لمبطاقة أو بالنسبة لحامميا أو بالنسبة لمتاجر الذي يقبؿ الدفع بواسطتيا.

 بالنسبة لمعميل: البنكيةأ. مزايا البطاقات 

تعتبر بطاقة الوفاء وسيمة فعالة لموفاء بدلا عف الشيكات أو النقود، وذلؾ لسيولة حمميا  -
والضياع التي قد يتعرض ليا العميؿ عند حممو الشيكات  1مما يؤدي إلى قمة تعرضيا لمسرقة

 أو النقود.

السيطرة الكاممة  ؿمراقبة المصرفات دوف تجاوز الرصيد، بحيث يتيح ىذا النظاـ لمعمي -
عمى حسابو، دوف حصوؿ خمؿ فيو، بحيث لا يتجاوز الحد الأعمى مف حسابو، ويكوف عمى 

اقة، لأف العمميات الحسابية مقيدة بمبمغ محدد اطلاع كامؿ عمى أرصدتو مف خلاؿ ىذه البط
فات الشيرية المرسمة و مسبقا، ويكوف بإمكانو دائما مراجعة مصروفاتو، وذلؾ مف خلاؿ الكش

 2إليو أو مف خلاؿ الأجيزة المتواجدة في الفروع.

                                                            
جياد رضا الحباشنة، الحماية الجزائية لبطاقة الوفاء، الطبعة الأولى، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف،  -1

 .32، ص. 2008
 .31، ص. نفسوجياد رضا الحباشنة، المرجع  -2
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أجلا لموفاء، وىي ميمة قصيرة في  إمكانية منح العميؿ مف طرؼ البنؾ المصدر لمبطاقة -
الأحواؿ، ويتوقؼ منحيا عمى ملاءة العميؿ الأخلاقية والمالية خلاؿ فترة تعاممو مع  جميع
 البنؾ.

لمعميؿ الحامؿ لمبطاقة مف خلاؿ تمكينو مف شراء دورا ىاما بالنسبة تمعب البطاقة  -
الدفع بيذه البطاقة عمى الحامؿ أف يكوف وسداد قيمتيا، بحيث لا يشترط نظاـ  احتياجاتو

د أو الشيؾ، لأف الدفع يتـ عف طريؽ البنؾ الذي يحوؿ قيمة ىذه الخدمات مف حاملا لمنقو 
رصيد الحامؿ إلى رصيد التاجر، مما يجعمو مستعدا لمشراء في أي وقت لو استجد أي ظرؼ 

في البنؾ دائنا، أي كافيا لتغطية قيمة المشتريات  هأو أي طارئ، والميـ ىو أف يكوف رصيد
 .والخدمات التي تحصؿ عمييا

 بالنسبة لمتاجر: البنكيةب. مزايا البطاقات 

 بعدة مزايا منيا: ءيستفيد التاجر الذي يقبؿ الوفاء عف طريؽ بطاقة الوفا

مشجعة لمتاجر الذي يقبؿ التعامؿ بيا، فيي تجنبو مخاطر تعد بطاقة الوفاء وسيمة  -
مزورة، أو إصدار شيكات بدوف رصيد مف طرؼ زبائنو أو قبوؿ عملات نقدية، قد تكوف 

 عمى الأقؿ لف يكوف مضطرا لقبوؿ الوفاء بعممة أجنبية.

ت والإجراءات التي يقتضييا صرؼ الشيكات قيوفر نظاـ الدفع بالبطاقة الكثير مف الو  -
يداع النقود في البنؾ، وما ينج عف ذلؾ مف كمفة وخطورة، إضافة إلى  روتحصيميا وا 

بيذا النظاـ بسيولة تامة، لأنيا ترى أف  ذلؾ فإف المؤسسات التجارية الكبرى تقبؿ العمؿ
 ليا. بائف والعملاء مما يحقؽ ربحا أوفرالتعامؿ بيذه البطاقات سبيؿ إلى زيادة الز 

تشكؿ بطاقة الوفاء حماية لمتاجر مف تعرض آلات الحساب لديو لمسرقة والسطو، مما  -
التي تشكؿ قيمة الخدمات تودع مباشرة في  المبالغيوفر لو عامؿ الثقة والاطمئناف، كوف 

 حسابو المصرفي.
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يمثؿ العمؿ بالبطاقة ضمانا بالنسبة لمتاجر أو المورد في الوفاء مف طرؼ المؤسسة  -
 المصدرة سواء نقدا أو قيدا في الجانب الدائف لحسابو.

 بالنسبة لمبنك المصدر لمبطاقة: البنكيةج. مزايا البطاقات 

 صؿ عمييا البنؾ المصدر لمبطاقة نذكر ما يمي:حي مف أىـ المزايا التي

انخفاض تكاليؼ البطاقة، بحيث يؤدي استخداـ بطاقة الوفاء بصفة عامة إلى خفض  -
النفقات وذلؾ عف طريؽ الاقتصاد في استخداـ الورؽ، وكذلؾ الاقتصاد في الأيدي 

إلى التجار العاممة في المصارؼ، فالعمميات التي كانت مسندة لموظفي المصرؼ يوكؿ 
ـ و القياـ بجزء منيا مف جراء التعامؿ بالبطاقة، ويسند الجزء الآخر إلى الآلات التي تق

يراد  بمعالجة العمميات بالطاقة، كما يمثؿ مردود العمؿ بيذا النظاـ مصدر دخؿ مالي وا 
ما يتحممو مف نفقات إصدار  يفوؽقميؿ الكمفة بالنسبة لممصرؼ بشكؿ يحقؽ ربحا كبيرا 

 1ـ ىذه العممية.وتنظي

يشكؿ نظاـ الدفع بالبطاقة مصدرا لتطوير الخدمات المصرفية التي تقوـ بيا البنوؾ، مف  -
خلاؿ فتح مجاؿ المنافسة فيما بينيا، مما يؤدي إلى التنافس والتسابؽ نحو تقديـ أفضؿ 

 الخدمات لمعملاء وجذب عدد أكبر منيـ.

لجميع الأطراؼ، فالحامؿ يستطيع أف وأخيرا يمكف القوؿ أف بطاقة الدفع تشكؿ فائدة 
يقوـ بشراء حاجياتو ودفع ثمنيا حسب ظروفو، والتاجر يستوفي ثمف بضاعتو، وتحوؿ إلى 
حسابو بالبنؾ المصدر لمبطاقة دوف عناء، والجية المصدرة تحقؽ فائدة تتمثؿ في الحصوؿ 

مقابؿ الائتماف  عمى عمولة مف التاجر مقابؿ التعجيؿ بثمف المشتريات وفائدة مف العميؿ
 2الممنوح لو.

                                                            
 .29جياد رضا الحباشنة، المرجع السابؽ، ص.  -1
 .13 – 12محمد توفيؽ سعودي، المرجع السابؽ، ص.  -2
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 :البنكيةثانيا: عيوب البطاقات 

نظاـ الوفاء بالبطاقات الإلكترونية نظاـ مستحدث، إلا أف استخدامو يشوبو  رغـ أف
 العديد مف العيوب، كما يمي بيانيا:

 ة بالنسبة لحامميا:البنكيأ. عيوب البطاقات 

يا للإنفاؽ أكثر، وما قد يترتب عمى يؤدي استخداـ البطاقة الإلكترونية إلى ميؿ حامم
المادية خاصة أصحاب الدخوؿ المتدنية، وىو الأمر الذي ينعكس اتو ذلؾ مف تخطي إمكاني

 عمى نسبة الفوائد بالزيادة.

 ضياع البطاقة أو سرقتيا يؤدي إلى ضياع النقود المخزنة فييا. -

 بالنسبة لمصدر البطاقة: البنكيةب. عيوب البطاقات 

المخاطر في مدى سداد حاممي البطاقة الائتمانية لمديوف المستحقة عمييـ،  تتمثؿ أبرز
فتزيد بذلؾ نسبة الديوف المعدومة، كما أف عدـ وجود رأس ماؿ كاؼ لمواجية السحب النقدي 

ضافة إلى والإقتراض عمى البطاقات الائتمانية يشكؿ خطرا عمى سيولة البنوؾ التجارية بالإ
لبنؾ مصدر البطاقة جراء ضياع البطاقة أو سرقتيا أو ارتكاب أي النفقات التي يتحمميا ا
 غش أو احتياؿ بشأنيا.

 بالنسبة لمتاجر: البنكية اتج. عيوب البطاق

تتجمى العيوب في الشروط التي تضعيا البنوؾ التجارية وتخضع التاجر ليا، وفي حالة 
 عو.محدوث مخالفات مف التاجر يعمد البنؾ إلى إلغاء التعامؿ 
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 :البنكيةالفرع الثالث: أنواع البطاقات 

لقد نتج عف التعامؿ البنكي والمؤسسات المالية العديد مف البطاقات الإلكترونية، والتي 
مف حيث التكويف المادي والشكؿ الخارجي، إلا أنيا تختمؼ مف حيث وظائفيا، تبدو متشابية 

، وقد ارتأينا التمييز بيف أنواع ويمكف التمييز بيف أنواع عديدة مف البطاقات الإلكترونية
البطاقات الإلكترونية عمى أساس الوظيفة،ذلؾ أف ىناؾ بطاقات تمعب دور الوفاء فقط، 

 .وبطاقات تمعب دور الائتماف والوفاء في الوقت نفسو

 أولا. بطاقة الوفاء:

الديوف ويعتبر ىذا النوع مف البطاقات أوسع انتشارا في العالـ، لأنو يقمؿ مف مخاطر 
الرديئة أو المعدومة لدى البنوؾ المصدرة لمبطاقات، وكما سبؽ القوؿ أف بطاقة الوفاء بطاقة 
يصدرىا البنؾ ويسمميا إلى عملائو بيدؼ استعماليا بشكؿ متكرر في سحب النقود أو بيدؼ 
تسديد ثمف السمع والخدمات لممورديف، والملاحظ أف كؿ مف القانوف الجزائري والقانوف 

 نسي يميزاف بيف نوعيف فقط مف البطاقات ىما بطاقات الدفع وبطاقات السحب.الفر 

 . بطاقات الدفع: 1

مكرر  210بطاقة الدفع مف خلاؿ المادة كما سبؽ القوؿ فإف المشرع الجزائري قد عرؼ 
مف القانوف التجاري: "عمى أنو تعتبر بطاقة دفع كؿ بطاقة صادرة عف البنوؾ والييئات  10

 مؤىمة قانونا وتسمح لصاحبيا بسحب أو تحويؿ أموالو".المالية ال

ويتميز ىذا النوع مف البطاقات بأنو يمكف لمعميؿ الوفاء بقيمة السمع والمشتريات 
، وذلؾ في المحلات التجارية التي تقبؿ التعامؿ بمثؿ ىذا 1والخدمات بدلا مف الوفاء النقدي

                                                            
سميحة القميوبي، الجديد في أعماؿ المصارؼ مف الوجيتيف القانونية والاقتصادية، الجزء الأوؿ، الجديد في التقنيات  -1

 .66، ص. 2002منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، المصرفية، 
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ذلؾ بتحويؿ ثمف السمع والخدمات مف النوع مف البطاقات كأسموب لموفاء بدؿ النقود، و 
 حساب العميؿ إلى حساب التاجر، وعممية التحويؿ تكوف بطريقتيف:

 :(On line). الطريقة المباشرة 1

صدار ىذه البطاقة  وبيذه الطريقة تتـ تسوية الديوف مباشرة، أي لحظة إجراء الصفقة، وا 
لا يقؿ عف الحد الأقصى يتطمب مف حامميا فتح حساب جار لدى البنؾ، يتضمف رصيدا 

 المسموح لو بو الشراء في حدوده.

الحامؿ بطاقتو لمتاجر الذي يمررىا عمى جياز لمتأكد مف وجود تسميـ بوتتـ العممية 
رصيد كاؼ لدى البنؾ )بنؾ العميؿ(، كما يقوـ العميؿ بإدخاؿ رقمو السري في الجياز، ومف 

ريؽ عمميات حسابية في البنؾ ومف ثمة ثمة تتـ عممية مف حسابو إلى حساب التاجر، عف ط
 1يتـ الوفاء بثمف المشتريات مف سمع وخدمات.

ويرسؿ البنؾ كشفا حسابيا في نياية كؿ شير، يعممو بوجوب إيداع ما يكمؿ الرصيد 
ذا ما كشؼ الحساب عف مبالغ مسددة لمتجار  الاحتفاظالمطموب  بو في حسابو الجاري، وا 

حتفاظ بو، فإف البنؾ وبناء عمى سابؽ اتفاؽ مع العميؿ، بزيادة عمى الرصيد الواجب الا
يحممو بفوائد منصوص عمييا في العقد، ما يجعؿ ىذا النوع مف البطاقات بطاقات وفاء لا 

 تؤدي وظيفة الائتماف.

نما يقوـ بدفع اللمحامؿ ميمة لمسداد،  بمعنى أف البنكلا يمنح مبالغ المستحقة عمى وا 
الغ المستحقة رصيد بخير المودعة لديو، وفي حاؿ تجاوز المالحامؿ مف أمواؿ ىذا الأ

                                                            
محمد عبد الحميـ عمر، الجوانب الشرعية والمصرفية والمحاسبية لبطاقات الائتماف، إتراؾ لمنشر والتوزيع، مصر  -1

 .17، ص. 1997الجديدة، 
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سنويا، وىذا ما يوضح وظيفة البطاقة  %13و%15الحامؿ، يحممو البنؾ بفوائد قد تصؿ مف 
 .1المتمثمة في الوفاء دوف تمكيف حامميا مف الحصوؿ عمى ائتماف

مف حساب العميؿ  دفع فوري عف طريؽ تحويؿ الأمواؿلذا نعتبر الطريقة المباشرة بمثابة 
 إلى حساب التاجر في نفس وقت تنفيذ المعاممة بينيما.

 :(off line). الطريقة غير مباشرة 2

لتاجر الذي يقوـ بتدويف بياناتيا، وبيذه الطريقة يقوـ حامؿ البطاقة بتسميـ بطاقتو إلى ا
جية وبيانات عف مشترياتو عمى عدة نسخ يوقعيا حامؿ البطاقة، ثـ يرسؿ نسخة إلى ال

 المصدرة ليتـ تسديدىا.

تقوـ الجية المصدرة بعد ذلؾ بإرساؿ كشؼ لممشتريات إلى الحامؿ حسب الميعاد المتفؽ 
 قوـ بقيد ىذه المبالغ في حسابو متى كانت الجية المصدرة بنكا.تعميو، أو 

وبمعنى آخر فإنو لا توجد قناة اتصاؿ بيف التاجر المنخرط في نظاـ الدفع الإلكتروني 
والمؤسسة المصدرة لمبطاقة سوى جياز الياتؼ لمتأكد مف مدى كفاية الرصيد لتغطية قيمة 
المشتريات، أي أف التاجر يقوـ بإجراء مكالمة لمجية مصدرة البطاقة ويقوـ بإعطائيـ رقـ 

لرد بالياتؼ لبياف مركز العميؿ، فإذا كاف الرصيد كافيا يتـ نسخ ثلاثة فواتير االبطاقة، ويتـ 
صاحب البطاقة، بحيث تبقى نسخة لدى  عمييا ويتـ إدراج بيانات البطاقة عمييا ويوقع

نسخة ثانية، في حيف توجو النسخة الثالثة إلى البنؾ )الييئة  يأخذ العميؿالتاجر، و 
 2فاية الرصيد فيتـ إلغاء العمؿ بالبطاقة.المصدرة(، أما إذا ثبت عدـ ك

                                                            
 .20بف عميور أمينة المرجع السابؽ، ص.  -1
التعامؿ بالبطاقة وليس إلغاء عممية الشراء، ويتـ الوفاء بثمف المشتريات  والمقصود بإلغاء العمؿ بالبطاقة ىو استبعاد -2

 بطرؽ أخرى كالوفاء النقدي مثلا عوض استخداـ البطاقة.
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البنؾ وعادة ما تتـ المحاسبة مع العميؿ شيريا مف خلاؿ كشؼ حساب شيري يرسمو 
 لعميمو، يوضح نتيجة قيمة مشتريات العميؿ والمبالغ المستحقة عميو.

في حالة ما إذا تبيف أف المبالغ المستحقة تجاوز الحد الأقصى لمبطاقة، تمنح لمعميؿ 
يوما، حتى يكتمؿ العميؿ مف سداد ىذه المبالغ المستحقة  13إلى  12مة تتراوح ما بيف مي

)في ىذه حالة لا تفرض عمى العميؿ فوائد نتيجة التأخير(، وفي حاؿ انقضاء المدة المتفؽ 
 % 42،1 و  %1.2عمييا ولـ يتـ تسديد المبالغ، يتـ تحميؿ العميؿ بفوائد تتراوح بيف 

 شيريا.

يوما  12أف ىذا النوع مف البطاقات يمنح لمحامؿ ائتمانا خلاؿ فترة السماح )والملاحظ 
 .1يوما( أو المسموح بيا مف قبؿ البنؾ بدوف فائدة 13إلى 

عمى ىذا الأساس فإف فترة السماح ىي الفترة الزمنية الممنوحة لمحامؿ ليدفع فاتورتو 
ى كاف لمبطاقة فترة سماح فإنو كاممة دوف فرض أي فوائد عميو عف ىذه الفترة، وعميو فمت

رسؿ الفاتورة قبؿ مدة كافية مف استحقاؽ الدفعة ليضمف أف لدى ييتوجب عمى المصدر أف 
 .2الحامؿ وقتا كافيا ليؤمف تمؾ الدفعة بتاريخ استحقاقيا

 ب. بطاقات السحب: 

عمى أنيا :"تعتبر  عرؼ المشرع الجزائري بطاقات السحب مف خلاؿ القانوف التجاري
اقة سحب كؿ بطاقة صادرة عف البنوؾ أو الييئات المالية المؤىمة قانونا وتسمح لصاحبيا بط

 فقط بسحب الأمواؿ."

النوع مف البطاقات تخوؿ لصاحبيا الحؽ في سحب مبالغ نقدية مف  ابمعنى أف ىذ
أجيزة حسابو في حدود متفؽ عمييا مسبقا بيف الطرفيف)البنؾ و العميؿ(،وذلؾ مف خلاؿ 

                                                            
 .21بف عميور أمينة، المرجع السابؽ، ص.  -1
 .44أنس العمبي، المرجع السابؽ، ص.  -2
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والشبابيؾ الآلية  Distributeur Automatique لموزعات الأوتوماتيكية)اخاصة 
)Guichet Automatique). 

لبطاقات السحب، أف و وظيفة ىذه البطاقة وكما ىو جمي مف خلاؿ التعريؼ القانوني 
ؿ أساسا في سحب النقود، دوف أف تستخدـ في عممية تحويؿ الأمواؿ أو الدفع، وىذا يتمث

البطاقات لا يصدر مف مؤسسات القرض، كما لا يؤخذ مف خلاؿ استخداميا فوائد النوع مف 
أو عمولة، عمى مختمؼ الخدمات، إذ تعتبر بطاقات السحب مكممة لخدمات الصندوؽ والتي 

زالة الصعوبات القانونية.   1عوضت آليا لرفع وا 

ميؿ أو حامؿ وتكوف عممية سحب النقود العينية بواسطة استخداـ البطاقة، بقياـ الع
، PINالبطاقة بإدخاؿ بطاقتو إلى جياز الحاسب الآلي، الذي يطمب منو إدخاؿ رقمو السري 

ثـ تحديد المبمغ المراد سحبو، وبعد الصرؼ يسترد العميؿ بطاقتو آليا ويسجؿ ىذا المبمغ 
 2مباشرة في الجانب المديف مف حساب العميؿ.

فييا رصيد العميؿ غير كاؼ لدى البنؾ، ويرفض الجياز الصرؼ في الحالة التي يكوف 
ما يجعؿ مف ىذه البطاقات لا تنطوي عمى فكرة الائتماف، لأف وظيفتيا ىي تسييؿ الخدمة 
لمعملاء وتمبية خدماتيـ، فدورىا الأساسي ىو رد البنؾ لممبالغ المودعة إلى العميؿ بطريقة 

يصدر مف العميؿ إلى البنؾ سيمة عمى طريؽ السحب الآلي، والأمر لا يخمو مف عممية أمر 
 3وب، وقياـ البؾ بقيده في الجانب المديف لمعميؿ.مبصرؼ المبمغ المط

                                                            
 أنظر:  -1

M . Jeantin, Droit Commercial : instrument et payement et de retrait (entreprises en 
difficultés), 4émeéd. 1995, Dalloz, Paris, n 192, p . 110. 

عبد الفتاح بيومي حجازي، النظاـ القانوني لحماية التجارة الإلكترونية، الكتاب الأوؿ، نظاـ التجارة الإلكترونية وحمايتيا  -2
 .110، ص. 2002مدنيا دار الفكر الجامعية الإسكندرية، 

 .112عبد الفتاح بيومي حجازي، المرجع نفسو، ص.  -3
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إذف فاستخداـ بطاقة السحب يعتمد عمى وجود أمواؿ في حساب حامؿ البطاقة، ولا 
يسمح بالصرؼ عند عدـ وجود رصيد، كما أف نظاـ بطاقة السحب الآلي ينشأ عف عقد 

 لعميؿ.واحد يكوف بيف البنؾ وا

 ثانيا: بطاقة الائتمان:

لـ تتطرؽ معظـ التشريعات لتعريؼ بطاقة الائتماف، وعمى ىذا الأساس حاوؿ الفقو 
تعريفيا، ومف بيف التعريفات، أف نظاـ بطاقة الاعتماد يتمخص في أف جية ما، بنكا أو 

في شركة استثمار تصدر ىذه البطاقات مف ورؽ أو بلاستيؾ أو مادة أخرى يصعب العبث 
لتي ابياناتيا أو تزويرىا، ويذكر فييا اسـ العميؿ الصادرة لو وعنوانو ورقـ حسابو لدى الجية 

أصدرتيا، وعندما يحصؿ ىذا العميؿ عمى سمعة أو خدمة معينة فبدلا مف أف يدفع الثمف 
عميؿ، الذي يدوف بياناتيا في الفاتورة التي يوقعيا ال فورا، فإنو بقدـ بطاقة الاعتماد إلى البائع

ثـ يرسؿ البائع الفاتورة إلى مصدر البطاقة حيث يسددىا لو، ثـ تقوـ الجية مصدرة البطاقة 
 1بإرساؿ الفاتورة إلى العميؿ آخر كؿ شير أو مدة متفؽ عمييا طالبة سدادىا.

ومف أفضؿ التعريفات التي سيقت في ىذا الخصوص التعريؼ الذي ورد ضمف 
مستند يعطيو " قيي لمنظمة المؤتمر الإسلامي بأنو: والتوصيات الصادرة عف المجمع الف

مصدره لشخص معيف بناء عمى عقد بينيما، يمكف مف شراء السمع والخدمات ممف يعتمد 
المستند دوف دفع الثمف حالا لتضمنو التزاـ المصدر بالدفع ومنيا ما يمكف مف سحب النقود 

 .2مف المصارؼ"

                                                            
عمي جماؿ الديف عوض، عمميات البنوؾ مف الوجية القانونية، دراسة لمقضاء المصري والمقارف وتشريعات البلاد  -1

 .663، ص. 1993العربية، 
، الجديد في أعماؿ المصارؼ مف الوجيتيف عبد اليادي النجار، بطاقات الائتماف والعمميات المصرفية الإلكترونية -2

 .67، ص. 2002القانونية والاقتصادية، الجزء الأوؿ، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، 
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البطاقات بالبنؾ الأىمي المصري عف بطاقات الدفع وتشير النشرة الصادرة عف مركز 
ات مقبولة عمى نطاؽ واسع محميا ودوليا الالتزامالبلاستيكية إلى أنيا: "أداة مصرفية لموفاء ب

لدى الأفراد والتجار والبنوؾ كبديؿ لمنقود لدفع قيمة السمع والخدمات المقدمة لحامؿ بطاقة 
سمعة أو الحصوؿ عمى الخدمة، مو لئالناشئ عف شرا بقيمة التزامو إيصاؿمقابؿ توقيعو عمى 

عمى أف يقوـ التاجر بتحصيؿ القيمة مف البنؾ المصدر لمبطاقة عف طريؽ البنؾ الذي صرح 
دفع، ويطمؽ عمى عممية التسوية بيف البنوؾ الأطراؼ فييا اسـ  ةلو بقبوؿ البطاقة كوسيم

 1."لدولية المصدرة لمبطاقاتنظاـ الدفع الالكتروني والذي يقوـ بتنفيذ الييئات ا

وتعرؼ بطاقة الائتماف أيضا عمى أساس أنيا تمنح لعميؿ البنؾ خط ائتماف دوار، فيي 
في حقيقة الأمر عبارة عف حساب جاري مديف لحامميا، بحيث يستطيع العميؿ استعمالو 

ف لـ يكف رصيد دائنا في ذلؾ الوقت( ثـ التسديد لاحقا وا   ذا كاف لشراء مستمزماتو )حتى وا 
العميؿ غير راغب في تسديد جميع ما قاـ باقتراضو مف البنؾ، )حيث أف البنؾ يوفي نيابة 

التاجر( في أي فترة متفؽ عمييا )قد تكوف شير مثلا(، فيسمح لو بتدوير جزء أو كؿ  وعن
 2المبمغ المديف لو لمبنؾ إلى الشير الذي يميو وىكذا.

طاقة بلاستيكية يصعب العبث بيا تصدرىا كما عرفت بطاقات الائتماف عمى أنيا: "ب
جية ما )بنؾ أو شركة استثمارية( يذكر فييا اسـ العميؿ الصادرة لمصمحتو ورقـ حسابو 
ومعمومات أخرى، وىذا النوع مف البطاقات يستخدـ كأداة وفاء وائتماف في نفس الوقت، كوف 

تقديميا، والدفع الآجؿ حصوؿ عمى السمع والخدمات فور الأف ىذه البطاقة تتيح لحامميا 
بقيمة تمؾ السمع والخدمات لمبنؾ المصدر لتمؾ البطاقة، أي بشعار اشتروا الآف وادفعوا فيما 

 3بعد عمى فترات بنسبة فائدة.

                                                            
 .67عبد اليادي النجار، المرجع السابؽ، ص.  -1
 .09عماد عمي الخميؿ، المرجع السابؽ، ص.  -2
، القاىرة، 11الإلكترونية، مجمة مركز بحوث الشرطة، العدد  المعتز شاكر محمد، رؤية أمنية لحماية بطاقات الدفع -3

 .109، ص. 1997
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 ،الفنادؽ ،مثاؿ )الأسطح الكبيرة تشكؿ البطاقات وسيمة دفع لمتجار التابعيف لمنظاـ
 المطاعـ(، يعرض العميؿ بطاقتو التي ترد عمى  شكؿ بطاقة الإئتماف مع آلة الطباعة. 

يتـ توقيع الفاتورة مف المديف و الدائف و يتـ إرساليا إلى مصرؼ الإصدار الذي يحدد 
 .1قيمة الديف، ثـ يقوـ البنؾ بالدفع بالخصـ مف حساب حامؿ البطاقة 

قوـ عمى أساس عقد بيف البنؾ مصدر البطاقة وما يمكف قولو، أف بطاقة الائتماف ت
والمستفيد حامؿ البطاقة، بحيث تمكنو مف الحصوؿ عمى سمع وخدمات مف مؤسسات أو 
تجار يقبموف التعامؿ بتمؾ البطاقة، ويتولى البنؾ أو المؤسسة المالية عممية التسديد، عمى أف 

تفؽ عميو مع البنؾ، ولا يشترط أف يقوـ المستفيد بتسديد قيمة الفاتورة لاحقا، وفؽ الأجؿ الم
 يكوف حساب المستفيد مف البطاقة دائنا، فيو رصيد كاؼ.

 أ. التمييز بين بطاقة الائتمان وبطاقة الوفاء:

 الائتماف عف بطاقة الوفاء في بعض النقاط:تختمؼ بطاقة

لحامميا ترتبط بطاقة الوفاء برصيد حامميا لدى البنؾ المصدر لمبطاقة، بحيث لا يمكف 
المودع لدى البنؾ، في حيف أف بطاقة الائتماف لا ترتبط  هاستعماليا فيما يجاوز رصيد

                                                            
 انظر  -1

Youssef Knani , droit commercial , les effets de commerce, le chèque, le virement et la carte 
de payement, 3 ème édition, centre de publication universitaire, Tunis , 2005, p.366. 
"Les cartes constituent un instrument de paiement auprès des commerçants affiliés au 
système (grandes surfaces, hôtels, restaurants, etc.…….). le client présente sa carte dont 
les mentions sont reproduites sur une facturette à l aided une machine imprimante appelée 
fer à repasser. La facturette qui est soumise à la signature du débiteur, et ensuite adressée 
par le créancier à la banque émettrice qui lui règle le montant de sa créance. La banque se 
fait ensuite payer par le débit du compte du titulaire de la carte" 
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برصيد حامميا بؿ عمى ثقة المصدر بالملاءة المالية لحامؿ البطاقة وقدراتو عمى السداد عند 
 .1تاريخ الاستحقاؽ

السمع والخدمات  يمكنو الوفاء بقيمة ويؿ، كونمإف بطاقات الوفاء لا تعطى أي ائتماف لمع
باستعماؿ البطاقة بدلا مف استعماؿ النقود، بحيث يقدـ العميؿ البطاقة لمقدـ الخدمة الذي 
يكوف لديو جياز متصؿ بمركز البطاقات لدى البنؾ مصدر البطاقة، حيث تمرر البطاقة في 

الاتصاؿ  مف خلاؿ الشريط الممغنط الموجود خمؼ البطاقة ويتـالجياز، أيف يتـ قراءة بياناتيا
بمركز البطاقات آليا، ثـ يتـ الاتصاؿ بالفرع المفتوح لديو الحساب ويتـ الاطلاع عمى رصيد 
العميؿ، فإف كاف يسمح بالخصـ، فإف ذلؾ يتـ آليا، أما إذا لـ يكف يحتوي عمى رصيد فيتـ 

تشترط إلغاء العممية، لذلؾ فيذه البطاقات لا تشكؿ ائتمانا، بخلاؼ بطاقة الائتماف التي لا 
وجود رصيد لدى العميؿ عند البنؾ المصدر لمبطاقة، كوف أف العلاقة بيف البنؾ والعميؿ 

عمي مف البنؾ المصدر ليا حيث لا فتقوـ عمى أساس الثقة، بحيث يتمتع حامميا بائتماف 
 يمزـ فورا بالسداد.

إف البنؾ المصدر لبطاقة الوفاء يعد موفيا لمقرض في حالة السحب النقدي بيا والعميؿ 
دينو أو بعضو، في حيف يعد البنؾ المصدر لمبطاقة الائتمانية مقرضا عند  اءفيباستيقوـ 

 استعماؿ حامؿ البطاقة ليا ويكوف مدينا لمبنؾ بقدر استعمالو لمبطاقة.

ت المجانية بالنسبة لمبائع عمى عكس بطاقات الائتماف تعتبر بطاقات الوفاء مف البطاقا
 تكبد البائع فييا رسـ أو نسبة مئوية مف قيمة الفاتورة.يالتي 

يد حامميا لدى البنؾ صاطيا بر بلارت صدر بطاقات الوفاء مف قبؿ البنوؾ،عادة ما ت
مؤسسات المصدر، في حيف قد تصدر بطاقات الائتماف عف البنوؾ أو المنظمات الدولية وال

 ترتبط برصيد حامميا لدى المصدر. لا المالية، لأنيا 

                                                            
 . 12عماد عمي الخميؿ،المرجع السابؽ،ص -1
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تعتبر بطاقات الائتماف ذات ربحية مباشرة لأنيا صدرت لأجاؿ الربح المباشر بسبب 
كثرة الرسوـ المفروضة، في حيف تعتبر بطاقات الوفاء ذات ربحية غير مباشرة، كوف أف 

 الربح لا يعد اليدؼ الأساسي مف إصدارىا.

 أنواع بطاقات الائتمان.ب. 

 يمكف التمييز بيف أنواع مختمفة لبطاقات الائتماف، بالنظر إلى عدة زوايا، عمى النحو التالي:

 :1ايا التي تقدميامز . بطاقات الائتمان من حيث ال1

 تختمؼ بطاقات الائتماف باختلاؼ المزايا التي تقدميا، وىي تبعا لذلؾ ثلاثة أنواع:

، بطاقة ماسية أو بلاتينية Gold Card، بطاقات ذىبية silvercardبطاقات فضية  -
PlatinumCard. 

وما يميز ىذا النوع مف البطاقات أنيا بطاقات ذات حدود الفضية )العادية(: ةالبطاق -
تاجر مائتمانية منخفضة نسبيا، تقوـ بتوفير جميع أنواع الخدمات المقررة كالشراء مف ال

حد الأدنى النقد الآلي، وتمنح لأغمب العملاء عند توافر الوالسحب مف البنوؾ وأجيزة 
 مف المتطمبات المطموبة.

وىي ذات حدود ائتمانية عالية وائتمانيا غير محدد بسقؼ  (:البطاقة الذىبية )الممتازة -
تصدر لمعملاء ذوي القدرة المالية العالية، وىي في مرتبة أعمى مف البطاقات الفضية، 

البطاقات لحاممو أو لمعميؿ العديد مف المزايا المجانية الأخرى مثؿ ويتيح ىذا النوع مف 
التأميف ضد الحوادث، الحصوؿ عمى استشارات طبية وقانونية، الحجز في الفنادؽ 
وشركات الطيراف، وعادة ما تكوف رسوـ الاشتراؾ في ىذه البطاقة مرتفعة مقارنة 

 بالبطاقة الفضية.

                                                            
الحماية الجنائية والأمنية لبطاقات الائتماف، دار الجامعة الجديدة لمنشر، الإسكندرية، إيياب فوزي السقا، -1

 . 26،ص.2007
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حدود ائتمانية عالية وائتمانيا غير محدد بسقؼ  وىي بطاقة ذات البطاقة الماسية: -
معيف، وتصدر لمعملاء مف ذوي القدرات المالية العالية، بالإضافة إلى أنيا تتيح لحامميا 
بعض المزايا الإضافية المجانية، ومثاؿ ىذه البطاقات "أمريكاف اكسبريس" وىي تصدر 

 2وحدىا الأدنى لا يقؿ عف  لكبار العملاء وتعد أداة وفاء وائتماف في الوقت نفسو،
 آلاؼ دولار أو ما يعادليا.

 . بطاقات الائتمان حسب نوع الضمان المقدم:2

وفاء مصرفي، وتكوف ميمة ضماف الوفاء منوطة  وسيمةالأصؿ في البطاقة أنيا 
بمصدر البطاقة "البنؾ" إزاء التاجر الذي يتعامؿ معو حامؿ البطاقة أو المستفيد منيا، 
والضماف محدد بحسب حالة كؿ عميؿ، وتبعا لذلؾ تختمؼ البطاقات استنادا إلى معايير 

 ضماف المقدـ إلى: ال

وىي بطاقات تصدر لكبار ان عيني(:بطاقات تصدر تبعا لضمان شخصي )بدون ضم -
فيف والعامميف ذوي الدخؿ المرتفع )البنوؾ، شركات و عملاء البنؾ ورجاؿ الأعماؿ المعر 

 1بتروؿ، شركات الاستثمار، وشركات الطيراف(.ال

وىنا يتطمب أف يقدـ العميؿ طالب البطاقة ضمانا طاقات تصدر بضمان عيني جزئي:ب -
يتـ التحفظ عميو لدى البنؾ بقيمة أقؿ مف الحد في صورة حساب جاري أو استثمار 

 الأقصى لمبطاقة.

البطاقة مرتبطا بموافقة وفي ىذه الحالة يكوف إصدار بطاقات تصدر بضمان عيني كامل: -
العميؿ عمى قياـ البنؾ بالتحفظ عمى جزء مف حساباتو يساوي الحد الأقصى لمبطاقة، 

 ة، ائتمانيـ غير معروؼ.دغير مؤكوتصدر لعملاء البنؾ الذيف تكوف بياناتيـ 

 
                                                            

 .27، ص. المرجع السابؽايياب فوزي السقا،  -1
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 . بطاقات الائتمان من حيث الجية المصدرة ليا:3

لعبتالمؤسسات الكبرى المصدرة لبطاقات الدفع الالكتروني دورا ىاما في انتشار البطاقات 
في العالـ، وقد أصبحت مجمؿ بطاقاتيا طور العمؿ في مختمؼ بمداف العالـ كفيزا 

ريس ودينرزكموب، وقد لاقت استحساف العملاء كؿ حسب قدراتو وماستركارد وأمريكاف اكسب
 المالية.

عندما أصدر بنؾ أمريكا بطاقتو  1625تـ إنشاء ىذه البطاقة سنة بطاقة فيزا العالمية: -
في كاليفورنيا، وتعتبر فيزا أكبر شركة دولية تعمؿ في مجاؿ  والذىبية ءوالبيضا ءالزرقا

البطاقات الائتمانية حيث أصبحت تمثؿ أكبر نظاـ دفع في العالـ، وىناؾ ما يزيد عف 
ائر أنحاء سمميوف موقع في  15مميوف بطاقة فيزا وأصبحت معتمدة في أكثر مف  553

 .العالـ، مما جعؿ فيزا الأقرب لأف تكوف عممة عالمية

والتي تعتبر فيزا أكبر شركة لمصراؼ الآلي في  (INTER LINK)وبامتلاكيا لمؤسسة 
دارتيا لدار المقاصة الآلية التي تربط بيف  بنكا في مجاؿ المقاصة بيف  113العالـ، وا 

البنوؾ، ولـ تعد فيزا مجرد شركة لمبطاقات الائتمانية بؿ أصبحت تشمؿ خدمات المدفوعات 
 ية لمبيانات.والمعالجة الإلكترون

مف سوؽ البطاقات  %11وفقا لتقرير نيمسوف، تممؾ شركة فيزا حصة  1333في عاـ 
 1مف حصة سوؽ بطاقات المديف في الولايات المتحدة. %15الائتمانية، وحصة 

وىي ثاني أكبرشركة لمبطاقات الائتمانية في العالـ، مقرىا بطاقة الماستر كارد العالمية: -
مميوف محؿ تجاري، بمغ عدد  6.1وبطاقتيا مقبولة لدى أكثر مف  الولايات المتحدة
مميوف شخص، واستخدمت لتسوية معاملات بمغت  130حوالي  1663أعضائيا سنة 

                                                            
 أنظر:  -1

http://ar.wikipedia.org/wiki،/ 
 14/11/2014تاريخ الاطلاع: 

http://ar.wikipedia.org/wiki،/
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مميوف دينار، وقد اشتيرت الشركة بواسطة أعضاء مف كبار  133قيمتيا أكثر مف 
 ACCESS Crédit cardeو Euro carde international الموزعيف في العالـ مثؿ

، 1661، والتي أنشئت سنة %12بنسبة  Europay internationalوتدعـ شركة 
و تشمؿ الماستر  ،المرخص ليا مف قبؿ الماستر كارد في أوروبا وتعتبر الشركة الوحيدة

الذىبية والفضية والماستر كارد لرجاؿ كارد عمى العديد مف المنتجات منيا ماستر كارد 
 1الأعماؿ.

تصدر ىذه البطاقة عف بنؾ أمريكاف اكسبريس، وىي مؤسسة أمريكان اكسبريس:بطاقة  -
مالية كبيرة تزاوؿ الأنشطة المصرفية، حيث تعمؿ عمى تسوية عممياتيا مع التجار، كما 
أف ىذه المؤسسة لا تمنح أية تراخيص إصدار البطاقات لمبنوؾ أو المؤسسات المالية 

قة مف خلاؿ فروعيا فقط، ولا يمكف تفويض البنؾ ، إذ تستخدـ ىذه البطاالأخرى الكبرى
 فضية،ذىبية،ماسية.وىي ثلاثة أنواع: ،لسداد قيمتيا مباشرة مف حساب العميؿ

عالـ عمى الرغـ لىي مف شركات البطاقات الائتمانية الرائدة في ابطاقة الدينرز كموب: -
بطاقة مقبولة، مميوف  3.6حوالي  1663مف قمة أعداد حممة بطاقاتيا وبمغ عددىا سنة 

عمؿ تيشركة دينرز كموب الت CITY BANKويممؾ  رامميوف دولا 13سجمت أرباحا تقدر بػ 
مف خلاؿ شبكة مف الامتيازات والتراخيص، وتتسـ ىذه البطاقة بمرونة معاملاتيا، 

أنواع مف البطاقات، ىي بطاقة الصراؼ البنكي لكافة  ثلاثةوتصدر الدينرز كموب 
العملاء، بطاقة الأعماؿ التجارية لرجاؿ الأعماؿ وبطاقة خاصة بالتعاوف مع شركات 

 الطيراف البريطانية، شركات فولفو...... اتكبرى مثؿ شرك
تستخدـ مف قبؿ زبائنيا في الشراء مف فروعيا بطاقات تصدر عن المؤسسات التجارية:  -

مثؿ محطات  ؤسساتيا، فيتحقؽ ذلؾ عندما تممؾ تمؾ المؤسسات عدة مشاريع كبرىوم
قوـ تمؾ المؤسسات بطرح تالبنزيف والفنادؽ والمطاعـ والمراكز التجارية الضخمة، ف
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البطاقات  أنواعوطمب الخدمات، مف أي نوع مف مف الشراء بطاقات لتمكف زبائنيا 
ى زبائنيا ولتنظيـ عمميات البيع، فيدفع المستخدمة في فروعيا، وذلؾ لممحافظة عم

الزبوف إلى المؤسسة مباشرة أو بعد فترة مف الزمف فتعطي ىذه البطاقة لحامميا ائتمانا، 
وقد يحصؿ حامميا عمى ميزات أخرى كتخفيض في الأسعار والأولوية في تقديـ 

 1الخدمات لحامميا.

 بطاقة الائتمان حسب الوظيفة التي تؤدييا: -1

تختمؼ بطاقات الائتماف حسب الخدمة التي تقدميا لمعميؿ، وحسب صلاحيتيا وطريقة 
غير  في بطاقات الائتماف المتجددة وبطاقات الائتمافتسديد أقساط الاشتراؾ المتمثمة 

 المتجددة، عمى النحو التالي:

 ىي نوع مف بطاقات الدفعبطاقات الائتمان القرضية أو التسديد بالأقساط المتجددة: -
تستخدـ كأداة وفاء وائتماف في نفس الوقت فيي تتيح لحامميا الحصوؿ عمى السمع 

والخدمات لمبنؾ المصدر لتمؾ  السمع والخدمات فور تقديميا والدفع الأجؿ لقيمة تمؾ
نما  عمى بائعي السمع و البطاقة، فيي لا تسمح بالخصـ المباشر كبطاقة الوفاء، وا 

عمى مصدرىا الذي يدفع أف يرجعوا انيا بيذه البطاقة الخدمات الذيف يقبموف تسوية أثم
ليـ، ثـ يعود ىو بعد ذلؾ عمى العميؿ حامؿ البطاقة، ويتـ ىذا الرجوع عمى أقساط 

 دورية تتناسب مع دخمو والباقي يكوف قرضا عميو بفائدة.

وىذه البطاقة تنشئ دينا متجددا باستمرار في ذمة حامؿ البطاقة، فتكوف ذمتو مشغولة 
قيمة ما تـ سحبو أو شراؤه أو حصؿ عميو مف خدمة، بالإضافة إلى الفائدة بصدر البطاقة لم

المتفؽ عمييا مخصوما منيا ما تـ دفعو في نياية الشير فيقوـ حامؿ البطاقة بتسديد ما 
لتغطية جزء مف القرض والفوائد يتراكـ عميو مف أمواؿ بشكؿ شيري في شكؿ  أقساط شيرية 
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المستحقة عميو، مع العمـ بأنو لا يستطيع سحب أو شراء أكثر مف القيمة المسموح التراكمية 
 لو بيا في بطاقتو حسب الاتفاؽ المبرـ بيف مصدر البطاقة وحامميا.

 ىي نوع مف بطاقاتالخصم الشيري أو القيد لأجل أو بطاقة الدين غير المتجددة: -
 ؿ كشؼ حساب شيري مف طرؼالدفع وتستخدـ كأداة وفاء وائتماف، وفييا يتـ إرسا

 ماتو خلاؿ الشير، ويتـ الخصـابقيمة استخدالبنؾ لحامؿ البطاقة في نياية كؿ شير 
 عمى حسابات العملاء بعد فترة سماح محددة مف الشير التالي للاستخداـ التالي، ولا
 يشترط في ىذا النوع حساب جاري مرتبط بالبطاقة ولكف يتـ سداد القيمة بعمؿ تحويؿ أو

ذا تأخر حامؿ البطاقة عف السداد خلاؿ فترة السماح يتـ احتساب ب موجب شيكات، وا 
 عمى قيمة الاستخدامات مف تاريخ كشؼ الحساب، وحتى تاريخ السداد، وتعد وفائدة مدين

أداة وفاء إذا تبرأ بيا ذمة حامميا اتجاه بائعي السمع وموردي الخدمات عند الوفاء الفعمي 
لبطاقة، إلا أف ذمتو اتجاه المصرؼ لا تبرأ إلا بتماـ الخصـ ليـ مف المصرؼ مصدر ا

البنؾ، وكؿ الشيري، كما ينظـ ما تـ سحبو مف الصراؼ الآلي )السحب النقدي(، أو مف 
ذلؾ يجب أف لا يتجاوز الحد الأقصى المسموحمو باستخدامو وسحبو ببطاقة فيطمب مف 

لا فإف البنؾ سوؼ  13و 12 العميؿ التسديد ليذه المبالغ خلاؿ مدة تتراوح بيف ، وا  يوـ
شيريا عمى المبالغ المسحوبة لذلؾ فإف الفترة  %1.42و 1.2يحممو فوائد تتراوح ما بيف 

والسداد ىي مدة ائتماف، وىي خدمة يقدميا البنؾ  اتالواقعة بيف شراء السمعة أو الخدم
 1لمعملاء في صورة قرض دوف فائدة، ويعتبر ائتماف قصير الأجؿ.

 بطاقات الائتمان حسب النظم التكوينية الرئيسية ليا:. 5

المعموماتية أو البرمجيات التي تدخؿ في تكويف البطاقة بالقيمة وتتعمؽ ىذه البطاقات 
وسعة الشرائح في تخزيف المعمومات المتعمقة بالعميؿ والكمية التي تستطيع أف تحمميا 

 البطاقة.
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نط مف حيث كونو وسيمة غذات شريط مم ةيوىي بطاقات بلاستيكالممغنطة: اتالبطاق -
البيانات عمى ىذا الشريط في تحميؿ عميو، بحيث يتـ  إدخاؿ وتخزيف لمبيانات المشفرة

مسارات أفقية ثلاثة، ويتـ الدفع بيذه البطاقة اعتمادا عمى بيانات الشريط الممغنط مف 
P.O.Sخلاؿ قراءة المعمومات المخزنة عميو بواسطة أجيزة  حامميا ، ويستطيع 1

استخداميا في شراء معظـ حاجياتو وأداء ما يحصؿ عميو مف خدمات دوف الحاجة 
لحمؿ مبالغ كثيرة قد تعرضو لمخاطر السرقة أو الضياع أو التمؼ، ويتـ استخداـ ىذه 

التي ساىمت في تحسيف الخدمات  A.T.Mالنقود مف خلاؿ آلات الصرؼ الذاتي 
ساعة، بما فييا الإجازات  11البنوؾ خلاؿ  المصرفية، كما سيمت تعامؿ العملاء مع

 والعطؿ الرسمية.
في الياباف، و انتقمت  1643قدمت أوؿ بطاقة في ىذا المجاؿ عاـ  البطاقات الرقائقية: -

، بعد صعوبات كبيرة في مجاؿ ىذه 1641إلى أوروبا عاـ بعد ذلؾ الفكرة 
، وقد تـ بيع نجو 1663التكنولوجيات، مما أمكف مف تقديـ أوؿ بطاقة ائتماف في عاـ 

الثلاثة ملاييف بطاقة حوؿ العالـ لحظة إنتاجيا، وىذا الرقـ يباع كؿ عاـ تقريبا، وىي 
قوـ البطاقة بتسجيؿ تتحتوي عمى شريحة ذاكرة )سيميكوف( مغمورة في جسـ البطاقة، و 

كمية النقود في الحساب المصرفي لحامميا، وىي مبرمجة كي تضيؼ وتخصـ مف 
 معاملاتو، ويتـ التمييز بيف ثلاثة أنواع: حسابو بقيمة

 وىي التي لا تتضمف سوى وسيمة ذاكرة لتخزيف البيانات.بطاقة الذاكرة:  -

في داخميا شرائح وىي بطاقة بلاستيكية ذات حجـ قياسي تختزف البطاقة الذكية:  -
ف يزودىا بطاقة تخزينية لمبيانات أكبر بكثير ملمذاكرة، وتعمؿ بواسطة ميكرو كمبيوتر 
 ط الممغنطة.ائتمؾ التي تستوعبيا البطاقات ذات الشر 
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وتتميز ىذه البطاقة بمواصفات أماف عالية ويصعب استغلاليا مف قبؿ الآخريف، حيث 
لا يوجد ليا رقـ مطبوع ولا توقيع ظاىر يمكف استغلالو في عمميات الاحتياؿ، وقد استبدؿ 

البطاقة تحوي كافة المعمومات المالية عف كؿ ذلؾ بشريحة الكترونية صغيرة عمى يسار 
والشخصية لحامميا، والتي لا يمكف الاطلاع عمييا إلا بواسطة البنؾ المصدر ليا، كما 
تحتوي الشريحة عمى توقيع الكتروني لمحامؿ بطريقة التقنية الرقمية، مما يستحيؿ معو تزوير 

التقنية الرقمية، مما يستحيؿ معو التوقيع كما أنيا تحتوي عمى توقيع الكتروني لمحامؿ بطريقة 
كما أنيا تحتوي عمى رقـ البطاقة الذي لا يمكف الاطلاع عميو إلا بواسطة  ،تزوير التوقيع

 1البنؾ المصدر، مما يصعب استخداـ البطاقة.

جميع المنظمات الراعية لمبطاقة تتجو ليذا النوع مف البطاقات، ولكف والجدير بالذكر أف 
 ة ما يمي:ما يعيب ىذه البطاق

بحد لمصرؼ أي لا يمكف تنفيذ عمميات ذات مبالغ كبيرة لأف تصميميا خصص  الالتزاـ -
 للاستخدامات اليومية المحددة.

خسارة الرصيد الموجود في البطاقة عند فقدانيا بحيث لا يمكف تعويضو، مما يعني فقد  -
التقنية  ماؿ حقيقي برغـ عدـ تمكف الآخريف مف استخدامو، ويتوقع المصرفيوف أف

 الموجودة في البطاقة الذكية ىي أفضؿ بديؿ عف النقود الورقية.

: و تتضمف البطاقة معالجا صغيرا لمبيانات و ذاكرة و شريطا البطاقة الحادة الذكاء-
ممغنطا و شاشة عرض و مفاتيح إدخاؿ بيانات، و يتيح استخداميا عمى سبيؿ المثاؿ 
تخزيف المعمومات الشخصية كالبيانات المالية لمشخص،كما أنيا توفر وسيمة دفع مسبؽ 

prepay  النقود الذي يتـ الإحتفاظ فيو نظرا لأنيا تعمؿ بطريقة تشبو المخزف أو كيس
 بالنقود لحيف الحاجة إلييا. 
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ىي بطاقات بلاستيكية تحتفظ بالشريط الممغنط أي أنيا تحتوي البطاقات البصرية:  -
 1عناصر تأميف بصرية مثؿ الصورة المجسمة ثلاثية الأبعاد أو اليولجراـ.

مومات شخصية لحامميا عمى وىذا النوع مف البطاقات تخزف عميو مع البطاقات المختمطة: -
 شكؿ أرقاـ في شرائح ممغنطة، وليا كمبيوتر صغير، وتـ تصنيع ىذا النوع مف البطاقات
لغاية عممية تتيح لحامؿ البطاقة استخداميا في الأجيزة المؤىمة لقبوؿ البطاقة الذكية، وىي 

لا تتـ مف خلاؿ بطاقة تسمح بتحويؿ النقود المختزنة مف بطاقة إلى بطاقة، والتي لا تمر و 
نما تمر خلاؿ محفظة خاصة تحتوي عمى نظاـ يسمى P.O.Sطرفية التاجر  ، وا 

MONDEX وقد دعمت الدوؿ والمنظمات الدولية إنتاج ىذا النوع مف البطاقات في سنة ،
 16بالمائة مف رأسماؿ الشركة، بينما  21، وشاركت منظمة الماستركارد بحصة قدرىا 1664

شركة أوروبية بنسب متفاوتة، وتستخدـ بطاقة الموندكس كبطاقة  14تتقاسميا بالمائة الباقية 
ائتمانية أو بطاقة خصـ فوري طبقا لرغبة العميؿ، وكذلؾ تتميز بسيولة إدارتيا مصرفيا، 

ريحة الإلكترونية شحيث لا يمكف لمعميؿ أف يستعمميا بقيمة أكثر مف الرصيد المدوف عمى ال
وجود ضوابط أمنية محكمة في ىذا النوع مف البطاقات ذات الذاكرة  لمبطاقة، كما أنو بواسطة

عمى تكنولوجيات شديدة  عتمادىالاالإلكترونية، مما يجعؿ تزويرىا أو التلاعب فييا مستحيلا 
 2التعقد والتخصص.

 بطاقات الائتمان من حيث الاستخدام: - 6

ة سواء في إقميـ معيف اليا ولكف بصفة محدودموىي البطاقات التي تسمح لمشخص باستع
 أو إمكانية السحب في بنوؾ معينة كأف تكوف مشتركة في عضوية البطاقة.

لايستخدـ ىذا النوع مف البطاقات إلا داخؿ حدود إقميـ البنؾ المصدر المحمية:  اتالبطاق -
ليذه البطاقات وبنفس عممة ىذا الإقميـ، وعميو فإف مجاؿ استخداـ ىذا النوع مف البطاقات 
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الآخر الذي يستخدـ  النوعقميؿ جدا وفي حدود ضيقة، لأنو لا يعطي حاممو ميزات مثؿ 
يرة جدا، ويستخدـ في جميع أنحاء العالـ، ويمكف سحب جميع العملات وسحبو مف ببنسب ك

 الصراؼ الآلي بالعممة التي يرغب بيا حامؿ البطاقة.

مكانياتيا في تستخدـ في الشراء والحصوؿ عبطاقة الائتمان العادية:  - مى خدمات وا 
السحب النقدي مف الصراؼ الآلي أو مف البنوؾ التي تكوف مشتركة في عضوية ىذه 

 1البطاقة.

 :ثالثا:بطاقة ضمان الشيكات 

تعرؼ بطاقة ضماف الشيكات بأنيا بطاقة يتعيد بموجبيا المصرؼ أو الجية مصدرة 
قبمو عمى ىذا المصرؼ وفقا البطاقة لمحامؿ بأف يضمف سداد الشيكات المسحوبة مف 

لشروط البطاقة،و ميمة ىذا النوع مف البطاقات ضماف الوفاء بشيؾ أي يكوف المصرؼ 
 2ضامنا بقيمة الشيكات التي يحررىا العميؿ حامؿ البطاقة.

نما موضوعيا ىو ضماف سداد الشيكات  وبطاقة ضماف الشيكات لا تعتبر أداة وفاء، وا 
وظيور ىذه  ،3الأقصى المتفؽ عميو مف الجية المصدرة الصادرة عف حامميا وفقا لمحد

البطاقة جاء نتيجة سوء الظنوعدـ ثقة التجار بالشيكات الصادرة عف أشخاص لا يعرفونيـ، 
وتحتوي ىذه البطاقة عمى اسـ العميؿ ورقـ حسابو وتوقيعو والحد الأقصى الذي يتعيد البنؾ 

فؽ عمييا، ففي ىذه الحالة يقوـ البنؾ بسداد بالوفاء بو، فإذا حرر الشيؾ طبقا لمشروط المت
فر، بشرط أف يتطابؽ التوقيع عمى الشيؾ مع التوقيع و لـ يت ـقيمة الشيؾ سواء توفر الرصيد أ

عمى البطاقة، ويكتب عمى الشيؾ رقـ البطاقة ويكوف تاريخو سابؽ عمى تاريخ انتياء 
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مة ضماف والدليؿ أنيا لا تستخدـ ، وتبعا لذلؾ فيي لا تعتبر بطاقة وفاء ولكف وسي1البطاقة
 2بعيدا عف الشيؾ.

  3وتبعا لذلؾ يتضح الفرؽ بيف بطاقة ضماف الشيكات وبطاقة الائتماف فيما يمي:

أف الجية المصدرة لبطاقة ضماف الشيكات تضمف الوفاء بقيمة شيؾ مسحوب مف  -
عمييا الحامؿ مف الحامؿ، بينما في بطاقة الوفاء تضمف وفاء قيمة السمع ومشتريات حصؿ 

 التاجر.

الشيؾ لأي  ب، حيث يممؾ الحامؿ سحاف الشيكات ذات طابع أوسعأف بطاقة ضم -
 الائتماف لا تقبؿ إلا مف التجار المتعاقديف مع الجية المصدرة. شخص كاف، بينما بطاقة

إف رفض البنؾ الوفاء بسبب تجاوز الحد الأقصى المتفؽ عميو وعدـ وجود رصيد يجعؿ  -
متوافرة، بينما نجد في بطاقة الائتماف أف الجية دوف رصيد جريمة إصدار شيؾ  عناصر

حصؿ التاجر عمى تفويض لأجميا عمى أف  تيالمصدرة تقوـ بسداد المبالغ المطالب بيا وال
 لاحقا. مؿيتـ استيفاء المبالغ مف الحا

طي في مركز الضامف الاحتيا البنؾكوف يويمكف القوؿ أف بطاقة ضماف الشيكات 
لصحة الضماف الشكمية لمشيؾ عمى ورقة مستقمة، غير أف الإشكاؿ يطرح أساسا في الشروط 

ويعبر عنو بكممات "مقبوؿ مف القانوف التجاري: " 31فقرة  165الاحتياطي إذ تنص المادة 
 ذيمة بتوقيع ضامف الوفاء"مأية صيغة أخرى مماثمة و بكضماف احتياطي" أو 

                                                            
 .16محمد توفيؽ سعودي ، المرجع السابؽ، ص.  -1
كيلاني عبد الراضي محمود، النظاـ القانوني لبطاقات الوفاء والضماف، رسالة دكتوراه، كمية الحقوؽ، جامعة عيف  -2

 .45، ص. 1966شمس، 
فداء يحي أحمد الحمود، النظاـ القانوني لبطاقة الائتماف، الطبعة الأولى، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عماف، القاضي  -3

 .19ص.  ،1999الأردف،
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مف القانوف التجاري: "ويكوف ىذا الضماف مف الغير  31الفقرة  164كما استثنت المادة 
الشيؾ" بمعنى أف البنؾ )المسحوب عميو( لا يكوف  ما عدا المسحوب عميو أو حتى مف موقع

بأي حاؿ مف الأحواؿ ضامنا احتياطيا لموفاء بقيمة الشيؾ، الأمر الذي سيشكؿ عائقا قانونيا 
اقة ضماف الشيكات( كخدمات جديدة لممصارؼ بط)في إدخاؿ ىذا النوع مف البطاقات 

 1الجزائرية.

 وطبيعتيا القانونية: البنكيةالمطمب الثاني: آلية استخدام البطاقات 

بدو عمييا وسيولة التعامؿ بيا، إلا أنيا تإف البطاقات الإلكترونية ورغـ المرونة التي 
تستمزـ آلية استخداـ خاصة بيا، وىو الأمر الذي دفع بالفقياء إلى البحث حوؿ تحديد 

ساس سنتطرؽ إلى آلية استخداـ البطاقات الإلكترونية في فرع القانونية، عمى ىذا الأطبيعتيا 
 مى النحو التالي:ثاني إلى تحديد طبيعتيا القانونية ع عأوؿ، ونتطرؽ في فر 

 .البنكيةالفرع الأول: آلية استخدام البطاقات 

بطاقة الوفاء أو كما تسمى بالبطاقة البلاستيكية عمى مجموعة مف البيانات تحتوي 
الضرورية عمى وجيييا الأمامي والخمفي، وىي معمومات تتعمؽ بكؿ مف مصدر البطاقة 

مفة عمى غلافيا، ومف ىذه البيانات ما والعميؿ حامؿ البطاقة، كما تحتوي عمى أشكاؿ مخت
يمكف رؤيتو بالعيف المجردة ومنيا ما لا يمكف قراءتو إلا بواسطة أجيزة أعدت خصيصا 

 لذلؾ.

في رقـ البطاقة المكوف مف أربعة خانات تتمثؿ 2تضـ الجية الأمامية لمبطاقة بيانات 
ف لمحامؿ استخداميا بعد واسـ العميؿ ورقـ حسابو، وتاريخ انتياء صلاحيتيا، حيث لا يمك

ذلؾ التاريخ، واسـ البنؾ المصدر لمبطاقة المصرح لو بإصدارىا مف قبؿ الييئة الدولية 

                                                            
 .42رزيؽ وسيمة، المرجع السابؽ، ص.  -1
 .16إيياب فوزي السقا،المرجع السابؽ،ص. -2



 الفصل الأول:                                        البطاقات البنكية كوسيمة دفع حديثة

 

47 

وشعار ىذه الأخيرة، إضافة إلى صورة ثلاثية مجسمة وشريحة ممغنطة تحمؿ معمومات 
دقيقة عف حامؿ البطاقة ومصدرىا، أما الجية الخمفية فيي تضـ شريطيف، الأوؿ ىو شريط 
التوقيع الذي خصصت مساحتو لتوقيع حامؿ البطاقة المعتمد لدى البنؾ، و الثاني ىو شريط 
مغناطيسي يتضمف بيانات مخزنة خاصة بالبطاقة، لا يمكف قراءتيا إلا مف خلاؿ جياز 
قارئ متصؿ بحاسوب مزود ببرنامج خاص لمتأكد مف مطابقة البيانات الخاصة بيذا العميؿ 

 ا في الجياز.فسممع البيانات المخزنة 

را أو أفرادا اوقد وضعت ىذه البيانات مف أجؿ تعزيز الثقة بيف المتعامميف سواء كانوا تج
عادييف، وخمؽ عامؿ السرعة الذي يعد مف المتطمبات الأساسية في الوسط التجاري، وذلؾ 

خدمات المقدمة مف قبؿ أصحاب المحاؿ المف خلاؿ الوفاء السريع بمختمؼ المشتريات و 
 تجارية الذيف يقبموف الوفاء بيا.ال

وسوؼ نبيف آلية استخداـ بطاقة الوفاء وشرح عممية تحويؿ قيمة الخدمات المقدمة مف 
 طرؼ التاجر مف حساب حامؿ البطاقة إلى حسابو بالطريقتيف اليدوية والإلكترونية.

ى العميؿ قبؿ حصولو عم أففي توضيح ىذه الآلية ينبغي الإشارة إلى  وقبؿ الشروع
بطاقة الوفاء يقوـ بإجراء ميـ يتمثؿ في تقديـ طمب إلى البنؾ لمحصوؿ عمى البطاقة وعميو 
أف يملأ المعمومات الضرورية، ويجب أف يكوف ىذا الشخص متعاملا مع البنؾ أو لو حساب 

معة المتعامؿ قبؿ سنيا لا تمنح بشكؿ تمقائي، ثـ يقوـ البنؾ  مف جيتو بتحري جاري فيو، لأ
ذا تأكد لو أف كؿ ضرائبو مدفوعة، وأنو لـ يسبؽ لو وأف قدـ شيكات بدوف منحو الب طاقة، وا 

رصيد وبإمكانو اقتناء كؿ السمع والخدمات وغيرىا مف المعطيات والدلائؿ التي تثبت سمعتو 
 ة يمنحو بطاقة الوفاء مف المحلات التجارية المتفؽ عمييا بمجرد إظيار البطاقة لمتاجر.يدالج

الوفاء رغـ مظيرىا الخارجي الذي يوحي ببساطتيا وسيولة استخداميا إلا أف ولأف بطاقة 
يد و ، تجعؿ استعماليا مرىوف بضرورة تز الحقيقة غير ذلؾ، فقد بمغت درجة مف التعقيد
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التجار بالتجييزات اللازمة والقادرة عمى ترجمة المعمومات المشار إلييا بواسطة رموز في 
ؤدي الوظيفة التي وجدت مف أجميا وىي الوفاء، ففي الجزائر البطاقة، حتى يتسنى ليا أف ت

لتزويده بأجيزة نياية الوفاء الإلكتروني،  SATIM1مثلا يكوف ذلؾ بطمب التاجر مف شركة
ويشترط ىذا الجياز أف تتوفر عمى مجموعة مف الخصائص وأف يتناسب مع التكنولوجيات 

ب طريقيف سالنقاؿ، كما يجب أف يعمؿ ح والتقنيات الحديثة سواء كاف مف النوع الثابت أو
، ويؤمف عمميات البيع وعمميات مختمفيف، ىما الطريقة المباشرة والطريقة غير المباشرة

 السحب عمى جياز الوفاء الالكتروني.

ولأف بطاقة الوفاء تعتبر وسيمة لسحب النقود كذلؾ، فلا بد مف توافر شبابيؾ آلية لمبنوؾ 
رواؽ النقدية ليتمكف الحامؿ مف سحب نقوده منيا عند الحاجة، والتي ىي وموزعات آلية للأ

                                                            
، شركة مساىمة وفرع لأىـ البنوؾ 1995أنشئت في مارس  شركة تألية الصفقات البنكية المشتركة والنقدية ساتيـ ، -1

التجارية الجزائرية، يساىـ في رأسماليا كؿ: بنؾ البركة الجزائري، بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية، بنؾ الجزائري الخارجي، 
 26ويبمغ رأسماليا البنؾ الوطني الجزائري ثـ الصندوؽ الوطني لمتوفير والاحتياط والصندوؽ الوطني لمتعاوف الفلاحي، 

 مميار سنتيـ. تساىـ ىذه الشركة في ترقية الخدمات المتعمقة بالتحديث والتنميط والصفقات النقدية الإلكترونية بيف البنوؾ.
تتولى ىذه الشركة عدة مياـ: تطبيؽ برنامج لتحديث نظاـ الدفع مف خلاؿ إدخاؿ البطاقة كوسيمة "سحب ودفع إلكتروني  -

 تطوير وتسيير نظاـ النقديات المشترؾ بيف البنوؾ، ترقية التكنولوجيات في المجاؿ البنكي.بيف البنوؾ"، 
ويخضع تدخؿ ىذه الشركة إلى اتفاقية مصرفية مشتركة، تحدد الشروط المتعمقة بالانضماـ لمشبكة وكذا تسيير العمميات، 

 كز الصكوؾ البريدية مف خلاؿ:تساىـ الشركة أيضا بشكؿ فعاؿ في تطوير النقدية في قطاع البنوؾ ومرا
 ج حيازة الشبابيؾ الأوتوماتيكية.المشاركة في إنجاز برام -
 تسيير الشبابيؾ المنشأة )الصيانة ومراقبة العمميات التي تنسؽ المقاصة( -
 بطاقة يوميا. 3000صياغة بطاقات الدفع الممثمة و لمنشاط الذي تجيزت لو لصناعة  -
 صناعة الصكوؾ ومنح الرمز السري. -

بيف عدد مف البنوؾ، ومشروع بطاقة الدفع الوطنية مف أىـ المشاريع  CIBويعتبر مشروع البطاقة البنكية المشتركة 
 المنجزة مف قبؿ الشركة.
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الأخرى يجب أف تستجيب لأحدث التقنيات والتكنولوجيات، حتى تفيد العميؿ بالخدمة 
 1المطموبة.

ويؿ ثمف السمع والخدمات مف حساب الحامؿ أو العميؿ إلى حساب حوتتـ عممية ت
 التاجر البائع بإحدى الطريقتيف.

  ( on line): الطريقة اليدوية )المباشرة(ولاأ

في ىذه الحالة في نفس لحظة حصوؿ المشتري عمى السمع أو الخدمات  تتـ عممية الدفع
المطموبة وتقديـ بطاقتو إلى التاجر المعني، الذي يمرر البطاقة في جياز نياية الوفاء 
الالكتروني مف أجؿ قراءة البيانات المدمجة عمى الشريط الممغنط، مع إدخاؿ الرقـ السري 

(PIN)  أو(Le Code confidentiel)  فإذا كانت ىذه البيانات صحيحة يدخؿ التاجر مبمغ
التي تتعيد بالدفع، أي أف البنؾ المصدر تصمو العممية ويكوف التاجر عمى اتصاؿ مع الجية 

رسالة بكفاية الرصيد لإجراء عممية الدفع وذلؾ بعد مطابقة الأرصدة، فيتـ الوفاء بثمف 
ب الدائف مباشرة عف طريؽ عمميات المشتريات بتحويؿ المبمغ مف حساب المديف إلى حسا

حسابية، فيكوف ىذا الأمر بمثابة دفع فوري، ولأف تسوية الديوف تتـ مباشرة لحظة إجراء 
 الصفقة توفر ىذه البطاقة أعمى درجة مف ضماف الوفاء لمتاجر.

أغمب دوؿ العالـ بحساب  يوتجدر الإشارة إلى أف مثؿ ىذه الأجيزة أصبحت مرتبطة ف
ة لدى البنؾ، والوسيمة الأساسية لدخوؿ العميؿ لحسابو والتمكيف مف سحب العميؿ مباشر 

وتحويؿ المبمغ الذي يريد الشراء بو إلى حساب التاجر وتتمثؿ في تقنية حديثة عبارة عف 
سمى بجياز الرقـ السري حيث يقدـ التاجر ىذا الجياز ، يجياز آخر مرتبط بجياز التحويؿ

                                                            
واقد يوسؼ، النظاـ القانوني لمدفع الإلكتروني، مذكرة لنيؿ درجة ماجستير في القانوف، فرع عاـ، تخصص قانوف  -1

وؽ، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، مدرسة دكتوراه العموـ القانونية والسياسية، تاريخ التعاوف الدولي، كمية الحق
 .88، ص. 09/05/2011
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خاؿ رقمو السري حتى يتمكف جياز التحويؿ مف الارتباط التاـ بإدلمعميؿ، فيقوـ ىذا الأخير 
 مع حاسوب البنؾ وتتـ عممية مطابقة البيانات والأرصدة.

بطاقات الوفاء حديثة في الجزائر، فإف الجية التي تقوـ بمطابقة الأرصدة  ولأف تقنية
عادة إرساليا إلى  ،واستلاـ البيانات ومراقبتيا ومعالجتيا والتأكد مف صحة الوفاء الإلكتروني وا 

التي  (SATIM)التاجر ىي أجيزة شركة تألية الصفقات البنكية المشتركة والنقدية ساتيـ
تشحف أجيزتيا بمعمومات عف أرصدة وحسابات العملاء حاممي البطاقات، مف خلاؿ البنوؾ 

صبحت تستخدـ جياز الرقـ السري مما المصدرة ليا، في حيف تـ تعزيز الأسواؽ بأجيزة وأ
جراء القيود بيف حسابات العملاء والتجار  كاف لو الأثر الايجابي في تقميص مدة التحويؿ، وا 

ثانية، والقضاء بذلؾ عمى مخاطر سرقة البيانات المتعمقة  13إلى  12لمدة لا تتجاوز 
 1بالعملاء.

 (off line)ثانيا: الطريقة الإلكترونية )غير مباشرة( 

جوىر ىذه الطريقة ىو الاستناد إلى المعطيات والمعمومات المتعمقة بحامؿ البطاقة 
لة عدـ وجود اتصاؿ مباشر عبر شبكة االممغنطة المعبأة عمى الشريحة، إذ يكوف ذلؾ في ح

الحواسيب بيف التاجر والجية المصدرة التي تتولى عممية الدفع، فبعد حصوؿ المشتري عمى 
خدمة المطموبة، تتـ تسوية عممية الدفع في ىذه الحالة بتقديـ الحامؿ بطاقتو البضائع أو ال

نياية الوفاء الإلكتروني، ويدوف مف جية بدوره بتمريرىا عمى جياز  لمتاجر الذي يقوـ
نسخ عادة( وىي البيانات البارزة عمى  30البيانات اللازمة عمى فاتورة مف عدة نسخ )

 البطاقة.

أما البيانات المضغوطة فيتولى جياز نياية الوفاء الإلكتروني قراءتيا، ثـ يثبت مبمغ 
عمى ىذه النسخ الثلاث لمفاتورة يقوـ بعد ذلؾ حامؿ البطاقة بالتوقيع  ،الصفقة عمى الفاتورة

                                                            
 وما يمييا. 88واقد يوسؼ، المرجع السابؽ، ص  -1
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إقرارا منو بصحة المعمومات الواردة فييا، بحيث ترسؿ النسخة الأصمية إلى الجية التي 
اد، بينما يحتفظ كؿ مف التاجر والمشتري بالنسختيف المتبقيتيف، فلا تتـ عممية تتولى السد

التحويؿ مباشرة في لحظة الشراء، إنما بعد تمقي البنؾ الفواتير فتقوـ الجية المصدرة الدفع 
لمتاجر عف طريؽ قيد المبمغ في الجانب الدائف مف حسابو، وقيده في الجانب المديف مف 

، فيستفيد حامؿ البطاقة مف الأجؿ الممنوح لو لتسديد الفواتير بعد حساب حامؿ البطاقة
 صدر لمبطاقة، إذ يعتبر ىذا الأجؿ كحد أدنى لمفترة ما بيف حصوؿمإرساليا إليو مف البنؾ ال

الشراء ووصوؿ الفواتير إلى البنؾ، غير أف ىذه البطاقة لا تعتبر في الحقيقة بطاقة الائتماف، 
حامؿ البطاقة، فكؿ ما يقوـ بو  يموبتقديـ أية تسييلات ائتمانية لعم البنؾوذلؾ لعدـ تعيد 

 1البنؾ ىنا ىو تسوية الديف بيف حامؿ البطاقة والتاجر إذا وجد رصيد دائف لحامؿ البطاقة.

ىذا عف عممية الوفاء أو الدفع بالبطاقة الالكترونية، أما بخصوص عممية السحب مف 
لعميؿ بطاقة الكترونية لمسحب بموجب طمب مف ىذا خلاليا، فإف البنؾ المصدر يسمـ ا

الأخير، تمكنو مف سحب مبالغ نقدية مف حسابو لدى البنؾ، وىذا مف خلاؿ استخداـ ىذه 
الحامميف ليذا النوع مف العملاء البطاقة لدى الموزعات الآلية التي تضعيا البنوؾ في خدمة 

ف بإدخاؿ الرقـ السري الخاص بالعميؿ البطاقات، وعممية سحب النقود مف الموزع الآلي، تكو 
والذي لا يعممو سوى الحامؿ، وىو رمز معموماتي يمكف  الحامؿ مف سحب الأمواؿ النقدية 

غ المسحوب مف مثـ يعيد الجياز البطاقة إلى حامميا ويخصـ المب، عمى الجياز التي يسجميا
 حساب العميؿ.

لكترونية دورا أىـ مف الإيفاء فحسب، إذ لإحاليا وبفضؿ المعموماتية، تمعب البطاقة ا
والموزعات الأوتوماتيكية، والتي تضعيا  الشبابيؾتمكف حامميا مف سحب الأمواؿ مباشرة مف 

مف كفاية رصيد العميؿ، ومف  التأكدالبنوؾ في خدمة الزبائف، إذ بفضؿ الكمبيوتر تتـ عممية 

                                                            
 .90واقد يوسؼ، المرجع نفسو، ص.  -1
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صاؿ الجاري بيف جياز غ المسحوب مف حساب العميؿ بواسطة الاتمثمة يخصـ المب
 1الكمبيوتر وجياز المصدر.

 كنظام متكامل. البنكيةالفرع الثاني: الطبيعة القانونية لنظام الأداء في البطاقة 

في  تزايد بطاقات الوفاء وانتشارىا في مجاؿ العمؿ التجاري، حدث اىتماـنتيجة 
متعرؼ عمييا، و لمحاولة  المجالات الاقتصادية والقانونية بطبيعة وتكييؼ تمؾ البطاقات في

الماؿ مف خلاليا لـ يعد  أفلكترونية، حيث إلى بيئة ا ذاؾ نتيجة تغير البيئة التقميدية لمنقود 
مماؿ يتخذ شكؿ بيانات أبجدية مرتبة في أوراؽ وشرائح لا لشيء ممموس إنما مجرد ضماف 

 2قيمة ليا.

القواعد القانونية التي يمكف أف لمبطاقة المصرفية تعييف والمقصود بالطبيعة القانونية 
تطبؽ عمييا، حيث تعد تمؾ البطاقة نظاما جديدا في البيئة التجارية، أنشأتو الأعراؼ 

 المصرفية وساعد في تطوره وانتشاره ظيور الوسائؿ التكنولوجية الحديثة.

أنو يترتب عميو في وتبدو أىمية البحث عف الطبيعة القانونية لمبطاقات الإلكترونية 
القانونية الواجبة التطبيؽ عمى النزاع الذي يثور بشأنيا والرجوع إلى الأصؿ  دحديد القواعت

 القانوني ليذا النزاع.

لكترونية لابد مف معرفة التكييؼ القانوني ليا لإلمبطاقات ا القانونيةولتحديد الطبيعة 
تعماؿ تمؾ البطاقة، باعتبارىا أداة دفع حديثة، ثـ تحديد طبيعة الأمر بالدفع الصادر عند اس

 وىو ما سنستعرضو كما يمي:
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 .البنكيةأولا: التكييف القانوني لمبطاقات 

كما سبؽ القوؿ فإف تحديد الطبيعة القانونية لمبطاقات البنكية ىو مف الموضوعات 
الواجبة التطبيؽ عمى النزاع الحيوية التي تساعد القضاء عمى تحديد القواعد القانونية 

 ـ البعضأماميا، خاصة إذا أثير النزاع بيف أطراؼ البطاقة بشأف مطالبتيـ لبعضيالمطروح 
في خارج إطار العلاقات القانونية، كما أنو يساعد مف ناحية أخرى أطراؼ العلاقة عمى 
صياغة الاتفاقيات القانونية بينيـ بما يتفؽ مع طبيعة ىذا النظاـ، لأف ذلؾ يساعد عمى 

ات التي عجز الأطراؼ عف تقريرىا أو لـ يصرحوا بيا في امالالتز الحقوؽ و استكماؿ 
 اتفاقاتيـ.

وقد اتجو الفقو إلى تحديد الطبيعة القانونية لمبطاقات البنكية مف خلاؿ البحث عف 
لنظاـ الدفع بالبطاقات البنكية كوحدة متكاممة، في حيف ذىب جانب آخر  الطبيعة القانونية

 قود التي تربط بيف أطراؼ البطاقة البنكية.مف الفقو إلى تكييؼ كؿ عقد مف الع

وعمى ىذا الأساس فقد اعتبر جانب مف الرأي أف البطاقة -البطاقة البنكية نقود بلاستيكية -
الإلكترونية ىي نقود بلاستيكية أو الكترونية، وذلؾ استنادا إلى التشابو الكبير بينيا وبيف 

 1النقود المتداولة غير أنيا نقود بلاستيكية.النقود الورقية عمى أساس أنيا نقود مضافة إلى 

وىناؾ مف اعتبرىا تطورا غير مادي لمنقود، كونيا يمكنيا أف تؤدي جميع وظائؼ النقود 
لمنقود أو  القانونية بدقة وكفاية تامة، وعمى ذلؾ فيي نقود قائمة بذاتيا وليست مجرد بديؿ

القانوني ويعبر عنيا بالنقود تحؿ محؿ النقود، غير أنيا ليست نقودا بالمعنى أداة 
 2المصرفية.

                                                            
محي الديف إسماعيؿ عمـ الديف، موسوعة أعماؿ البنوؾ، مف الناحيتيف القانونية والعممية، الجزء الثاني، دار النيضة  -1

 .737، ص. 1993العربية، القاىرة، 
 .34، ص: 61، الدار العربية لمموسوعات، المجمد 11موسوعة القضاء والفقو لمدوؿ العربية، الجزء  -2
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 31والنقود القانونية ىي تمؾ النقود التي يقوـ البنؾ المركزي بإصدارىا طبقا لنص المادة 
مف  ، وتستمد قيمتيا1المتعمؽ بالنقد والقرض 13/35/1330المؤرخ في  30/11مر مف الأ

ثقة المتعامميف بيا، وىي إلزامية ولا يمكف لأحد أف يرفض التعامؿ بيا، كما أف ليا قوة إبراء 
كاممة وتامة خاصة بعد التخمي عف نظاـ  نقود خلاؿ المبادلات، وليا سعر قانوني فيي

 La convertibilité »2 »التحويؿ إلى الذىب 

دي النقود وظيفتيا الأساسية، ية الاقتصادية تـ وضع ثلاثة شروط كي تؤ ومف الناح
نظاـ و بمقارنة وتتمخص ىذه الشروط في القبوؿ العاـ، قدرة المحاسبة الفورية، قابمية التداوؿ،

 العمؿ بالبطاقة المصرفية بيذه الشروط يتبيف:

واكتسبت صفة عالمية  ،أف البطاقة المصرفية ىي الأخرى تمقى قبولا عاما اختياريا -
 مميا خدمة مستمرة عمى مدار الساعة عف طريؽ الصراؼ الآلي.التداوؿ، إذ توفر لحا

تسمح البطاقة بوجود نوع مف الضماف الأمر الذي جعميا تشكؿ وسيمة وفاء فورية بالنسبة  -
 لمتاجر، وىي بيذا تحقؽ عنصر المحاسبة الفورية.

بالبطاقة ر لحامؿ عمى السمعة مقابؿ قبوؿ التاجتحقؽ قدرة التبادؿ مف حيث حصوؿ ا -
 حامؿ ثمنا لمسمعة التي حصؿ عمييا.الى ملموفاء، ويترتب ع

إف وجود بعض التطابؽ بيف خصائص النقود والبطاقات المصرفية ىو ما شجع البنوؾ 
التي تشمؿ كؿ  la monnaie scripturalعمى خمؽ ما يسمى النقود الائتمانية المصرفية 

                                                            
مف الأمر "تتكوف العممة النقدية مف أوراؽ نقدية وقطع نقدية ومعدنية، يعود لمدولة امتياز إصدار  02تنص المادة  -1

العممة النقدية عبر التراب الوطني، ويفوض ممارسة ىذا الامتياز لمبنؾ المركزي دوف سواه الذي يدعى في صمب النص 
 ضمف علاقاتو مع الغير بنؾ الجزائر، ويخضع لأحكاـ ىذا الأمر.

 انظر:  -2
Luc Bernet Rolande, principes des techniques bancaire,dunod, 22 édition, Paris, 2002, P . 
404.  
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أساسا عمى الدفع والقرض بيف حسابيف مف خلاؿ مف البطاقات الإلكترونية والشيؾ، وتقوـ 
 مف وسائؿ الدفع. ، وىي بذلؾ تضـ الجزء الأكبر1الكتابة

وبذلؾ فقد أصبحت البطاقة تقوـ بنفس وظيفة النقود وتقوـ مقاميا، وأطمؽ عمييا تسمية 
النقود الالكترونية بالنظر إلى البطاقة مف خلاؿ نظاـ استخداميا، وىي نقود بلاستيكية 

 الورقية والمعدنية.المتداولة كالنقود اؼ إلى أنواع النقود تض

 وقد تـ انتقاد ىذا الرأي لعدة أسباب:

أف النقود ليا نظاـ قانوني خاص بيا وتصدر بناء عمى قانوف مف جية مختصة ومخوؿ 
ليا بذلؾ، وتتمثؿ في صكوؾ محددة القيمة والشكؿ وىو ما لا يتوفر مف خلاؿ البطاقة 

 الالكترونية.

حسب "إرادة القبوؿ العاـ لمنقود وتداوليا يكوف بموجب قانوف، في حيف قبوؿ البطاقة يكوف  -
ض إرادة الأطراؼ ولا يجبر القانوف عمى التعامؿ بيا، حكؿ شخص، فيو أمر موقوؼ عمى م

بطاقات سرية تعتمد  يالإلكترونية ى البطاقاتكما أف النقود قابمة لمتداوؿ والاستعماؿ بينما 
 عمى الرقـ السري لممتعامؿ ولا يمكف لمغير أف يطمع عميو، وىي بذلؾ غير قابمة لمتداوؿ.

النقود محددة القيمة ومتساوية المقدار في حيف أف البطاقة الإلكترونية مرتبطة أو مقيدة  -
 بحجـ الائتماف الممنوح لحامميا،

شخصي، لا تختص بالحامؿ فيي ترتبط بحيازتيا الأوراؽ النقدية لا تتعمؽ بالاعتبار ال -
وتطبؽ عمييا قاعدة الحيازة في المنقوؿ سند الممكية، في حيف لا يمكف التصرؼ في البطاقة 

 إلا مف قبؿ حامميا.

                                                            
 انظر: -1

Alain Choinel, le system Bancaire et financier, revue banque, 2002, P . 150. 
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لذلؾ لا تعتبر البطاقة الإلكترونية نقودا لأف القانوف لـ يعطيا قوة إبراء، ولا يمكف إرغاـ 
 داد سواء كاف ديف أو ثمف سمعة أو خدمة.المتعامؿ عمى قبوليا في الس

ىذا وقد ذىب جانب آخر مف الفقو إلى اعتبار البطاقة البنكية أداة وفاء مثل الشيك:-
 ، وذلؾ لمشبو الكبير بينيما.1البطاقة الإلكترونية أداة وفاء مثؿ الشيؾ

يعرؼ الشيؾ عمى أنو محرر  بموجبو يطمب شخص يسمى الساحب مف المسحوب عميو 
لشخص آخر ىو المستفيد، وىو  ناذي يكوف عادة مؤسسة مالية( أف يدفع مبمغا معي)ال

مف القانوف  141البيانات الإلزامية المنصوص عمييا في المادة  يحتوي عمى مجموعة مف
ويمكف تداولو عف طريؽ التطيير، ولا يسحب  الاطلاعالتجاري، وىو مستحؽ الأداء بمجرد 

 2إلا عمى بنؾ.

البطاقة والشيؾ يشتركاف في عدد الأطراؼ المتعامميف بيا، فالأولى ىنالؾ وما يلاحظ أف 
 3مصدر البطاقة والحامؿ والتاجر والثاني ىناؾ الساحب والمسحوب عميو والمستفيد.

كما أف الشيؾ لا يجوز الرجوع فيو، وىي نفس الخاصية التي تتميز بيا البطاقة البنكية، 
ا في عمميات ممياي عممية الوفاء بالديوف، ويمكف استخدالطريقتيف يستخدماف ف كما أف كمتا

 السحب والدفع.

غير أنو ورغـ ىذا التشابو إلى أف البطاقة البنكية لاتحظ بالحماية الجزائية مثؿ الشيؾ، 
العقوبات، ولا يجوز تطبيؽ أحكاـ جريمة قانوف حماية خاصة بموجب الذي أقر لو المشرع 

 قة.إصدار شيؾ بدوف رصيد عمى البطا

                                                            
 التجاري.أحكاـ الشيؾ الباب الثاني مف الكتاب الرابع مف القانوف  -1
 أنظر: -2

Tack Bussy, droit des affaires, Dalloz de science politique, 1998, P . 438 
 .64إيياب فوزي السقا، المرجع السابؽ، ص.  -3
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كذلؾ فإف أىـ خصائص الشيؾ ىو تداولو بالطرؽ التجارية بيف الأفراد والمؤسسات، أما 
البطاقة فغير قابمة لمتداوؿ مف شخص لآخر، فمحرر الشيؾ يتخمى عنو المستفيد، الذي يقوـ 
بتقديمو لمبنؾ )المسحوب عميو( لمحصوؿ عمى قيمتو أو إضافتو لحسابو لدى البنؾ، أما 

 لا يتخمى عنيا بصفة نيائية، بؿ يقدميا لمتاجر فقط ثـ يستعيدىا مرة أخرى.حامؿ البطاقة ف

يتـ استعماؿ الشيؾ بموجب عممية تجارية، وينتيي دوره بعدىا، كما أنو محدد بقيمة مف 
 استحقاؽ، أما البطاقة فتستعمؿ أكثر مف مرة وتتمتع بضماف البنؾ المصدر.النقود وتاريخ 

تزـ بالدفع عنو في حاؿ عدـ مالشيؾ مدينا لمساحب لكف لا ييعتبر البنؾ المسحوب عميو 
وجود رصيد يكفي لسداد قيمتو، في حيف يضمف البنؾ مصدر البطاقة الوفاء لمعميؿ في 

 1إطار احتراـ شروط العقد.

أف تحؿ  ةنظرا للاختلافات السابؽ بيانيا فقد رأى الفقو، أنو يمكف لمبطاقات الإلكتروني
محؿ الشيؾ في الوفاء، غير أنيا لا يمكف أف تخضع لنفس النظاـ المطبؽ عمى الشيؾ 
لاختلاؼ كؿ منيما شكلا وموضوعا وحماية قانونية، مما يستدعي خضوع كؿ منيما لقواعد 

 2خاصة بو مف حيث التجريـ والمسؤولية.

، وقد 3د القرضىناؾ مف ذىب إلى إخضاع البطاقة المصرفية لأحكاـ عقعقد القرض:-
ستيلاؾ "ىو عقد يمتزـ بو المقرض أف ينقؿ ضالاقر  4مف القانوف المدني 123عرفت المادة 

                                                            
 .21محمد توفيؽ سعودي، المرجع السابؽ، ص.  -1
)دراسة مقارنة(، المؤسسة الحديثة  عمي عدناف الفيؿ، المسؤولية الجزائية عف استخداـ بطاقة الائتماف الإلكترونية، -2

 .24، لبناف، ص. 2011لمكتاب، الطبعة الأولى، 
 مف القانوف المدني. 458إلى  450انظر المواد مف  -3
المتضمف القانوف المدني الجزائري، المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ  1975سبتمبر  26المؤرخ في  58-75الأمر رقـ -4

 .2005جواف  26الصادرة بتاريخ  44جريدة رسمية عدد  2005جواف  20المؤرخ في  05-10
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إلى المقترض ممكية مبمغ مف النقود أو أي شيء مثمي آخر، عمى أف يرد إليو المقترض عند 
 نياية القرض نظيره مف النوع والقدر والصفة".

 القرض يتبيف:ظاـ البطاقة المصرفية مع نظاـ نوبتطبيؽ 

أف الاعتماد بالقرض لا يتجدد متى ما استنفذه، ولا بد مف عقد جديد عند تجديده، في 
حيف أف حامؿ البطاقة لا يجدد اتفاقو مع البنؾ، بؿ العقد يمتد لمدة معينة ويتجدد تمقائيا، إذا 

 لـ يعترض عميو أي مف الطرفيف.

ما وىي علاقة ثنائية، حيف عادة عقد القرض يقوـ بيف طرفيف ىما المقرض والمقترض، 
 تكوف البطاقة البنكية ثلاثية الأطراؼ.

عقد القرض لا يقيـ اعتبارا لمعلاقة التي تربط المقرض بالغير، ذلؾ أف البنؾ لا تكوف لو 
علاقة مباشرة بمف يتعامؿ المقترض، في حيف تقيـ البطاقة علاقة مباشرة بيف البنؾ والتاجر 

 لبطاقة.الذي يتعامؿ معو حامؿ ا

المطروحة فإف ىذا النظاـ ىو الآخر عجز في تفسير الطبيعة القانونية  اتنظرا للاختلاف
 لنظاـ البطاقة.

وؿ عف تحديد طبيعة البطاقة الإلكترونية بطريقة مستقمة، أدى بجانب إف عجز الفريؽ الأ
واحدة، ولـ ع الوصفي لمعلاقات القانونية لموصوؿ إلى طبيعة قانونية بآخر إلى تغميب الطا

ات الالتزامإلى وصؼ كؿ التزاـ مف يقؼ عند الأمر وصؼ العلاقة بشكؿ كمي إنما ذىبوا
التي يتضمنيا، وىذا مف شأنو أف يمنح طبيعة قانونية متعددة لنظاـ البطاقة المصرفية، ولا 

 يمكف إيجاد قواعد موحدة تحكـ النظاـ كمو، ومف جممة الآراء التي عرضت بيذا الصدد:
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ىناؾ مف ذىب إلى تحديد النظاـ القانوني لمبطاقة الإلكترونية، عمى أساس الدين: حوالة 
، وتتـ حوالة الديف طبقا 1أف العلاقات القانونية لأطراؼ البطاقة تقوـ عمى أساس حوالة الديف

 مف القانوف المدني باتفاؽ بيف المديف وشخص آخر يتحمؿ عنو الديف. 121لممادة 

تقوـ عمى اتفاؽ بيف الطرفيف عمى تحويؿ  Cession de detteوفكرة حوالة الديف 
الديف مف ذمة المديف الأصمي إلى ذمة مديف جديد يحؿ محمو، ومحؿ الحوالة ىو الديف 

 الذي يحوؿ مف ذمة المديف الأصمي إلى ذمة الجديد.

يشترط لصحة الحوالة أف يقر الدائف )المحاؿ( ىذه الحوالة، وبيذا يصبح المحاؿ عميو 
 2)المديف الجديد( ممتزما، فلا يجوز لو الرجوع فيو إلا باتفاؽ وقبؿ إقرار الدائف )المحاؿ(.

والة الديف مناسبة لتفسير نظاـ البطاقة المصرفية لموىمة الأولى، إذ حوقد تبدو فكرة 
يمكف تصور أف حامؿ البطاقة المديف اتفؽ بموجب العقد مع البنؾ في الوفاء لمتاجر الدائف، 

 لتاجر المحاؿ لو قبؿ ذلؾ بموجب عقده مف البنؾ.وأف ا

الذي يتفؽ مع البنؾ عمى الوفاء مف المديف، مف التاجر أف تكوف الحوالة كما يمكف 
قراره بالتوقيع عمى الفواتير  ويكوف المديف وىو حامؿ البطاقة قد ارتضى ذلؾ بموجب العقد وا 

مف الحامؿ إلى البنؾ، فيي لا تصمح اء كانت الحوالة صادرة مف التاجر أـ و عند الشراء، وس
 لتفسير البطاقة المصرفية للأسباب التالية:

حوالة الديف تؤدي إلى براءة ذمة المديف اتجاه المحاؿ، ويصبح المحاؿ عميو المديف  -
ف عسر المديف الجديد، فالدائف لا يستط ع الرجوع عمى المديف كونو ليس يالجديد حتى وا 

، وىذا ما لا يتفؽ مع نظاـ البطاقة البنكية، حيث لا 3لو  ؿمسؤولا عف ضماف يسر المحا

                                                            
 مف القانوف المدني. 257إلى  251انظر المواد مف  -1
عبد الرزاؽ السنيوري، الوسيط في شرح القانوف المدني الجديد، الجزء الأوؿ، المجمد الأوؿ، نظرية الالتزاـ، مصادر  -2

 .561 – 560بناف، ص. الالتزاـ، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، ل
 .581عبد الرزاؽ السنيوري، المرجع السابؽ، ص.  -3
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تبرأ ذمة الحامؿ بمجرد توقيعو عمى فاتورة المشتريات بحيث يعد ىذا التوقيع إقرارا بالديف 
 فقط.

إف نظاـ التعامؿ بالبطاقة الإلكترونية تنتج عنو مجموعة مف العقود المستقمة عف بعضيا 
ياـ مصدر البطاقة بالسداد إلى التاجر عمى أساس قتفسير تماـ الاستقلاؿ، بحيث لا يمكف 

نما عمى أساس العقد المبرـ بينيما في الأصؿ والمستقؿ عف العقد المبرـ بيف  فكرة الحوالة وا 
الحامؿ و الذي يعتبر أساس رجوع المصدر عمى الحامؿ في سداد ما قاـ بدفعو المصدر و 

و كذا علاقة مباشرة بيف  ،بيف المصدر و الحامؿإلى التاجر، و بالتالي ىناؾ علاقة مباشرة 
 1التاجر لا يمكف تفسيرىا عمى أساس حوالة الديف.المصدر و 

لممحاؿ عميو أف يتمسؾ قبؿ المحاؿ لو بكافة الدفوع المتعمقة بالديف التي كانت لو في 
 2مواجية المحيؿ، ولو أف يتمسؾ بكافة الدفوع التي لممحيؿ قبؿ المحاؿ لو.

مر تخرج عنو البطاقة لأف البنؾ يقوـ بالوفاء دوف أف يممؾ الدفوع لمحامؿ في وىذا الأ
 .مواجية التاجر

ويرى جانب مف الفقو بتطبيؽ أحكاـ الوكالة عمى العلاقات الناتجة عف نظاـ  الوكالة:
 التعامؿ بالبطاقة البنكية.

خص مف القانوف المدني: "عقد بمقتضاه يفوض ش 241والوكالة حسب نص المادة 
 شخصا آخر لمقياـ بعمؿ شيء ما لحساب الوكيؿ باسمو".

يمكف لمموكؿ أف يعزؿ الوكيؿ، ولموكيؿ  ،تتميز الوكالة بالاعتبار الشخصي كقاعدة عامة
 ء في التصرؼ القانوني، وقد تكوفدأف يتنحى عف الوكالة في أي وقت سواء قبؿ أو بعد الب

                                                            
 .41بف عميور أمينة، المرجع السابؽ، ص.  -1
مف نفس القانوف: "يتمسؾ المحاؿ عميو  256مف القانوف المدني: "يحاؿ الديف بكؿ ضماناتو" وتنص  254تنص المادة  -2
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وكيؿ ضمنيا، كما يصح ألا يصدر رضا ىذه الوكالة ضمنية بحيث رضا كؿ مف الموكؿ وال
 1.الوكيؿ هرؼ إليو أثر التصرؼ الذي عقدصمف الموكؿ أصلا ومع ذلؾ ين

يعد وكالة بموجبيا يقوـ الحامؿ  البطاقة  ويرى أنصار ىذا الرأي أف الوفاء بواسطة
بتوكيؿ البنؾ بدفع ثمف السمعة أو الخدمة، مقابؿ خصـ ما تـ أداؤه مف حسابو، وبمقارنة عقد 

 الوكالة مع نظاـ البطاقة يتبيف:

 أف عقد الوكالة عقد رضائي، ويمكف أف يتخذ شكلا معينا وبيذا يتفؽ مع نظاـ البطاقة. -

أف يكوف عقد معاوضة إذا اشترط يمكف ود التبرع لكف لوكالة مف عقالأصؿ أف عقد ا -
الأجر صراحة أو ضمنا، ويبدو أف البطاقة تتلاءـ مع ىذا الأمر أيضا، حيث يتقاضى البنؾ 

 اشتراكا سنويا مف الحامؿ وعمولة مف التاجر.

إلى تكييؼ العلاقة بيف البنؾ والتاجر عمى أنيا وكالة  CHABRIERويذىب الأستاذ 
 ، ويستند في رأيو عمى:2مف التاجر لمصدر البطاقة صادرةتحصيؿ 

 أسبقية العلاقة بيف البنؾ والتاجر. -
 التزاـ التاجر بدفع عمولة البنؾ. -
 لا يمتزـ البنؾ بدفع أي مبمغ يتجاوز المبمغ المتفؽ عميو. -

إف ىذا التكييؼ مف شأنو أف يفسر لنا أسبقية التعاقد بيف مصدر البطاقة والتاجر قبؿ 
 3بطاقات الائتماف لمعملاء.إصداره 

                                                            
 أنظر:   -1

M .Jeantin ,op .cit.p.114.  
 انظر: -2

P.G.Chabrier, les cartes de crédit, litec, 1968, P. 80 
 .247، ص. 1999، دار النيضة العربيةفايز رضواف نعيـ، بطاقات الوفاء،  -3
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والبنؾ عمى كونيا عقد وكالة يمكف أف توجو لو جممة مف  التاجرإف تكييؼ العلاقة بيف 
 الانتقادات:

 أنيا تتجاىؿ العقد المبرـ بيف البنؾ والحامؿ.

إف التزاـ البنؾ ىو التزاـ شخصي ومباشر بمقتضى العقد المبرـ بينو وبيف التاجر بالوفاء 
مستقؿ ومجرد عف علاقة التاجر بالحامؿ فيكوف لمتاجر  الالتزاـالبطاقة، وىذا  لو بديف حامؿ

لب اما لا نجده في عقد الوكالة حيث لا يكوف لمتاجر إلا أف يطمديناف البنؾ والحامؿ، وىذا 
المديف )حامؿ البطاقة( وليس لو بالرجوع عمى الوكيؿ )البنؾ( كوف أف أثر العقد ينصرؼ 

 إلى الموكؿ.

أخرى فاعتبار مصدر البطاقة وكيلا عف الحامؿ في سداد قيمة مشترياتو،  مف جية
بيف التاجر  الالتزاـيفرض عميو أف يتمسؾ في مواجية التاجر بإثارة الدفوع الناشئة عف أصؿ 

وحامؿ البطاقة، إضافة إلى حؽ الموكؿ )حامؿ البطاقة( بإصدار الأمر بعدـ الوفاء لمدائف 
مع نظاـ البطاقة لكوف الجية المصدرة لا تممؾ أف تتمسؾ  )التاجر( وىذا ما يتعارض

بمواجية التاجر بالدفوع التي يممكيا الحامؿ اتجاىو، كما لا يجوز لمحامؿ أف يصدر الأمر 
 .1لمجية المصدرة بعدـ السداد لمتاجر

وىو ما جعؿ الوكالة لا تصمح كمفيوـ قانوني لتفسير العلاقات الناشئة عف استخداـ 
 البطاقة.

 الإنابة في الوفاء:

في الوفاء وىو أف ىناؾ جانب مف الفقو حاوؿ تفسير العلاقات بالرجوع إلى فكرة الإنابة
 2ينيب المديف شخصا آخر ىو المناب في وفاء الديف لمدائف وىو المناب لديو.

                                                            
 .58، ص. المرجع السابؽمرباح صميحة،  -1
 مف القانوف المدني. 294المادة  -2
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والإنابة بالوفاء تفسر العلاقات الناشئة عف البطاقات البنكية، فالمنيب )حامؿ البطاقة( 
مدينا لممناب لديو )التاجر( بمقتضى عقد البيع، ولذلؾ ينيب المناب )مصدر البطاقة(  يكوف

في وفاء قيمة مشترياتو لمتاجر، كما أف التاجر وىو المناب لديو قد ارتضى ىذه الإنابة 
بمقتضى العقد المبرـ بينو وبيف الجية المصدرة لمبطاقة أو بمقتضى اكتفائو بالحصوؿ عمى 

رساليا إلى الجية المصدرة لسدادىا.توقيع الحامؿ ع  مى الفاتورة وا 

 وبمقارنة فكرة الإنابة في الوفاء مع النظاـ البطاقة المصرفية يتبيف:

لمتاجر )المناب لديو( الرجوع عمى الحامؿ )المنيب( أو البنؾ )المناب( وغالبا يرجع عمى 
المبمغ المسموح بو في العقد البنؾ بموجب العقد الذي بينيما، ويمتزـ البنؾ بالوفاء في حدود 

مع ملاحظة أف مصدر ديف كؿ مديف مستقؿ عف الآخر،فمصدر ديف الحامؿ ىو عقد البيع 
أو أي عقد آخر يربط بالتاجر، ومصدر ديف البنؾ ىو عقد مع التاجر، ويترتب عمى 
استقلاؿ العقديف أنو لا يوجد تضامف بيف البنؾ والحامؿ مف جية، ومف جية ثانية لا يعد 

 يلا لأف الكفالة تفترض وجود التزاـ قائـ لأنيا تابعة لالتزاـ أصمي.فالبنؾ ك

كما تنسجـ أحكاـ الإنابة في الوفاء مع أحكاـ البطاقة في أف البنؾ )المناب( لا يستطيع 
ف )الحامؿ(الاحتجاج عمى المناب لديو )التاجر( بالدفوع المستمدة مف علاقتو بالمنيب  ، وا 

التزامو بالوفاء لمتاجر عمى قياـ ىذا الأخير ببعض الإجراءات، كأف كاف لمبنؾ أف يربط 
يمزمو بالتأكد مف شخصية الحامؿ والإطلاع عمى قائمة الاعتراضات الخاصة بالبطاقة 

لا فإف البنؾ  المسروقة أو المفقودة، أو ضرورة عدـ تجاوز التاجر الرصيد المسموح بو، وا 
ىماؿ في اتخاذ ىذه الإجراءات، وتحميمو الخطأ يستطيع أف يدفع في مواجية التاجر بالإ

 أو خطأ تابعيو.الشخصي 

غير أف ىذه النظرية غير كافية في إظيار الطبيعة القانونية ليذا النظاـ للأسباب 
 التالية:



 الفصل الأول:                                        البطاقات البنكية كوسيمة دفع حديثة

 

64 

أف فكرة الإنابة تقتضي بعدـ قياـ المناب بأخذ أي عمولة مف المناب لو، لأنو يقوـ بالعمؿ  -
يتعارض مع نظاـ البطاقة البنكية، إذ تقوـ الجية المصدرة باستفاء عف المنيب، وىذا ما 

عمولة مف التاجر مقابؿ قياميا بالسداد، وأساس تقاضي العمولة ىو العقد المبرـ بيف 
 الطرفيف.

بكافة المبالغ المستحقة عف  لديو المناب إف نظرية الإنابة تقتضي أف يطالب المناب -
( لا يممؾ أف يطالب الجية المصدرة لديوفإف التاجر )المناب المنيب، أما في نظاـ البطاقة 

غ الوارد ضمف الحد المسموح بو والممنوح لمحامؿ مف قبؿ الجية المصدرة، م)المناب( إلا بالمب
 1أما إذا قبؿ التاجر البطاقة فيما يتجاوز حدود الضماف فإنو يكوف مسؤولا عف القدر الزائد.

عقد يكفؿ بمقتضاه شخص تنفيذ "مف القانوف المدني فالكفالة:  311طبقا لممادة الكفالة: 
إذا لـ يؼ بو المديف نفسو"، ومف خلاؿ ىذا  الالتزاـالتزاـ بأف يتعيد لمدائف بأف يفي بيذا 

النص فالكفالة تعني وجود كفيؿ يضمف التزاـ المديف الأصمي ويكوف أماـ الدائف مديناف، 
أي منيا الثاني مديف تبعي )الكفيؿ(، ومف ثمة يمكف لمدائف مطالبة الأوؿ مديف أصمي و 

 2بالديف.

وفي إطار النظاـ القانوني لمبطاقات البنكية يتبيف أف مصدر البطاقة يكفؿ حامميا ويمتزـ 
وفقا لفكرة الكفالة بالوفاء بقيمة المشتريات التي ينفذىا ىذا الأخير لدى التاجر إذا لـ يقـ 

 الوفاء.حامؿ البطاقة ب

 غير أنو لا يمكف التسميـ بيذه الفكرة للأسباب التالية:

أف الكفالة لا تكوف صحيحة إلا إذا كاف التزاـ المكفوؿ صحيحا طبقا لما تقتضيو  -
مف القانوف المدني، وعميو يكوف لمكفيؿ أف يتمسؾ بمواجية الدائف بكافة أوجو  315المادة 
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ؿ بإدخاؿ الأصيؿ بالدعوى إذا أقيمت الدعوى عمى يفويمزـ الكالدفع التي يممكيا المديف 
الكفيؿ وحده، بينما في نظاـ البطاقة فإف الجية المصدرة لا تممؾ أف تحتج عمى التاجر 

 1.التاجر مف قبؿ بالدفوع التي يمكف لمحامؿ أف يتمسؾ بيا

مشتريات حامؿ إف التزاـ الكفيؿ في عقد الكفالة ىو التزاـ تبرعي، بينما التزاـ البنؾ بتسديد  -
 البطاقة يكوف مقابؿ عمولة محددة مسبقا في العقد.

 الطبيعة الخاصة لمبطاقات البنكية:

مف خلاؿ الآراء التي قيمت فيما يخص النظاـ القانوني لمبطاقات البنكية نجد أنيا تقوـ 
عمى ثلاثة عناصر لا يمكف الفصؿ بينيا لتحديد الطبيعة القانونية لكؿ منيا، وأف الوصوؿ 

الإلماـ بجميع عناصره، سواء مف حيث العلاقات  تقتضيإلى قواعد تحكـ ىذا النظاـ 
القانونية الناشئة عف استخداـ البطاقات البنكية، والتي لا يمكف الفصؿ بينيا، والبطاقة ذاتيا 

 مع النظاـ الإلكتروني الموجود لدى البنؾ والتاجر. لتتلاءـبالشكؿ الذي أعدت مف أجمو 

بطاقات الإلكترونية بمختمؼ أنواعيا ىي وسيمة مف الوسائؿ الحديثة لموفاء لذلؾ فإف ال
التي تقوـ عمى علاقات ثلاثية، وتشكؿ بذلؾ نظاما قانونيا مستقلا وتمنح طبيعة خاصة 
لمبطاقة تتميز بيا عف باقي الأنظمة السالفة الذكر، ولعؿ السبب في ذلؾ يرجع إلى كوف 

 رده إلى نظاـ قانوني سابؽ.مبتكر يصعب  البطاقة نظاـ نظاـ

ولقد أصبحت البنوؾ والمؤسسات المالية تمجأ إلى البطاقات الإلكترونية لانفرادىا بنظاـ 
خاص وقائـ بذاتو، يحكمو نظاـ العقد المبرـ بيف أطراؼ البطاقة والذي بدوره ينشئ علاقات 

 جديدة مختمفة ومستقمة بذاتيا عف باقي العلاقات الأخرى.
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 الأمر بالدفع عند استعمال بطاقة الدفع.ثانيا: 

إف حداثة تقنية استعماؿ بطاقات الدفع وتعقيدىا في مواجية التاجر بثمف السمعة أو 
إتباع بالوفاء النيائي يفرض  الالتزاـالخدمة التي يحصؿ عمييا حامؿ البطاقة، واحتراـ 

إجراءات معينة، فإذا كاف استعماؿ النقود الكلاسيكية يسيؿ عممية القبض لمتاجر لأنو 
فإف الأمر يختمؼ بالنسبة لبطاقة الدفع التي يقدميا بدؿ النقود  الثمف مباشرة، سيقبض 

السائمة، فتتـ العممية بتمرير البطاقة في الجياز المخصص لذاؾ لقراءة بياناتيا والتأكد مف 
ا وصلاحيتيا، ويوقع العميؿ عمى الفواتير، فينصرؼ مع ما حصؿ عميو مف سمع صحتي

 وخدمات.

الإجراءات التي تبدأ بتقديـ الحامؿ  تمؾ إف الغرض المتوخى مف كؿطبيعة الأمر بالدفع: -أ
بطاقتو لمتاجر إلى غاية توقيعو عمى الفاتورة ذات النسخ الثلاثة ىو السماح لمبنؾ المصدر 

المشتريات التي حصؿ عمييا المشتري مف حسابو إلى حساب التاجر المورد،  بأف يحوؿ ثمف
مف  وىذا ىو الأمر بالدفع الذي يتـ نتيجة استخداـ بطاقة الدفع، ويعرؼ بأنو "أمر صادر

ترى ويقيده في شإلى بنكو بأف يخصـ مبمغ العممية مف حساب العميؿ المحامؿ البطاقة 
الصحيح المطموب يكوف حامؿ البطاقة قد أوفى بدينو تجاه حساب التاجر، فإذا ما تـ بالشكؿ 

 1."التاجر

في شكمية محددة فيمكف القوؿ أنو  بالدفعلـ يشترط أف يصدر الأمر  والمشرع الجزائري
مر بالدفع أف ويشترط في الأ ،يكوف صحيحا سواء صدر في شكؿ كتابي أو في شكؿ شفيي

يكوف مرفقا بتوقيع حامؿ البطاقة عمى الفاتورة التي يقدميا لو التاجر مف ثلاثة نسخ، ويترتب 
ذلؾ أنو في حالة قياـ الحامؿ بالمعارضة في الوفاء لدى البنؾ المصدر لمبطاقة تنتقؿ 

                                                            
، مذكرة ماجستير في القانوف الخاص، تخصص قانوف الإصلاحات عبد الله ليندة، النظاـ القانوني لبطاقة الدفع -1

 .66، ص. 2007الاقتصادية، جامعة جيجؿ، 
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و قاـ المسؤولية إلى ىذا الأخير إذا ما أىمؿ مراجعة صحة التوقيع المثبت عمى الفاتورة أ
 1بتسوية فواتير غير موقعة.

يمتاز الأمر بالدفع الذي يصدره حامؿ البطاقة  عدم قابمية الأمر بالدفع لمرجوع فيو: -ب
)العميؿ( إلى البنؾ بميزة خاصة وميمة وتزداد أىميتو في طريقة الوفاء غير المباشرة فإذا ما 

از نياية الوفاء الإلكتروني بتسوية ثمف ما حصؿ عميو مف مشتريات أماـ تاجر يممؾ جيقاـ 
بواسطة بطاقة الدفع، يكوف قد أعطى أمرا، بالدفع مف حسابو إلى حساب التاجر الدائف، أي 

، لكف إذا 2يقيده في الجانب المديف مف حسابو، وفي الجانب الدائف مف حساب التاجر
لتي يريدىا البضاعة لا تعجبو أو أنيا غير مطابقة لممواصفات اتري لاحقا بأف شاكتشؼ الم

فيؿ بإمكانو رفع معارضة يمنع مف خلاليا البنؾ المصدر مف تحويؿ المبمغ مف حسابو إلى 
 حساب التاجر؟

مف القانوف التجاري الجزائري عف ىذا السؤاؿ موضحة  11مكرر  210أجابت المادة 
الخاصية التي تميز الأمر بالدفع المعطى بواسطة بطاقة الوفاء بنصيا عمى ما يمي: "الأمر 

غير  قابؿ لمرجوع فيو، ولا يمكف الاعتراض بالدفع المعطى بموجب بطاقة الدفع  الالتزاـأو 
حالة ضياع أو سرقة البطاقة المصرح بيما قانونا أو تسوية قضائية أو  فيعمى الدفع إلا 
 إفلاس المستفيد".

والمشرع الفرنسي كاف سباقا في حسـ ىذا الموضوع، إذ نص عمى قطعية الأمر بالدفع 
 03/11/1661المعدؿ بقانوف  03/13/1602مف المرسوـ الصادر في  24/1في المادة 

                                                            
 .91واقد يوسؼ، المرجع السابؽ، ص.  -1
 أنظر:  -2

Michel Jeantin, Paul le Connu, droit commercial « instrument de payement et crédit » , 
entreprise en difficulté,5éme édition, Dalloz, PARIS, 1999, p :130. 
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بالدفع المعطى بواسطة البطاقة غير قابؿ لمرجوع  الالتزاـ بنصيا عمى ما يمي: "الأمر أو
 1فيو".

كما نص كذلؾ كؿ مف القانوف الأوروبي المتعمؽ بالاستعماؿ السميـ لموفاء الالكتروني 
عمى أف الأمر بالدفع المعطى بواسطة بطاقة  101/1نوف النقدي الفرنسي في المادة اوالق

، فإذا ما أصدر حامؿ البطاقة مثؿ ىذا الأمر وفي الدفع أو الوفاء غير قابؿ لمرجوع فيو
شكمو الصحيح كاف أمره قطعيا وغير قابؿ للإلغاء، ولا يسمح لحامؿ البطاقة أف يتراجع عف 

 أمره بالدفع بسبب نقص في البضاعة أو بسبب عيب فييا.

 وكما سبقت الإشارة إليو فإف الأمر بالدفع لا يكوف صحيحا إلا إذا كاف مرفقا بتوقيع
حامؿ البطاقة عمى الفاتورة ذات النسخ الثلاث، وعمى البنؾ المصدر أف يتأكد مف شرعية 

مف خلاؿ مقارنتو  الدفعأو بطاقة لدفع، وما إذا كاف صادرا عف الحساب وصحة ىذا الأمر با
عمى الفواتير إلى جانب مع التوقيع المثبت لديو عند إبراـ العقد لأوؿ مرة، فتوقيع الحامؿ 

رقمو السري ضروري لصحة الأمر بالدفع، لذلؾ يثور التساؤؿ عف مدى قياـ الأمر تدويف 
بالدفع في الحالة التي لـ يبرز الحامؿ رقمو السري لمتاجر ولـ يوقع عمى الفواتير التي يقدميا 

باستخداـ الرقـ الظاىر الدفع قد جرى ة ما إذا كاف لو ىذا الأخير ويجب التمييز بيف حال
بمثابة أو باستخداـ الرقـ الظاىر و السري المضاؼ، حيث يعتبر ىذا الأخير لمبطاقة فقط، 

، و عمى ذلؾ فإذا جاء الدفع مقتصرا الالتزاـتوقيع إلكتروني مقبوؿ، و يعد قرينة عمى تأكيد 
أما إذا  ،عمى إبراز الرقـ الظاىر فقط فلا مجاؿ لاعتبار وجود أمر الدفع مع إمكانية انتقاصو

 الاتجاهتعماؿ الرقـ الظاىر عمى البطاقة مع الرقـ السري لصاحبيا فإف حصؿ و أف تـ اس
 2السائد في معظـ الدوؿ يميؿ إلى تطبيؽ مبدأ عدـ جواز التراجع عف أمر الدفع.

                                                            
 انظر:  -1

Michel Jeantin Paul le Cannu, op, cit, P . 129 
عقود التجارة الالكترونية، عقد البيع عبر الأنترنيت ، دراسة تحميمية، دار الحامد لمنشر والتوزيع، عمر خالد زريقات ،  -2

 .316 .، ص2007
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لكف إذا حصؿ الدفع بالبطاقة ووقع حامميا الكترونيا عف بعد طبقا لآلية التوثيؽ و 
ع، أو أف يصادؽ عمى الدفع طرؼ ثالث كاستخداـ أدوات التشفير في التوقي،التصديؽ
و ذلؾ فلا يبقى أي مجاؿ لاستبعاد تطبيؽ مبدأ عدـ قابمية التراجع عف أمر الدفع،  ،محايد،

 .1باعتبار أف التوقيع الإلكتروني مماثؿ لمتوقيع اليدوي و حائز عمى نفس القوة الثبوتية

يتضمف بندا يمكف البنؾ المصدر مف إجراء عممية الدفع بتحويؿ  الانضماـكما أف عقد 
المبمغ المطموب مف حساب إلى حساب الدائف بمجرد الإطلاع عمى السجلات أو الكشوفات 

ودوف إبراز  المقدمة مف طرؼ التاجر،دوف حاجة إلى فواتير موقعة مف طرؼ حامؿ البطاقة،
ر عمى الرقـ البارز عمى البطاقة يعد كافيا رقمو السري لمتاجر، بؿ أف مجرد اطلاع التاج

لإجراء عممية الدفع في مواجية الحامؿ، فما مدى صلاحية الأمر بالدفع الذي يصدر بمجرد 
 اطلاع التاجر عمى رقـ البطاقة التي يحمميا التاجر؟ 

إف قياـ الحامؿ باطلاع التاجر عمى الرقـ البارز عمى البطاقة و الذي ىو رقميا يعتبر 
بالدفع غير قابؿ للإلغاء متى تـ التأكد مف أف حامؿ البطاقة قد تعاقد و بإرادتو مع  أمرا

 . 2التاجر فعلا

إلا أف ىناؾ بعض الحالات التي يمكف لمعميؿ الاعتراض أو الرجوع فييا عف أمر الدفع 
كحالة فقداف البطاقة أو سرقتيا منو، أو في حالة التصفية القضائية لممستفيد، وىنا يجوز 

ويقوـ بالمعارضة عمى أمر الدفع الناتج عف  ،لمحامؿ المطالبة باسترجاع المبالغ التي دفعت
 الاستعماؿ غير القانوني لمبطاقة.

 

 

                                                            
 .316،ص.نفسو عمر خالد زريقات،المرجع  -1
 .69عبد الله ليندة،المرجع السابؽ،ص. -2
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 :البنكيةالمبحث الثاني: العلاقات القانونية الناشئة عن استخدام البطاقات 

البطاقة،  إف استخداـ البطاقة البنكية يترتب عميو تداخؿ عدة عقود فيما يخص أطراؼ
بحيث أف العميؿ يحصؿ عمى البطاقة بعد التعاقد مع مصدر البطاقة )البنؾ(، ثـ يستعمميا 
في سحب النقود أو دفعيا مع شخص التاجر، ىذا الأخير الذي يحرر فواتير ويرسميا إلى 
الجية المصدرة )البنؾ(، وتداخؿ كؿ ىذه العلاقات فيما بينيا ينشأ عنو نظاـ خاص ومستقؿ 

 اـ الأداء في البطاقة البنكية.ىو نظ

)البنؾ، العميؿ، التاجر( الثلاثة إذف فاستخداـ البطاقة البنكية يفترض تدخؿ الأطراؼ 
الذيف تربطيـ فيما بينيـ علاقات متشابكة، وتربط بينيـ علاقات تعاقدية تحدد حقوؽ 

 ونية.والتزامات كؿ واحد منيـ، وذلؾ مف أجؿ الاستخداـ السميـ لمبطاقات الالكتر 

وتجدر الإشارة أنو لا يوجد أي تشريع يحكـ النظاـ القانوني لمبطاقات البنكية، أو يوضح 
العلاقات الناشئة بيف أطرافيا، الأمر الذي يجعؿ ىذه العلاقات تخضع لمنظرية العامة لمعقد 

، Le Principe del'autonomie de la volontéالإدارة  سمطافوتخضع بذلؾ لمبدأ 
 مى ىذا المبدأ مف آثار.وما يترتب ع

، ويظير الأساس 1لذا فإف جميع العلاقات الناشئة عف استخداـ البطاقة يحكميا العقد
التعاقدي لمعلاقات الناشئة عف استخداـ البطاقة الإلكترونية مف خلاؿ ثلاثة أنواع مف 
العلاقات: علاقة بيف مصدر البطاقة وحامميا، علاقة بيف مصدر البطاقة والتاجر المعتمد، 

 بيف حامؿ البطاقة والتاجر المعتمد، وسنتطرؽ إلى كؿ علاقة مف ىذه العلاقات فيعلاقة 
 مطمب مستقؿ عمى النحو التالي:

 

 
                                                            

 .23محمد توفيؽ سعودي، المرجع السابؽ، ص .-1
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 المطمب الأول: العلاقة بين مصدر البطاقة والحامل

يربط بيف الطرفيف الذي  1إف العلاقة بيف مصدر البطاقة وحامميا تقوـ عمى أساس عقد
العقد شريعة  قاعدةيتـ كتابة، وبذلؾ تتحدد مسؤولية الطرفيف حسب بنود العقد استناد إلى 

 مف القانوف المدني الجزائري. 133 ص عمييا في المادةالمتعاقديف المنصو 

وحامميا العقد المبرـ  ،ػ عادة ما يكوف البنؾويحكـ العلاقة بيف مصدر البطاقةػ الذي 
" ويكوف عادة في Le contrat titulaire الفقو عمى ىذا العقد "عقد انضماـبينيما، ويطمؽ 

أي أنو يخضع لشروط مطبوعة مسبقا عمى  Le contrat d'adhésion2صورة عقد إذعاف 
 3ليس لو الحؽ في مناقشة شروطو.البطاقة نموذج يوقعو العميؿ وطالب 

فإف بنود العقد يجب  03/34/1664لمتوصية الصادرة عف المجنة الأوروبية في وطبقا 
أف توضع وفؽ مصمحات سيمة وبسيطة الفيـ، وأف أدنى محتوى ليذه العقود يجب أف يأخذ 

الاعتبار مبدأ الشفافية الذي يتحقؽ مف خلاؿ وصؼ كامؿ وفي متناوؿ الشفافية الذي بعيف 
يتحقؽ مف خلاؿ وصؼ كامؿ وفي متناوؿ الجميع لمطرؽ التقنية والقانونية والمالية لوسيمة 

 4الدفع.

                                                            
نحو شخص مف القانوف المدني العقد: "العقد اتفاؽ يمتزـ بموجبو شخص أو عدة أشخاص آخريف  54وقد عرفت المادة  -1

 بمنح أو فعؿ أو عد فعؿ شيء ما".أو عدة أشخاص آخريف 
 ..25سعودي، المرجع السابؽ، ص .محمد توفيؽ  -2
 انظر: -3

Ch.Gavalda, J.Soufflet, droit du crédit : effets de commerces, cheque, carte de 
 payement et de crédit, 3eme éd, litec, 1998, P : 397. 
Dominique Legeais, droit commercial, cour élémentaire, droit économie, 11 éme éd, siry, 
1994, n304, P : 640. 

 .65رزيؽ وسيمة، المرجع السابؽ، ص.  -4
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والحد الأقصى مف المبالغ البطاقة، مدتيا، كيفية استخداميا وبيذا يتضمف العقد وصؼ 
استخداـ البطاقة بيا، التزامات ومسؤولية الأطراؼ، أجاؿ الخصـ، شروط السداد المتاح 

 1ومقدار العمولة التي يحصؿ عمييا المصرؼ.

ولقياـ العقد لا بد مف توافر الشروط الموضوعية في العقود بشكؿ عاـ، فلا بد مف 
علاف البنوؾ تطابؽ الإيجاب والقبوؿ عمى موضوع العقد، وفي ىذا الصدد لا يمكف اعتبار إ

عف طرحيا لخدمة إصدار البطاقات الالكترونية بأنو إيجاب غير محدد المدة لمبطاقة، 
وكذلؾ لا يعد إيجابا عرض البنوؾ لنماذج طمب الحصوؿ عمى بطاقة، فيذه كميا لا تعدو أف 
تكوف إلا دعوة لمتعاقد وليست إيجابا، لذلؾ فإف تعبئة طمب الحصوؿ عمى البطاقة وتوقيع 

ؿ وتسميـ الطمب لمبنؾ يعني إيجابا مف العميؿ لمبنؾ لمحصوؿ عمى بطاقة الائتماف العمي
صدارىا بالفعؿ.  2المطموبة، أما القبوؿ فيو موافقة البنؾ عمى إصدار البطاقة وا 

في عقد الانضماـ ىو البطاقة ذاتيا، فمحؿ التزاـ البنؾ ىو وضع  الالتزاـويعد  محؿ 
المبالغ الناتجة عف عمميات الشراء التي يقوـ بيا ودفع  بطاقة الائتماف بيف يدي الحامؿ

الحامؿ بواسطة البطاقة، أما محؿ التزاـ حامؿ البطاقة فيتمثؿ في إيفاء المصدر قيمة المبالغ 
التي دفعيا لمتاجر، بالإضافة إلى قيمة مبمغ الاشتراكات السنوية وقد يضاؼ إلييا نسبة 

 الفوائد.

كما يعتبر سبب إصدار البطاقة مف طرؼ البنؾ ىو تحقيؽ الربح الذي يعد السبب 
الرئيسي لمتعاقد، ويتمثؿ عنصر الربح في العائدات التي يتمقاىا البنؾ والفوائد بكؿ أشكاليا 

                                                            
 أنظر:  -1

Françoise Perochon et Régine Bonhomme, op, cit, p . 723 . 
 .40ص. ، عبد اليادي النجارّ، المرجع السابؽ -2
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والعمولات التي يتمقاىا عمى مجمؿ فواتير الحامؿ، أما سبب تعاقد الحامؿ فيو الحصوؿ 
 1تجنب مخاطر النقود والقياـ بعمميات الشراء بكؿ سيولة.عمى البطاقة مف أجؿ 

أو الكتابة والكتابة ىنا ليست شرطا للانعقاد، إنما شرط  2كما يشترط لقياـ العقد الشكمية
 3الإثبات.

بعد إصدار البطاقة يتـ تسميميا لعميؿ مع الرقـ السري بعد التحقؽ مف ىويتو وتوقيع 
قد الانضماـ قائما بعد تماـ الاتفاؽ بيف البنؾ والعميؿ بالاستلاـ، وبذلؾ يصبح ع الإيصاؿ

لمدة معينة غالبا ما تكوف سنة ويتجدد العقد ضمنيا، متى استمر الطرفاف بالتعامؿ عمى 
 أساس العقد بعد انتياء مدتو.

ىذا ويمكف إنياء عقد الانضماـ قبؿ انتياء مدتو باتفاؽ الطرفيف أو متى أخؿ أحد 
و ذلؾ أنو عادة ما تنص الاتفاقيات النموذجية عمى أف عدـ احتراـ  ،4الطرفيف بالتزامات

لزاـ الحامؿ بإرجاعيا الالتزام ات يؤدي إلى قياـ حؽ مصدر البطاقة في استرجاع البطاقة وا 
 6، كما يمكف أف ينتيي بموت الحامؿ أو فقد أىميتو أو إفلاسو.5لو

ثاره القانونية، ويولد التزامات وفي الحالة التي ينعقد فييا العقد بطريقة صحيحة ينشئ أ
 متقابمة عمى الطرفيف )البنؾ، العميؿ(، وىو ما سنتطرؽ لو كما يمي:

                                                            
 .67رزيؽ وسيمة، المرجع السابؽ، ص.  -1
القانونية لبطاقات الوفاء والائتماف المصرفية، مجمة الحقوؽ، العدد الأوؿ، صبيح، بعض الجوانب أحمد نبيؿ محمد  -2

 .2003السنة السابعة والعشروف، مارس، 
 .39جلاؿ عايد الشورة، المرجع السابؽ، ص.  -3
 انظر: -4

Dominique L.,op.cit.p 304. 
 انظر: -5

Michel Paul le Cannu, op.cit, P . 127 .. 
 :انظر -6

Dominique L.,op.cit.p. 304. 
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 الفرع الأول: التزامات البنك مصدر البطاقة:

يرتب عقد الانضماـ التزامات لمبنؾ في مواجية حامؿ البطاقة، وىي في مجمميا 
 ات:الالتزامالتزامات مالية ترتكز حوؿ الوفاء، وأىـ ىذه 

الإذعاف، حيث يسمـ العميؿ الذي مف عقود كما سبؽ القوؿ أف عقد الانضماـ ىو عقد  -
قدـ طمبا لمحصوؿ عمى  البطاقة عقدا نموذجيا، وىذا ما قد يؤدي إلى جيؿ حامؿ البطاقة 

بإعلاـ حامؿ البطاقة  الالتزاـبالعقد، لذلؾ فإف أىـ التزاـ يقع عمى عاتؽ البنؾ ىو 
مف النظاـ رقـ  34ات السابقة لمتعاقد تمقائيا قبؿ التعاقد، وىو ما تضمنتو المادة بالمعموم

المحدد لمقواعد العامة المتعمقة بشروط البنوؾ المطبقة  13/32/1336المؤرخ في  36/30
التي تنص عمى أنو: "ينبغي عمى البنوؾ والمؤسسات المالية أف  1عمى العمميات المصرفية

المصرفية التي تقوـ بيا  ور بالشروط البنكية التي تطبقيا بعنواف العممياتتبمغ زبائنيا والجمي
الفعمية الإجمالية عمى ىذه العمميات، و خاصة معاملات الفائدة الإسمية و معدلات الفائدة 

كما يستمزـ عمييا عند فتح الحساب أف تطمع زبائنيا عمى الشروط المتعمقة باستعماؿ 
ات المتبادلة لمبنؾ والزبوف، الالتزامالتي يسمح بيا و ختمفة الحساب وأسعار الخدمات الم

 وتدوف ىذه الشروط في الاتفاقية المتعمقة بفتح الحساب أو في مستندات ترسؿ ليذا الغرض".

مف نفس النظاـ الشروط البنكية بقوليا: " يقصد بشروط البنؾ  31وقد عرفت المادة 
بقة عمى العمميات المصرفية التي يقوـ بيا البنؾ المكافآت والتعريفات والعمولات وغيرىا المط

 والمؤسسات المالية".

 13/31/1645الصادر في  10مف القانوف رقـ  31ويشترط المشرع الفرنسي في المادة 
أف يعمؽ البنؾ أو الجية المصدرة البطاقة، لمجميور معمومات كافية عف المؤسسة المصرفية 
وطبيعتيا القانونية ومضموف وحدة العممية التي تعمف عنيا والثمف الإجمالي ليا والرسوـ 

                                                            
المحدد لمقواعد العامة المتعمقة بشروط البنوؾ المطبقة عمى العمميات  13/32/1336المؤرخ في  36/30النظاـ رقـ  -1

 13/09/1336بتاريخ  53جريدة رسمية عدد  المصرفية
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 والتعويضات وأي مبالغ أخرى مترتبة عمى العلاقة بيف المصدر والحامؿ.والفوائد والعمولة 
وحالات الإبلاغ عف فقدىا أو  تزـ البنؾ بإيضاح طرؽ الحفاظ عمى البطاقة لعميمومكذلؾ ي

 1سرقتيا وكيفية وسرعة ىذا الإبلاغ ومسؤولية العميؿ في حالة عدـ الإبلاغ.

عمى حامؿ البطاقة بسبب لكؿ ديف يترتب يمتزـ مصدر البطاقة بالسداد الفوري 
أف البطاقة وثيقة تتضمف تعيد المصدر بالسداد لمتاجر أو  الالتزاـاستخداميا، ومفاد ىذا 

البنؾ المسحوب منو ثـ الرجوع عمى حامؿ البطاقة وفقا لمشروط والإجراءات المنصوص 
تحريؾ حامؿ البطاقة لحقو ىذا التعيد بعد عمييا في ىذه الوثيقة أو بمقتضاىا، ويبدأ تنفيذ 

 2باستخداـ البطاقة فعلا وفؽ الشروط المتفؽ عمييا مع المصدر.

فيدفع لمتاجر  نا لحامؿ البطاقةويدفع بكونو ضام ،بالتعيد بالدفعصدر البطاقة م ـويمتز 
مشتريات حامؿ البطاقة، إذا كاف ليذا الأخير رصيد كاؼ، وقبؿ أف يقوـ بالدفع، فإف البنؾ 

 .3ممزـ مف التأكيد مف مطابقة التوقيع الموجود عمى الفواتير قبؿ القياـ بعممية الوفاء

ات السابقة بإرساؿ كشؼ تفصيمي الالتزامكما يمتزـ البنؾ أو المصدر بالإضافة إلى 
أو  الاتفاؽالنفقات إلى حامؿ البطاقة،يتضمف العمميات المنجزة مف خلاؿ المدة المحددة في ب

 الاعتراضالعقد، و يتضمف كذلؾ الرصيد المتبقي و قيمة الفائدة، وذلؾ حتى يتسنى لمحامؿ 
( تحت طائمة سقوط 03غالبا ما تكوف عمييا)المتفؽ  عمى مضموف الكشؼ خلاؿ المدة يوـ

، كما يمتزـ البنؾ بإرساؿ تنبيو لمحامؿ ينوه عف سبؽ إرساؿ قوائـ لـ يمؽ ضالاعتراحقو في 
 ردا عمييا.

                                                            
المصرفية الإلكترونية  عصاـ حنفي محمود موسى، الطبيعة القانونية لبطاقات الائتماف، بحث مقدـ إلى مؤتمر الأعماؿ-1

 .891، ص. 2003، ماي 02بيف الشريعة والقانوف، جامعة الإمارات، المجمد 
عبد الحميد البعمي، بطاقات الائتماف المصرفية، التصوير الفني والتخريج الفقيي، دراسة تحميمية مقارنة، بحث مقدـ إلى -2

 .709، ص. 02مؤتمر المعارؼ، المجمد 
 انظر-3

Stephane Piedelievre, instruments de crédit et de paiement , 2 ème ,  DALLOZ, Paris, 
1994, p290. 
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 :ةالبطاقالفرع الثاني:التزامات حامل 

 الاعتبارتتحدد التزامات الحامؿ اتجاه مصدر البطاقة عمى أساس قياـ العقد عمى 
 الشخصي لذلؾ يترتب ىذا العقد التزامات الحامؿ.

ات بكافة طرؽ الإثبات باعتبار أنا إصدار بطاقة الالتزاموالقاعدة أنو يجوز إثبات ىذه 
يدخؿ ضمف عمميات البنوؾ التي تعتبر مف العمميات التجارية التي يجوز إثباتيا  تمافئالا

 ولكف يجب ملاحظة أف العقد المبرـ بيف الحامؿ ومصدر البطاقة،بكافة طرؽ الإثبات

عتباره عملا تجاريا يجوز إثباتو في مواجية البنؾ بكافة طرؽ ابالنسبة لمبنؾ بعتبر تجاريا ي
عتبار العمؿ ايتوقؼ عمى مدى عمى فبات، أما ما يتعمؽ بإثبات العقد في مواجية العميؿ الإث

عمى كتابة كؿ  الائتمانيةتجاريا بالنسبة لمعميؿ أـ لا؟ لذلؾ تحرص البنوؾ والمؤسسات 
لتزامات الحامؿ بدوف ابينيا وبيف حامؿ البطاقة حتى تستطيع إثبات التي تتـ  الاتفاقات

 .1نزاع

 التي تقع عمى عاتؽ حامؿ البطاقة ما يمي: اتالالتزامومف أىـ 

الحامؿ بإعلاـ مصدر البطاقة بكؿ ما يتعمؽ بشخصو قبؿ إبراـ التعاقد وذالؾ  التزاـ-
 ،ية،المواطف،العنواف،المينة،الدخؿ(علامو بكؿ البيانات التي تتعمؽ بشخصو )الحالة المدنإب

البنؾ بكؿ  بإعلاـالعقد،كما يمتزـ حامؿ البطاقة  ـيتطمبيا إبراالتي  خرىالأوكافة المعمومات 
 .2ة في العقدتالمستجدات والتعديلات التي تطرأ عمى المعمومات المثب

 السميـ لمبطاقة: بالاستعماؿ الالتزاـ-

 :3ستخداما سميما طبقا لمعقد بمقتضى حسف النيةاباستخداـ البطاقة يمتزـ العميؿ 

                                                            
 .492عصاـ حنفي محمود موسى، المرجع السابؽ، ص. -1
 .166، ص. المرجع السابؽفايز رضواف نعيـ، -2
 .667عمي جماؿ الديف، المرجع السابؽ، ص.-3
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بحيث يمتزـ العميؿ بالوفاء بثمف المشتريات والخدمات في حدود الرصيد المحدد المتفؽ 
عميو بموجب العقد التي يكوف البنؾ ضامنا في حدودىا، غير أف الأشكاؿ قد يطرح في حالة 

بيف 1الحالة يميز الفقو  تجاوز العميؿ رصيده الدائف في حسابو لدى البنؾ وفي ىذه
يامو بوجود يفرضيتيف، ففي الحالة التي يتجاوز فييا الحامؿ الرصيد إضرارا بالتاجر بعد إ

لؾ نصبا ويوقع جزاء عمى حامؿ البطاقة، أما سمح لو باستخداـ البطاقة يعتبر ذرصيد كاؼ ي
بو وتكوف الزيادة  في الحالة التي يقوـ فييا الحامؿ بإنجاز مشتريات تجاوز الغطاء المسموح

الممنوح لمعميؿ فينا تصرؼ الحامؿ  الاعتمادفي حدود ما يضمنو البنؾ المصدر بناء عمى 
يدخؿ مر لا  ية الوفاء لمتاجر،كوف أنا ىذا الألا يعد نصبا، كوف أف البنؾ يتحمؿ مسؤول

بطاؿ لبنؾ إضمف المخاطر التي ينطوي عمييا نظاـ الدفع بالبطاقات البنكية، ويبقى أماـ ا
 البطاقة لممستقبؿ ولا يجدد العقد.

 يمتزـ الحامؿ كذلؾ بالاستعماؿ الشخصي لمبطاقة وعدـ السماح لمغير باستخداميا لأف
مف فكرة العقود  الالتزاـو ينبع ىذا 2تعاقدي يرتب مسؤولية الحامؿ لالتزاـذلؾ يشكؿ خرقا 

ىذه العقود تكوف شخصية  القائمة عمى الاعتبار الشخصي في القانوف المدني، حيث أنو في
 .3المتعاقد محؿ اعتبار فلا يجوز لو أف يحؿ محمو متعاقد آخر دوف موافقة الطرؼ الآخر

والتزاـ الحامؿ باستعماؿ البطاقة استعمالا شخصيا يرجع إلى كوف البطاقة الإلكترونية 
ير لأف تتعمؽ بالاعتبار الشخصي لحامؿ البطاقة، وعمى ىذا لا يحؽ لو التنازؿ عنيا لمغ

شخصية الحامؿ وقت التعاقد كانت محؿ اعتبار، وكؿ استعماؿ ليا مف قبؿ الغير برضا 

                                                            
 .667ص.عمي جماؿ الديف عوض، المرجع السابؽ، -1
  : انظر-2

Stephane Piedelievre, op.cit, p.290. 
 .30القاضي فداء يحيى أحمد الحمود، المرجع السابؽ، ص. -3
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الحامؿ الشرعي ليا يكوف مسؤولا عنو، كما أف ىذا التصرؼ يعرض عقد الانضماـ إلى 
رجاع البطاقة إلى مصدرىا  .1الفسخ التمقائي وا 

يؤدي إلى انتقاؿ الحؽ  ونظر للاعتبار الشخصي لمبطاقة فإف إفلاس الحامؿ التاجر لا
فييا إلى جماعة الدائنيف، بؿ يجب عمى الوكيؿ المتصرؼ القضائي إرجاع البطاقة إلى 

 2مصدرىا، ويترتب عمى إفلاس الحامؿ التاجر الفسخ التمقائي لمعقد.

 3:يمتزـ الحامؿ بسداد المبالغ التي استخدميا باستعماؿ البطاقة

ات الأساسية الالتزامالتزاـ رئيسي يقع عمى عاتؽ حامؿ البطاقة ومف  الالتزاـىذا ويعد 
التي يرتبيا عقد الانضماـ لنظاـ البطاقة، حيث يمتزـ حامؿ البطاقة بالوفاء بقيمة مشترياتو 
لمبنؾ وفؽ نظاـ معيف متفؽ عميو في العقد، وبذلؾ يكوف لمبنؾ حؽ مباشر اتجاه العميؿ في 

لا يمكف لمحامؿ التمسؾ بالدفوع التي كاف مف الممكف لو أف استرداد ما دفعو لمتاجر، و 
، والعقد ىو الذي يحدد مدة السداد وعادة ما تحدد المدة بيف 4يتمسؾ بيا اتجاه الحامؿ

أو ثلاثة أسابيع مف تاريخ استلاـ الحامؿ الكشؼ المرسؿ إليو مف المصدر، كما  أسبوعيف
، ويترتب الفسخ 5المترتبة عمى عدـ الدفع والوفاءو، والجزاءات تيبيف العقد طريقة السداد ومد

و يضاؼ عمى  ،عمى مخالفة شيء مف ذلؾ، ما لـ يمنح لمبنؾ المصدر ميمة لمحامؿ لمسداد
النسبة المتفؽ عمييا يتـ و إذا قاـ الحامؿ بسداد  ،المبمغ المطموب سداد الفوائد المتفؽ عمييا

عمى  المتبقيعمى أف يتـ إنزاؿ المبمغ حساب السداد المحدد لو  تسجيؿ ىذا المبمغ ضمف
كشؼ الحساب لمشير اللاحؽ، إضافة لمفوائد المستحقة عمى ذلؾ المبمغ وكذلؾ المبالغ 

                                                            
 .34محمد توفيؽ سعودي، المرجع السابؽ، ص.-1
 .55بف عميور أمينة، المرجع السابؽ، ص.  -2
 .36، ص. نفسومحمد توفيؽ سعودي، المرجع  -3
 مف القانوف التجاري. 24مكرر  543انظر المادة  -4
 .38محمد توفيؽ سعودي، المرجع نفسو، ص.  -5



 الفصل الأول:                                        البطاقات البنكية كوسيمة دفع حديثة

 

79 

المسحوبة في الشير اللاحؽ ونسبة فوائده، ويحدد لمحامؿ تبعا لذلؾ النسبة الواجبة الوفاء مف 
 1ىذيف المبمغيف.

 أو  سرقتيا: التزاـ الحامؿ بإخطار البنؾ بضياع البطاقة

يمتزـ الحامؿ بضرورة المحافظة عمى البطاقة، وىذا ما يقتضي ضرورة إخطار الحامؿ 
لا تحمؿ نتيجة التأخير وعدـ 2لمجية المصدرة لمبطاقة في حالة ضياعيا أو سرقتيا ، وا 

كطريؽ سريع مع تعزيز كتابي إلى  تميفونياالإخطار، وجرى العمؿ عمى الاكتفاء بالإبلاغ 
وقياـ الحامؿ بإخطار البنؾ ، 3رة البطاقة، ما لـ يتفؽ عمى طريقة إخطار محددةالجية مصد

يجنبو المسؤولية عف استعماؿ البطاقة احتياليا مف قبؿ ىا المصدر فور سرقة البطاقة أو فقد
الغير، وبذلؾ تنتقؿ المسؤولية عف الاستخداـ غير المشروع لمبطاقة إلى المصدر الذي يقع 

 .فالتجار المعتمديعتراض إلى عميو عبء إبلاغ الا

ه عف الإبلاغ، ويتحمؿ بذلؾ عبء قيمة ذلؾ تقوـ مسؤولية الحامؿ في حالة تأخر  ومع
بطاقتو قبؿ أف يقوـ بإخطار المصدر  باستخداـالنفقات والسحوبات المنفذة مف قبؿ الغير 

ىمالو بإجراء الإخطار  إجراء  خيرتأأو الإبلاغ ىو السبب في لأف تياوف الحامؿ وا 
القضاء الفرنسي في التأخير في إجراء الاعتراض في حالة كاف موقؼ ، ولقد 4الاعتراض

المشرع  وىو ما ذىب إليو ،والتشديدعدـ النص عمى الآجاؿ في العقد متذبذبا بيف التخفيؼ 
مف القانوف النقدي والمالي الفرنسي أيف نص عمى  101/0الفرنسي مف خلاؿ نص المادة 

سب مع عادة الحامؿ في استعماؿ البطاقة، وبذلؾ فإف قصر مدة الاعتراض أف المدة تتنا

                                                            
 .33القاضي فداء يحيى أحمد الحمود، المرجع السابؽ، ص.  -1
 انظر:  -2

Stephane Piedelievre , op .cit.p.290.  
 .75رجع السابؽ، ص. المسميحة القميوبي،  -3
 انظر: -4

.M . Jeantin, op.cit, P . 114 
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تناسب مع مقدار استعماؿ البطاقة، إلا إذا نص العقد عمى خلاؼ ذلؾ، إذا تجاوزه تيجب أف 
 1الحامؿ يتحمؿ الخطأ ويسأؿ عف المبالغ التي تحصؿ عمييا الغير.

ة مثؿ رسوـ الاشتراؾ ورسوـ يمتزـ كذلؾ الحامؿ بدفع مبمغ الرسوـ المقررة لمبطاق
 التجديد، ورسوـ الاستبداؿ عند فقداف البطاقة لأي سبب كاف.

عف إفشائو لمغير  بالامتناعيمتزـ العميؿ كذلؾ بالحفاظ عمى الرقـ السري لمبطاقة وىذا 
 وعدـ تدوينو عمى سند يمكف ضياعو أو سرقتو، ويكوف قرب البطاقة.

ؾ بمجرد طمبيا، كوف أف البطاقة ممؾ لمبنؾ ولو الحؽ يمتزـ العميؿ برد البطاقة إلى البن
عادة البطاقة المنتيية الصلاحية بإ الالتزاـف في سحبيا في أي وقت، ومع ذلؾ فإف  التزاـ فإ

 2قد فقد أثره العممي، حيث أف البنؾ يمكنو أف يمغي البطاقة دوف حاجة إلى استلاميا فعميا.

 :المصدرة والتاجر الذي يقبل الوفاء بياالمطمب الثاني: العلاقة بين الجية 

إف العلاقة التي تتـ  بيف مصدر البطاقة والتاجر الذي يقبؿ التعامؿ بالبطاقة ىي 
جانب الاعتبار الشخصي، وترتب حقوقا والتزامات في عمى الأخرى علاقة تعاقدية قائمة 

ويسمى العقد الذي الطرفيف باعتبار أف العقد الذي يربط الطرفيف ىو عقد ممزـ لجانبيف، 
 contratأو  le contrat de commerçantط الطرفيف عقد التاجر أو عقد المورد ببر 

de fournisseur  ويكوف ىذا العقد عادة لمدة غير محددة، تتجدد ما لـ يقـ أحد طرفييا
بإنيائيا، ويتضمف العقد عادة الأسباب التي ينتيي بيا، وبما أف العقد يقوـ عمى الاعتبار 

شخصي فإنو ينقضي بما يؤثر في ذلؾ )الاعتبار الشخصي لمتاجر( كإفلاسو أو بيعو محمو ال
لإفلاس أف يطمب مف مصدر البطاقة استمرار لا يجوز لوكيؿ الدائنيف في حالة االتجاري، و 

                                                            
 أنظر: -1

Françoise Perchon et Regine Bonhomme, op. cit, p .732 . 
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وليس مع المتجر، أما إذا  العقد، وذلؾ عمى اعتبار أف العقد كاف قائما عمى شخص التاجر
 1الجديد أف يتعامؿ مع مصدر البطاقة فعميو أف يبرـ معو عقدا جديدا. أراد مشتري المحؿ

كما يتميز العقد بأنو عقد إذعاف ذلؾ أف الشروط التي يتضمنيا معدة مسبقا وعمى 
التاجر أف يقبميا كما ىي أو يرفض التعاقد نيائيا، وذلؾ لأف ليس حؽ مناقشة وتعديؿ بنود 

 العقد.

التي يجب أف تخضع لمقواعد العامة الخاصة مف العقود غير المسماة ىذا العقد يعتبر 
 الإذعاف بشكؿ خاص.بشكؿ عاـ و عقود بجميع العقود 

وبذلؾ فإف العقد ينعقد في ىذه الحالة بعد تطابؽ الإيجاب والقبوؿ، بحيث يصدر 
عامؿ إلى البنؾ، يعبر مف خلالو عمى رغبتو في الت الإيجاب مف التاجر في شكؿ طمب يقدـ

 للانضماـمدى ملاءة الطالب  راسة الطمب والتأكد مفدذلؾ بالبنؾ بعد بنظاـ البطاقات، يقوـ 
توافر الشروط المطموبة في مقدـ الطمب،  عدة معايير، و بعد التأكد مف الاعتبارآخذا بعيف 

مبنؾ ويتمثؿ محؿ العقد بالنسبة ل ،2يقوـ البنؾ بإخطاره عمى موافقتو ودعوتو إلى توقيع العقد
في دفع فواتير الشراء والخدمات لممورد، في حيف يعد محؿ العقد بالنسبة لمتاجر تعيده بقبوؿ 

 بطاقة المصدر.

التعاقد ىو تحقيؽ الربح بالنسبة لمبنؾ، وىو الزيادة في النشاط وعدد  بكما يعد سب
 الزبائف بالنسبة لمتاجر.

رتب التزامات عمى الطرفيف، وسنتطرؽ يوبنشأة العقد صحيحا ينتج أثاره القانونية، و 
 الطرفيف عمى النحو التالي: لالتزامات

                                                            
 .41، محمد توفيؽ سعودي،المرجع السابؽ،ص.668عمي جماؿ الديف عوض، المرجع السابؽ، ص:  -1
القانونية، بحيث مقدـ إلى مؤتمر  الأعماؿ نزيو محمد الصادؽ الميدي، نحو نظرية لنظاـ بطاقات الائتماف مف الوجية  -2

 .803، ص. 2003ماي  02المصرفية الإلكترونية بيف الشريعة والقانوف، جامعة الإمارات، المجمد 
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 الفرع الأول: التزامات التاجر:

 يمتزـ التاجر المعتمد والذي تعاقد مع مصدر البطاقة بالتزامات عديدة تتمثؿ في:

في ات التي يرتبيا العقد المبرـ بيف التاجر ومصدر البطاقة قبوؿ البطاقة الالتزاممف أىـ 
تسوية مشتريات حامميا، فلا يحؽ لو أف يرفض الوفاء بيا كأف يطمب الثمف النقدي 
لممشتريات مف سمع وخدمات بدلا نـ البطاقة، كما أنو لا يستطيع التمسؾ بأي دفع مف الدفوع 
في مواجية الحامؿ لكي يرفض الوفاء عف طريؽ البطاقة، ويترتب عمى عدـ تنفيذ التاجر 

ولية أماـ حامؿ البطاقة والجية التي أصدرتيا بالإضافة إلى فسخ العقد مسؤ  الالتزاـليذا 
 1بينيما.

مف قيمة الفواتير التي يمتزـ التاجر المعتمد بقبوؿ اقتطاع عمولة لصالح البنؾ المصدر 
بالسداد لمتاجر المعتمد، ويقوـ و ىذه العمولة تكوف مقابؿ التزاـ المصدر  ،يسددىا لو

بحسب ما ىو منصوص   %1.2و %3.2التاجر، وقد تتراوح ما بيف يخصميا مف مستحقات 
 2عميو في العقد.

 يمتزـ التاجر الذي يقبؿ الوفاء بنظاـ البطاقة بعدـ رفع أسعار السمع عمى الحامؿ أو

 العمولة التي يدفعيا إلى الثمف، بحيث يمتزـ أف تكوف الأسعار ىي نفس الأسعارإضافة 

 ستخدموف وسائؿ الوفاء العادية، بؿ يتعيف عميو التشجيع عمىلممستثمريف العادييف الذيف ي

 ت عف طريؽ تخفيض الأسعار.االتعامؿ بالبطاق

مف سرياف مفعوؿ البطاقة لحظة قبوليا، ويتأكد مف أنيا تحمؿ بالتأكد يمتزـ التاجر كذلؾ 
 3بالإضافة إلى توقيعو.اسـ حامميا 

                                                            
 .42محمد توفيؽ السعودي، المرجع السابؽ، ص . -1
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البطاقات الضائعة أو المسروقة مف قبؿ يجب عمى التاجر كذلؾ الاطلاع عمى قائمة 
البنؾ المصدر والتأكد مف عدـ إدراج البطاقة المقدمة إليو في ىذه القائمة، فإذا وردت 

 1ضمنيا وجب عميو )التاجر( رفضيا ومحاولة أخذىا مف الحامؿ.

 يمتزـ البنؾ بالتأكد مف أف المبمغ المسموح بو لحامؿ البطاقة يكفي لسداد قسمة مشترياتو،
قبؿ إتماـ عممية البيع وذلؾ عف طريؽ البطاقة نفسيا إذا دوف  يويكوف ىذه الإجراء أول

ما عف طريؽ  بخط الكتروني بمركز التفويض العائد  رتباطالاعمييا المبمغ المسموح بو، وا 
 لمؤسسة الإصدار مف أجؿ الموافقة عمى إتماـ عممية البيع مف عدمو.

يؽ مركز الكتروني متصؿ بشاشات وأجيزة قبوؿ تتـ ىذه العممية بصورة آلية عف طر 
البطاقات الموجودة لدى التجار، حيث لا يكوف عمى التاجر إلا أف يضغط عمى أزرار معينة 

 2لتتـ جميع ىذه العمميات أوتوماتيكيا في وقت قصير.

يمتزـ التاجر كذلؾ بإعداد فواتير الشراء وفقا لمنموذج الذي يسممو لو مصدر البطاقة 
الفاتورة عمى مجموعة مف البيانات: اسـ العميؿ رقـ البطاقة، تاريخ صلاحية  وتحتوي

البطاقة، رقـ رمز التاجر، اسـ التاجر والتسمية التجارية لمؤسستو، تاريخ المصاريؼ 
 ومبالغيا.

 مبىذا وتشترط بعض الجيات المصدرة في العقد المبرـ مع التاجر رقـ التفويض ويط
مييا، ثـ يتـ تسميـ العميؿ صورة عف الفاتورة التي عادة ما تحرر في حامؿ البطاقة بالتوقيع ع

 3نسخ. ةثلاث
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يمتزـ التاجر كذلؾ بأف يسمـ نسخا عف جميع سندات البيع لمبنؾ مصدر البطاقة خلاؿ 
مدة يتفؽ عمييا، لكي يتـ قيد مجموع الثمف المبيف في سندات البيع المقبولة في حساب 

ي تصدر مثؿ ىذه البطاقات بحقيا في العودة عمى التاجر الذي لـ التاجر، وتحتفظ البنوؾ الت
يتحقؽ مف سلامة البطاقة وشخصية حامميا وفقا لشروط إصدار البطاقة والاتفاقية المعموؿ 

 1بيا إذا تـ قيد مبالغ معينة في حسابو كوفاء لسندات البيع.

 الفرع الثاني: التزامات مصدر البطاقة اتجاه التاجر:

ات الالتزاميبقى العقد المبرـ بيف الجية المصدرة والتاجر ىو الأساس المعتمد في تحديد 
الممقاة عمى عاتؽ الجية المصدرة، ذلؾ أف التشريع الجزائري جاء خاليا مف النصوص التي 

"العقد شريعة المتعاقديف" المنصوص  مباشرة لذلؾ تبقى قاعدةت بصورة لعلاقاتنظـ ىذه ا
مف القانوف المدني ىي المطبقة في ىذا الصدد، حيث يتعيف الرجوع  133دة في الماعمييا 

ات بناء عمى ما تـ الالتزامإلى الأحكاـ العامة لمعقد وتطبيقو عمى ىذه العلاقة، ويتـ تحديد 
 ات في: الالتزامالاتفاؽ عميو في العقد، وتتمثؿ مجمؿ 

مصدر البطاقة ىو التعيد لمتاجر بتسديد قيمة الفواتير أوؿ التزاـ يقع عمى عاتؽ -
لزامي ونيائي إالمقدمة إليو بمناسبة استعماؿ الحامؿ لمبطاقة لدى التاجر المعتمد، وىو تعيد 

 .Un engagement personnel irrévocable2أي أنو تعيد شخصي غير قابؿ لمرجوع 

ي يقدميا لمتاجر المعتمد، في حدود يمتزـ المصدر بسداد قيمة الفواتير التوبناء عميو 
أف تحتج عمى التاجر بعدـ وجود رصيد  ةالقيمة المسموح بيا، ولا يمكف لمجية المصدر 

لمحامؿ متى كانت البطاقة تمنح ائتمانا لحامميا، وحتى يتمكف التاجر مف الحصوؿ عمى ثمف 
أف يقوـ التاجر أولا المشتريات مف قبؿ الجية المصدرة وتقيد ىذه المبالغ في حسابو لا بد 

بإعداد قسائـ المبيعات، وتضمف القسيمة لائحة المشتريات وقيمتيا، وتتولى الجية المصدرة 
                                                            

 .43عبد اليادي النجار، المرجع السابؽ، ص.  -1
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ميمة تزويد التاجر بيا، وبعد العمؿ بيا يقوـ التاجر بأخذ توقيع الحامؿ عمييا، لمبطاقة 
سو، حيث لا وبذلؾ تعتبر ىذه القسيمة ىي السند الذي يتـ مطالبة الجية المصدرة عمى أسا

، وبعد ذلؾ يقوـ التاجر 1يمكف الحصوؿ عمى أي مبمغ منيا بدوف تزويدىا بيذه القسيمة
 الفواتير إلى بنكو الذي يرسمو بدوره إلى بنؾ الحامؿ, بإرساؿ

بعد وصوؿ القسائـ مستوفية لكافة الشروط المتفؽ عمييا، يكوف البنؾ أو الجية المصدرة 
المتفؽ عمييا، وتقوـ الجية المصدرة بتسديد المبالغ لمتاجر  ممزمة بسداد المبالغ ضمف المدة

 بإحدى الطريقتيف:

 أف يتـ تسجيؿ المبالغ في حساب التاجر لدييا مباشرة. -
أف يتـ تسجيؿ المبالغ في الجانب الدائف لمتاجر، إذا كاف لو حساب جاري لدى الجية  -

 المصدرة.

واستفائو  اؿ القسائـ لمجية المصدرةغير أنو وفي بعض الحالات، ورغـ قياـ التاجر بإرس
جميع الإجراءات المقررة والمتطمبة مف قبؿ الجية المصدرة، حسب العقد المبرـ بينيما لا 

 2بتسديد قيمة ىذه القسائـ لمتاجر، ومف الأمور التي يذكرىا الفقو:تكوف ىذه الجية ممزمة 

 اختلاؼ التوقيع الوارد عمى القسيمة مع توقيع الحامؿ. -
 يع عمى أمر غير مشروع.با انصب الإذا م -
 في حالة استعماؿ البطاقة بعد انتياء تاريخيا. -
 في حالة استعماؿ البطاقة بعد إخطار التاجر بضياع البطاقة أو سرقتيا. -
 حالة إفلاس التاجر المتعاقد مع مصدر البطاقة )يتولى الإجراءات الوكيؿ(. -
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جيزة والمستندات الخاصة لاستخداـ البطاقة يمتزـ مصدر البطاقة بتزويد التاجر بالأ
كوسيمة وفاء، والتي عادة ما يتفؽ عمى أنيا تسمـ كأمانة لدى التاجر، كما يمتزـ بتزويد 

 .1لتنظيـ عمؿ البطاقة كوسيمة وفاءاللازمة التاجر بالمعمومات 

علانات خاصة ببطاقة الوفاء كعرضيا  يمتزـ مصدر البطاقة بتزويد التاجر بممصقات وا 
استخداـ  تسنى ليـيعمى واجية محمو التجاري، حتى تسيؿ رؤيتيا مف قبؿ حاممي البطاقة،ل

 البطاقات في عممية الشراء، ويمتزـ بتزويد التاجر بأسماء العملاء الذيف أوقؼ التعامؿ معيـ،
التي تدرج فييا أسماء البطاقات التي ضاعت أو تمت  الاعتراضاتكما يزوده بقائمة 

 . 2سرقتيا

 المطمب الثالث: العلاقة القانونية بين التاجر وحامل البطاقة:

بحيث إف العلاقة التي تربط بيف حامؿ البطاقة والتاجر مستقمة عف العلاقات السابقة 
في منظومة البطاقة يبرـ  الأخيرتقديـ خدمات(،وىو العقد  تكوف ىذه العلاقة عقد تزويد)بيع،

التاجر المورد يزود الحامؿ  تري،ويسمى كذالؾ لافبيف التاجر كبائع وحامؿ البطاقة كمش
 سببا لإبراـ العقديف الآخريف.ويكوف ىذا العقد  ،بخدمات أو سمعة

و مثؿ باقي العقود فإف عقد التزويد ىذا يثير التزامات متبادلة في ذمة الطرفيف يجب 
خاصة و أف ىذا العقد يخضع إلى  ،عمى منيما احتراميا تحت طائمة المسؤولية المدنية

مف القانوف المدني الجزائري عقد البيع  021أحكاـ القواعد العامة حيث تعرؼ المادة 
 ،بأنو:"عقد يمتزـ بمقتضاه البائع بأف ينقؿ ممكية شيء أو حؽ مالي آخر مقابؿ ثمف نقدي."

يمكنو منيا فالحامؿ يستخدـ البطاقة لمحصوؿ عمى السمع و الخدمات مف التاجر الذي 
 بمجرد تقديـ البطاقة. 
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 تجاه الحامل.االفرع الأول: التزامات التاجر 

ات الممقاة عمى عاتؽ التاجر الذي قبؿ التعامؿ ببطاقة الوفاء، قبولو الالتزاممف أىـ 
البطاقة في حاؿ عرضيا عميو مف أي عميؿ يتقدـ إليو لمحصوؿ عمى السمع والخدمات التي 

التمسؾ بأي دفع غير مبرر لرفضيا، ونتحدث ىنا عف عدـ أحقية يؤدييا دوف أف يحؽ لو 
التاجر في رفض الدفع مف جانب العميؿ بواسطة البطاقة، لا عف رفض التعامؿ معو، 

العميؿ غير فالتاجر لو الحرية في التعامؿ مع العميؿ مف عدمو، فقد يحدث أف تكوف شروط 
عميؿ حتى ولو امتمؾ البطاقة، طالما أف لو، فمو الحؽ عندئذ في رفض التعامؿ مع المرضية 

 سبب الرفض لا يتعمؽ بعدـ قبوؿ التاجر الوفاء بواسطتيا.

يمتزـ التاجر بالتعامؿ مع حممة البطاقات الذيف يبرموف عقود البيع بواسطتيا بالسعر الذي -
 يتعامؿ بو مع المشتريف العادييفّ، فلا يضع ثمف خاص بحاممي البطاقات.

بأف لا يقوـ بتقاضي أي عمولة إضافية عمى العمميات التي تتـ بموجب ىذه  1يمتزـ التاجر -
 قوـ برفع الأسعار عمى حاممي البطاقات لتحميميـ جزءا مف العمولة التييالبطاقة بحيث 

يدفعيا التاجر لمبنؾ أو الجية المصدرة، ويؤسس الفقو التزاـ المورد تجاه الحامؿ عمى أساس 
إذ أف الاشتراط لمصمحة الغير وفؽ ما جاء في القانوف المدني  ،الاشتراط لمصمحة الغير

الجزائري يرتب أف يكسب الغير وىو في ىذا المقاـ حامؿ البطاقة قبؿ المتعيد وىو التاجر 
 مورد السمعة أو مقدـ الخدمة حقا مباشرا بتنفيذ الاشتراط.

الوفاء المقدمة لو مف قبؿ الحامؿ، وقبؿ أف يبرـ معو أي  بعد أف يستمـ التاجر بطاقة
اتفاؽ ينبغي عميو القياـ بإجراء ميـ توقؼ عميو مسؤوليتو المدنية عف أي خمؿ أو نقصاف في 

مف مدى سلامة و صحة جميع البيانات البطاقة المقدمة لو، وىذا الإجراء ىو التأكد 
مف صلاحية وسلامة السداد أو الدفع، إذ تأكد فالتاجر لو الحؽ في ال ،الموجودة عمى البطاقة
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يا وأنيا ما زالت سارية المفعوؿ، لأف استخداـ ئيمكنو التأكد مف صلاحية البطاقة وتاريخ انتيا
بطاقة منتيية الصلاحية مف قبؿ الحامؿ لمحصوؿ عمى بضائع وخدمات مف التاجر المورد 

 ولية جزائية.جريمة النصب اتجاىو وتترتب عميو مسؤ لتعتبر ارتكابا 

يمتزـ التاجر كذلؾ بالتأكد مف ىوية مالؾ البطاقة بعد إدخاؿ الرقـ السري، و لو أف  -
يتأكد كذلؾ أف البطاقة لا تدخؿ ضمف مجموعة البطاقات المسروقة أو المزورة أو الضائعة 
التي أخطره بيا المصدر، بالإضافة إلى إمكانية حبس ىذه البطاقات ضمف جياز الصراؼ 

 فور استخداميا.  الآلي

يمتزـ التاجر بتسميـ البضائع لمحامؿ، يكوف ىذا التسميـ وفؽ قواعد العامة في القانوف -
تزـ البائع بأف يقوـ بكؿ ما ىو لازـ لنقؿ حؽ المبيع إلى المشتري وأف يمتنع مالمدني، بحيث ي

عقد  ضيتقيعف كؿ عمؿ مف شأنو أف يؤدي إلى جعؿ نقؿ الحؽ عسيرا أو مستحيلا، كما 
البيع بأف يتـ التسميـ بوضع المبيع تحت  تصرؼ المشتري بشكؿ يمكنو مف حيازتو والانتفاع 

ائع المشتراة يمكف أف يكوف فوريا أي وقت التوقيع ضبو دوف عائؽ، فالتزاـ البائع بتسميـ الب
 مف قبؿ الحامؿ عمى الفواتير المثبتة لعقد البيع أو تسميميا بالتاريخ المتفؽ عميو.

يمتزـ التاجر بالمحافظة عمى أسرار العميؿ، فمف بيف الشروط التي تتضمنيا العقود  -
المبرمة بيف التاجر والجية المصدرة التزاـ التاجر بالمحافظة عمى المعمومات التي يتحصؿ 

ـ عمى تعمييا مف الحامؿ أو حساباتو أو ىويتو، فيذا الشرط يجعمو ممتزما تجاه الحامؿ بالتك
يرتب عميو  الالتزاـالتي حصؿ عمييا، وأي إخلاؿ مف قبؿ التاجر بيذا  كؿ المعمومات

 المسؤولية التقصيرية.

يقع عمى التاجر التزاـ آخر يتمثؿ في التأكد مفّ أف توقيع الحامؿ عمى الايصاؿ مطابؽ  -
لمتوقيع المثبت عمى البطاقة، وىذا الإجراء المسمى بمضاىاة التواقيع يقوـ بو التاجر في كمتا 
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طريقتي استعماؿ بطاقة الوفاء، سواء بالطريقة اليدوية أو عف طريؽ الأجيزة الآلية التي تربط 
 بيف التاجر والمصدر.

 .1الفرع الثاني: التزامات الحامل اتجاه التاجر

يمتزـ المشتري عادة في عقد البيع بدفع الثمف وتسمـ البضاعة أو السمعة، وىو الأمر نفسو  -
متزـ الحامؿ لمبطاقة بتسديد الثمف وذلؾ بإظيار البطاقة لمتاجر الذي في ىذه العلاقة إذ ي

 أيضا. مؿيتأكد مف صحتيا ومف ىوية الحا

الحامؿ بتقديـ كؿ المساعدات الضرورية لمتاجر مف أجؿ التحقؽ مف ىويتو ومف  كما يمتزـ -
التاجر )النسخ( صحة وسلامة البطاقة، كما يمتزـ كذلؾ بالتوقيع عمى الفواتير التي يقدميا لو 

 ابؿ السمع أو الخدمات المقدمة لوفي مق

تزـ الحامؿ باستخداـ البطاقة في الحدود القانونية والآجاؿ التي وضعت لأجميا، بحيث مي -
 يمتزـ بعدـ الشراء بواسطة البطاقة الممغاة أو منتيية الصلاحية وعميو أف يبمغ عف حالات

 ضياع أو سرقة البطاقة الخاصة بو.
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 المبحث الثالث: المسؤولية المترتبة عن سوء استخدام البطاقات البنكية:

رفية إلى ظيور لقد أدى ظيور البطاقات البنكية ورواجيا في الحياة الاقتصادية والمص
، أو قياـ بتصرفات منافية لما ىو متفؽ ـ، كإخلاؿ الأطراؼ بالتزاماتيعدة مشاكؿ قانونية

تدعى وضع نظاـ قانوني خاص بحماية البطاقات البنكية، عميو بينيـ، ىذا الأمر الذي اس
عمى ىذا الأساس تـ إقرار المسؤولية المترتبة عف سوء استخداـ البطاقات البنكية 

نتطرؽ في المطمب الأوؿ إلى المسؤولية المدنية المترتبة عف سوء استخداـ و  الإلكترونية،
لجزائية المترتبة عف سوء استخداـ البطاقة وفي المطمب الثاني إلى المسؤولية ا البطاقة البنكية

 البنكية، وذلؾ عمى النحو التالي:

 البنكية. اتالمطمب الأول: المسؤولية المدنية المترتبة عن سوء استخدام البطاق

الجية المصدرة )قانونية ذات أطراؼ ثلاثة علاقات  عنيا أتنش البطاقة البنكية بما أف 
لمبطاقة والتاجر والحامؿ(، وىذا بمقتضى عقد يحكـ العلاقة الناشئة بيف مصدر البطاقة 

مصدر البطاقة والتاجر والذي يسمى )عقد حامؿ البطاقة أو عقد الانضماـ(، وعقد يربط بيف 
كوف ويسمى )عقد التاجر(، والعقد الذي يحكـ العلاقة بيف حامؿ البطاقة والتاجر والذي قد ي
 1)عقد بيع أو عقد تقديـ خدمة( وتظؿ ىذه العلاقات الثلاثة تنشئ عقود ممزمة لمجانبيف.

والمسؤولية المدنية المترتبة عف سوء استخداـ البطاقة البنكية قد تكوف نتيجة إخلاؿ 
 بالتزاـ تعاقدي وبالتالي تكوف المسؤولية عقدية أو تقصيرية.

تزاماتو وبما تكوف لإخلاؿ أحد أطرافو بالتزاـ مف ال والمسؤولية المدنية الناتجة عف العقد
عمى  أف جميع العقود التي تنشئيا البطاقة البنكية، والتي سبؽ الإشارة إلييا أعلاه تفرض

أطرافيا التزامات محددة فأي إخلاؿ بيا يعطي الطرؼ الآخر الحؽ في فسخ العقد، بالإضافة 
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، الالتزاـقتو مف جراءالخطأ وىو عدـ تنفيذ إلى حقو في طمب التعويض عف الأضرار التي لح
 1باعتبار أف ىذه المسؤولية تقوـ عمى الخطأ والضرر والعلاقة السببية بينيما.

مسؤولية تقصيرية والتي تنشأ عف قياـ الشخص  البنكيةوقد يترتب عمى استخداـ البطاقة 
و  وقياـ شخص، وىذا في حالة فقد البطاقة مف الحامؿ 2بإلحاؽ الضرر بالغير بفعم

نما عمى أساس الفعؿ، أي أف نباستخداميا، فت عقد المسؤولية المدنية ليس عمى أساس العقد وا 
 3الحامؿ قد قصر في المحافظة عمى البطاقة مما ترتب عميو ضرر نتيجة لفعمو.

ف المسؤولية المدنية سواء كانت عقدية أو تقصيرية فيي إلزاـ إوانطلاقا مف كؿ ىذا ف
الإخلاؿ  الضرر الذي ترتب عمى إخلالو بالتزاـ يقع عاتقو سواء كاف مصدرهالمديف بتعويض 

 4بالعقد أو مصدره العمؿ غير المشروع )المسؤولية التقصيرية(.

، والحامؿ، والتاجر( ةولذا سنتعرض لممسؤولية المدنية لأطراؼ البطاقة )الجية المصدر 
 التالي:كما سنتطرؽ إلى المسؤولية المدنية لمغير عمى النحو 

 الفرع الأول: المسؤولية المدنية لمجية المصدرة لمبطاقة البنكية.

في مجاؿ نظاـ الدفع بالبطاقة البنكية، فإف الجية المصدرة لمبطاقة ترتبط بعقديف 
وىذا مف شأنو مستقميف، أحدىما مع الحامؿ والآخر مع التاجر الذي يقبؿ الوفاء بالبطاقة، 

الطرفيف، وأف الإخلاؿ بأي التزاـ ممقى عمى عاتقيا اتجاه كؿ ترتيب التزامات اتجاه كؿ مف 
طرؼ ينجـ عنو ضرر ليذا الأخير، وىو الأمر الذي يعرض البنؾ لممسؤولية المدنية 

 باعتبار أف مصدر البطاقة في غالب الأحياف يكوف بنكا.
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لعقدي، نفيذ التزاميا اتتقوـ المسؤولية مف طرؼ الجية المصدرة في حالة إساءة  ةومف ثم
ولقد اعتبر القضاء أف البنؾ يكوف مخطئا إذا سمؾ سموكا مخالفا لمعادات المصرفية المستقرة 

 .1في عرؼ البنوؾ، أو التي جرى عمييا تعاممو مع عملائو

، فإف المسؤولية 2وطبقا لمقواعد العامة لممسؤولية العقدية في القانوف المدني الجزائري
)الإخلاؿ بتنفيذ التزاـ  تنشأ إذا ارتكب ىذا الأخير خطأ عقدياالعقدية لمبنؾ)الجية المصدرة( 

 تعاقدي( يرتب التعويض، ويشترط لقياـ المسؤولية العقدية لمجية المصدرة:

. أف يكوف ىناؾ عقد بيف الجية المصدرة )البنؾ( والعميؿ سواء كاف ىذا الأخير حامؿ 1
 ات.زامالالتبموجبو البنؾ بإحدى  فيمتزـلمبطاقة أو التاجر، 

 . أف يكوف ىذا العقد صحيحا وفقا لأحكاـ القانوف.1

 . أف يمحؽ بالمتعامؿ ضرر نتيجة لإخلاؿ الجية المصدرة بالتزاميا.0

 بإحدى الصور التالية: الالتزاـويقع الإخلاؿ ب

 تنفيذ التزاماتو العقدية. عف  إذا امتنع المديف -
 ا وغير مطابؽ لمعقد.بمعي ذالتزاماتو العقدية وكاف ىذا التنفيالمديف إذا نفذ  -
 تأخر عف الموعد المحدد في العقد. ي موعدفإذا نفذ المديف التزاماتو العقدية،  -

المصدرة ترتبط بعقديف، أحدىما مع الحامؿ والآخر مع التاجر، فإننا وبما أف الجية 
 يذه المسؤولية اتجاه كؿ مف الحامؿ والتاجر عمى النحو التالي:لو ؿ سنتنا

وتترتب ىذه المسؤولية جراء : مسؤولية مصدر البطاقة في مواجية الحامل: أولا
 الإخلاؿ بأي التزاـ مف التزامات مصدر البطاقة اتجاه الحامؿ عمى النحو التالي:
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 أ. مسؤولية مصدر البطاقة عن الإخلال بالتزامو بالإعلام المسبق:

ؽ، إذ وجب عميو إعلاـ يقع عمى عاتؽ البنؾ قبؿ تحرير العقد واجب الإعلاـ المسب
العميؿ بجميع الشروط القانونية والتعاقدية التي تنظـ البطاقة وأف يقدـ لو وصفا شاملا للأداة 
وكيفية استعماليا في الداخؿ وفي الخارج، وكؿ ما يتعمؽ بيا حتى يصدر الإيجاب عف وعي 

لإعلاـ بخفايا العقد ودراية، فيتعيف عمى الطرؼ القوي واجب الأمانة والمساعدة بما في ذلؾ ا
الممقى عمى عاتؽ المصدر قبؿ إبراـ العقد حيث أف الإخلاؿ بيذا  الالتزاـومميزاتو وىذا ىو 

المبدأ يمكف الطرؼ المقابؿ )حامؿ البطاقة( مف إمكانية إبطاؿ العقد طبقا لمقواعد العامة في 
 القانوف المدني.

ية الحامل والمحافظة عمى ب. مسؤولية البنك عن إخلالو بالتزام التأكد من شخص
 البيانات:

يمتزـ البنؾ مصدر البطاقة البنكية بضماف سرية الرمز الممنوح لمحامؿ، والتأكد مف 
مسؤولية عميو يترتب  الالتزاـىويتو ومف أداة الدفع قبؿ إنجاز عممية الدفع، فالإخلاؿ بيذا 

 المصدر.

 ج. مسؤولية المصدر عن سوء تنفيذ العممية:

ي ىذه الحالة مصدر البطاقة مسؤولا عف تنفيذ عممية لـ يعط الحامؿ في كذلؾ يكوف ف
فيذىا تنفيذا خاطئا وفي حالة تنشأنيا أمرا أو في حالة تنفيذ عممية مع العمـ بزور البطاقة، أو 

 1وجود خمؿ في الوسائؿ التقنية أو خطأ في استعماليا أو عيب في أداة الدفع.
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 بالوفاء لمتاجر: وبالتزامد. مسؤولية المصدر عن الإخلال 

بالوفاء بقيمة مشتريات الحامؿ  الحامؿيمتزـ مصدر البطاقة نتيجة العقد المبرـ بينو وبيف 
، 1ـ البطاقة عمى أف يمتزـ الحامؿ بالإجراءات المتفؽ عميياالمتاجر الذي قبؿ التعامؿ بنظ

)المصدر لمبطاقة( بيذا التزاـ ولـ يقـ بسداد المبالغ لمتاجر بحيث أنشأ ىذا البنؾ فإذا أخؿ 
الإخلاؿ ضررا لمحامؿ بأف تعرض لمحجز مثلا مف التاجر أو تعرضت سمعتو التجارية 

ات الالتزاملمضرر تنعقد مسؤولية الجية المصدرة العقدية طالما أف الحامؿ قد قاـ بجميع 
 2المترتبة عميو.

الضياع أو سرقة البطاقة فكمبدأ عاـ، لا تنعقد مسؤولية مصدر البطاقة عف أما في حالة 
و بواقعتي الضياع أو السرقة مالاستعماؿ غير المشروع لمبطاقة مف الغير، إلا إذا تـ إعلا

وقبؿ إعلاـ التاجر بذلؾ ما لـ يقع مف ىذا الأخير إىماؿ في الإجراءات المعتادة لمتحقؽ مف 
 3حامميا. سلامة البطاقة وشخصية

ومف جية أخرى يتعيف عمى أف يكوف الحامؿ قد تصرؼ بحسف نية واتخذ كافة 
 4الاحتياطات اللازمة لممحافظة عمى البطاقة.

المسموح بو لمشراء فيستطيع مصدر البطاقة أف يرفض  المبمغأما إذا تجاوز الحامؿ 
إذا لـ يحدد العقد المبمغ  ، ولكفالمدنيةالوفاء بالقدر الزائد دوف أف يترتب عف ذلؾ مسؤوليتو 

مغ المحدد، فيظؿ المصدر بالمسموح بو لمحامؿ أو كاف المصدر يأذف ليذا الأخير بتجاوز الم
 ولو تجاوز الاعتماد الممنوح.الحامؿ ممزما بالوفاء بالمبالغ التي استخدميا 

                                                            
 .107محمد توفيؽ سعود، المرجع السابؽ، ص.  -1
 .92القاضي فداء يحي أحمد الحمود، المرجع السابؽ، ص.  -2
 .108محمد توفيؽ سعودي، المرجع السابؽ، ص.  -3
 .95مرباح صميحة، المرجع السابؽ، ص.  -4
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بالتزاـ تعاقدي يترتب عميو  ؿمصدر البطاقة بالسداد ىو إخلا ؿوعميو فإف إخلا
سؤولية المدنية، وعمى الحامؿ أف يثبت الخطأ المتمثؿ في عدـ السداد بدوف أي مبرر مف الم

 . روالضر  الواقع أو القانوف والضرر الذي لحقو والعلاقة السببية بيف الخطأ

 ه.مسؤولية المصدر بعد وفاة الحامل:

حامؿ تنعقد المسؤولية المدنية لمصدر البطاقة أيضا في حالة إعلامو بواقعو وفاة 
لؾ يستمر في الوفاء بالعمميات التي تمت بعد تاريخ طاقة مف قبؿ الورثة وبالرغـ مف ذالب

تجاه الورثة عف الضرر امسؤولية مدنية  ةإعلامو بالوفاة، ىنا تكوف الجية المصدرة مسؤول
إلا أف مسؤولية ،1والذي يتمثؿ بإنقاص حقوقيـ في التركة،الذي  أصابيـ جراء ىذا الوفاء

اتجاه الورثة ىي مسؤولية تقصيرية وليست عقدية كوف الورثة ليسوا أطراؼ  ةالمصدر الجية 
بالعقد بؿ يكفي أف يثبتوا عنصر الضرر و العلاقة السببية بينو وبيف فعؿ الجية المصدرة 

 .2مف قبؿ الجية المصدرةحتى ولو لـ يقـ خطأ

 و:مدى مساءلة الجية المصدرة عن فسخ العقد بإرادتيا المنفردة:

بالتعويض عف فسخ العقد بإرادتيا  ةإف حامؿ البطاقة لا يمكنو مطالبة الجية المصدر 
الجية المصدرة لمبطاقة ليا الحؽ مف خلاؿ الشرط المدرج في جميع عقود  لأفالمنفردة، 

أسباب وبدوف  ةأي اءحممة البطاقات البنكية بفسخ العقد في أي وقت مف الأوقات ودوف إبد
ىذا الحؽ تقوـ فقط  ةالحاجة إلى توجيو إشعار مسبؽ لمحامؿ، فعندما تستخدـ الجية المصدر 

عمى تمؾ الشروطلا يحؽ لو  تو، والحامؿ بموافقعميو عند التعاقد الاتفاؽما تـ  بتنفيذ
حقيا في إذا قامت باستعماؿ  ةإلا أف ىناؾ مف يرى أف الجية المصدر ،فيما بعد الاعتراض

نو لو كاف لأ،ا الحؽ منطويا عمى نوع مف التعسؼفيجب أف لا يكوف استعماؿ ىذ،سخ العقدف

                                                            
 .93الحمود، مرجع سابؽ، ص. القاضي فداء يحي أحمد  -1
مف القانوف المدني الجزائري: يتصرؼ العقد إلى المتعاقديف والخمؼ العاـ، ما لـ يتبيف مف طبيعة  108تنص المادة  -2

 التعامؿ أو مف نص القانوف أف ىذا الأثر لا ينصرؼ إلى الخمؼ العاـ كؿ.
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كذلؾ فمف حؽ الحامؿ مطالبتيا بالتعويض عف الضرر الذي يمحقو مف جراء ىذا الفسخ و 
أف ىذا الفعؿ لا يشكؿ التزاما تعاقديا إنما ىو حؽ استخدمتو الجية المصدرة بطريقة تعسفية، 

 1رية يبة الحامؿ بالتعويض يكوف عمى أساس المسؤولية  التقصوبالتالي فمطال

ما إذا ور السؤاؿ حوؿ ثوباعتبار أف الجية المصدرة ىي الطرؼ القوي في العقد فقد ي
كاف ليا الحؽ في إدراج شرط في العقد يقييا مف المسؤولية ومدى إلزامية ىذا الشرط في 

 وروده.حاؿ 

البطاقة أف يضع شرطا في العقد يقيو مف يرى بعض الفقياء أف مف حؽ مصدر 
المسؤولية ويسمب حؽ الحامؿ في الرجوع بالتعويض عمى مصدر البطاقة إلا في حالة معينة 
و ىو أف الحامؿ إذا أثبت الغش في جانب مصدر البطاقة أو أثبت الخطأ الجسيـ وىذا 

ماتقدـ يرى الدكتور  و في ىذه الحالة بناءا عمى 2تطبيقا لقاعدة العقد شريعة المتعاقديف
بالاستناد إلى الرأي السابؽ بأف مصدر بطاقة الدفع يجوز لو أف يضمف محمد توفيؽ سعودي 

عقوده شرطا يعفيو مف المسؤولية تطبيقا لقاعدة العقد شريعة المتعاقديف وفي ىذه الحالة لا 
 3يتحمؿ المصدر المسؤولية إلا إذا كانت تقصيرية فلا يحؽ لو أف يتحمؿ منيا.

وبيذا نجد أنو لا يحؽ لمجية المصدر أف تتحمؿ مف مسؤوليتيا التقصيرية، إذا كانت 
 4مسؤوليتيا نتيجة العمؿ غير المشروع ومف ثـ يقع الشرط باطلا.

                                                            
 .94القاضي فداء يحي أحمد حمود، مرجع سابؽ، ص.  -1
مف القانوف المدني الجزائري: " وكذلؾ يجوز الاتفاؽ عمى إعفاء المديف مف أية مسؤولية تترتب  178/2المادة تنص  -2

عمى عدـ تنفيذ التزامو التعاقدي، إلا ما ينشأ عف الغش، أو الخطأ الجسيـ الذي يقع مف أشخاص يستخدميـ في تنفيذ 
 التزامو".

 .110محمد توفيؽ سعودي، مرجع سابؽ، ص . -3
مف القانوف المدني الجزائري:" ويبطؿ كؿ شرط يقضي بالإعفاء مف المسؤولية عف العمؿ  178/3تنص المادة  -4

 ع.و الإجرامي" ويقصد بو العمؿ غير المشر 



 الفصل الأول:                                        البطاقات البنكية كوسيمة دفع حديثة

 

97 

كاـ البطاقة البنكية، فقد وضع المشرع حـ أظالمشرع الجزائري الذي لـ ين وبخلاؼ
المؤرخ في 1332لسنة 21التونسي إطارا قانونيا لوسائؿ الدفع الإلكترونية بموجب القانوف عدد

المسؤولية المدنية  إلىالمتعمؽ بالتحويؿ الإلكتروني للأمواؿ، وقد تعرض  1332جواف 14
 لمصدر البطاقة ونص عمى بعض الحالات في المسؤولية.

مكف حصر كؿ الحالات بؿ إف الأحكاـ العامة تبقى فاعمة،وىذا بحكـ حداثة ي إذ لا
، والملاحظة أف بعض التزامات المصدر ىي التزامات بتحقيؽ نتيجة كما في آلياتوالمجاؿ و 

مع أف فقو القضاء ،مف قبيؿ التزامات ببذؿ عناية الأخروالبعض  ،الاعتراضحالة الدفع بعد 
ات الالتزامالتي يتحمميا المصدر تعتبر مف قبيؿ  اتالالتزاميع ذىب في البداية إلى أف جم

ات التي ليا علاقة الالتزامفي بياف محتوى  بتحقيؽ نتيجة وليذا يبقى المجاؿ مفتوحا لمقضاء
 1بتحقيؽ نتيجة أو بذؿ عناية.

ات بتحقيؽ نتيجة حيث الالتزامات مف قبيؿ الالتزامأف تكوف ىذه  الضروريونجد أنو مف 
يمكنيا الاستمرار في النجاح في التعامؿ بمثؿ ىذه البطاقات ومسايرة التطور مف خلاؿ ثقة 

 2البنوؾ الفعاؿ.الجميور في البطاقة وفي دور 

 بؿ تناوؿ أيضا عبء  ،شرع التونسي لـ يقؼ أماـ بياف حالة مسؤولية المصدر فقطموال

ت صحة عممية،لأنو وببساطة ىو المالؾ للأجيزة الإثبات كمما كاف الأمر يتطمب إثبا
المعموماتية والفنية و لا يستطيع إثبات أمر سمبي، ولكف بشرط أف يعمـ الحامؿ مصدر 

 أشير مف تاريخ توجيو كشؼ الحساب لو. 30البطاقة بمنازعتو لمعممية في أجؿ 

البنؾ مف  ىيعفذكور مأما إذا لـ يقـ الحامؿ بإعلاـ المصدر بالمنازعة خلاؿ الأجؿ ال
 عبء الإثبات.

                                                            
 .178رزيؽ وسيمة، المرجع السابؽ، ص . -1
 .178رزيؽ وسيمة، المرجع نفسو، ص. -2
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 ثانيا:مسؤولية الجية المصدرة تجاه التاجر:

 :الآتيةصدرة في مواجية التاجر في الحالات متنعقد مسؤولية الجية ال

بسداد الفواتير  تتعيد الجية المصدرمتاجر:لبسداد الفواتير  ةالجية المصدر  لحالة إخلا -أ
تقـ الجية لـ  فإذا العقد في ذمتو،ا التي يرتبيات الالتزاملمتاجر إذا ما قاـ ىذا الأخير ب
عميو مف قبؿ دائنيو أو  ضررا بو)كالقياـ بالحجز مما ألحؽالمصدرة بسداد قيمة الفواتير لو 

تفويت صفقة معينة كاف يعتمد عمى رصيد في إبراميا(،فينا لو الحؽ في مطالبة الجية 
 1المصدرة عمى أساس المسؤولية العقدية.

قت طالما المصدرة ممزمة بالسداد لمتاجر حتى ولو ضاعت البطاقة أو سر وتبقى الجية 
أف تدفع مطالبة التاجر بكوف حيث لا تممؾ الجية المصدرة  لؾ،أنيا لـ تعمـ التاجر بذ

 البطاقة مفقودة أو مسروقة طالما أنيا لـ تخبر التاجر بذلؾ. 

تبقى ممزمة و بيذا الحاؿ يجد الدكتور القاضي فداء أحمد الحمود أف الجية المصدرة 
ؾ لذ فلأة، يبزودة لمحامؿ تالفة أو معمبالسداد لمتاجر حتى ولو كانت السمع والبضائع ال

العلاقات  لأفذا ما يتفؽ مع مبدأ نسبية آثار العقد وذلؾ يتعمؽ بعلاقة التاجر بالحامؿ، وى
عف بعضيا  مستقمةعقدية  اتالبطاقات البنكية ىي علاق استخداـناشئة عف القانونية ال

 البعض وبيذا لا يحؽ لمجية المصدرة أف تدفع في مواجية التاجر بيذه المبررات السابقة .

 2تنعقد مسؤولية مصدر البطاقة عف:حالة إدارة نظام الوفاء باستخدام البطاقة البنكية:-ب

التي تحدث لأجيزة الاتصاؿ بينو وبيف التاجر مما يترتب عميو التأخير في نقؿ  الأعطاؿ -
ليو.  المعمومات منو وا 

 الإضراب الخاص بموظفي مصدر البطاقة. -

                                                            
 .94. القاضي فداء يحي أحمد الحمود، المرجع السابؽ، ص -1
 .97-96مرباح صميحة، المرجع السابؽ، ص . -2
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قياـ أحد تابعي البنؾ بقيد بعض المدفوعات في الجانب المديف لمحساب الجاري لمتاجر،  -
 ب الدائف لنفس الحساب.بدلا مف قيدىا في الجان

الوسائؿ الاحتيالية التي قاـ بيا الغير أو أحد تابعي مصدر البطاقة لاستغلاؿ ىذا النظاـ  -
 مف نظـ الوفاء.

كاف وفي الأخير نجد أف المسؤولية المدنية لا تترتب في ذمة مصدر البطاقة إلا إذا 
ىناؾ عقد بينيما وعقد صحيح لا يشوبو البطلاف، ويشترط لطمب التعويض أف يكوف الضرر 

خلاؿ مصدر البطاقة بشروط العقد، أما إذا كاف لا يوجد عقد أو كاف العقد لإواقع نتيجة ال
ف كانت قد تقوـ المسؤولية التقصيرية.  باطلا فلا محؿ ىنا لممسؤولية العقدية وا 

 الفرع الثاني: المسؤولية المدنية لحامل البطاقة:

والجية المصدرة علاقة  يعتبر حامؿ البطاقة طرفا مف أطرافيا تربطو بكؿ مف التاجر
إخلاؿ الحامؿ بأحد ىذه ؾ التزامات يفرضيا كؿ مف العقديف، و عقدية مستقمة، حيث أف ىنا

 جر والجية المصدرة.اات يترتب عميو حتما مسؤوليتو العقدية اتجاه كؿ مف التالالتزام

 أولا: المسؤولية المدنية لحامل البطاقة اتجاه الجية المصدرة ليا: 

 حالات التالية:لاوتقوـ في 

 مسؤولية الحامل عن تقديم معمومات وبيانات غير صحيحة: . أ

يمزـ حامؿ البطاقة بتقديـ معمومات وبيانات صحيحة لمبنؾ لمحصوؿ عمى بطاقة الوفاء، 
فإذا تقدـ إلى البنؾ لاستخراج البطاقة بموجب بيانات غير صحيحة ومخالفة لمحقيقة، مثؿ 
إعطاء بيانات غير سميمة عف دخمو محاولا الزيادة في مقداره لمحصوؿ عمى بطاقة بحد 

المسؤولية الجزائية، يسأؿ الحامؿ مدنيا بتحممو تعويضا عف  أقصى مرتفع، ففضلا عف
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مستحقاتو قبؿ، فضلا عف حؽ البنؾ  استيفاءحقت بالبنؾ نتيجة عدـ إمكانية لالأضرار التي 
 1في إلغاء البطاقة.

 بالاستعمال الشخصي لمبطاقة: الالتزامب. مسؤولية الحامل عن إخلالو 

 ات التالية:الالتزامفي حالة إخلالو بأحد  مؿتترتب مسؤولية الحا

المبمغ فإذا تجاوز 2يمتزـ حامؿ البطاقة بتنفيذ العقد بحسف النيةتجاوز المبمغ المسموح بو:  -
 بما يزيد عف ىذا المبمغ، وىو مبمغ  مع عممو بعدـ ضماف مصدر البطاقةالمسموح بو،

التزاماتو وبيذا فإف المسؤولية المدنية سوء النية أو الخطأ في تنفيذ الاعتماد، يتوافر في حقو 
لمحامؿ تنعقد بمقدار الزيادة أماـ مصدر البطاقة، وليذا يستطيع ىذا الأخير مطالبة حامؿ 

قداـ حامؿ البطاقة عمى البطاقة بردىا، مع التعويض نظرا لقياميا عمى الثقة بيف طرفيو ، وا 
 3غ المسموح بو مف شأنو إىدار ىذه الثقة.متجاوز المب

باستعماؿ البطاقة ؿ البطاقة اتجاه مصدرىا يمتزـ حاماستخدام البطاقة من طرف الغير: -
يتو لولا يسمح لشخص آخر باستعماليا، فإذا سمح لغيره باستخداميا انعقدت مسؤو بنفسو 

المدنية، ويحؽ لمجية المصدرة أف تطالبو بالمبالغ المستخدمة إضافة إلى التعويض عف 
راء استخداـ البطاقة مف قبؿ غير الحامؿ عمى أساس الإخلاؿ يا مف جقالضرر الذي لح

 بالتزاـ تعاقدي ممقى عمى عاتقو.

في حالة انتياء العقد بيف الجية استخدام البطاقة بعد انقضاء العقد أو انتياء مدتو:-
المصدرة والحامؿ وعدـ قيامو مع ذلؾ بإعادة البطاقة كما تقتضي اتفاقيات حامؿ البطاقة 

                                                            
محمد عبد الحميـ عمر، بطاقة الائتماف ماىيتيا والعلاقات الناشئة عف استخداميا بيف الشريعة والقانوف، بحث مقدـ إلى  -1

لتجارة بدبي، ، غرفة الصناعة وا2003مايو  12إلى  10مؤتمر الأعماؿ المصرفية الالكترونية بيف الشريعة والقانوف، مف 
 .680المجمد الثاني، ص. 

 مف القانوف المدني الجزائري: "يجب تنفيذ العقد طبقا لما اشتمؿ عميو وبحسف نية" 107/1المادة  -2
 .111محمد توفيؽ سعودي، المرجع السابؽ، ص.  -3
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ذا استمر الحامؿ باستخداـ البطاقة رغـ انقضاء العقد فإنو يكوف مسؤولا اتجاه البنكية،  وا 
بالغ المستخدمة مف قبمو، و يرى الأستاذ القاضي فداء يحيى أحمد مالجية المصدرة عف ال

سبب، ذلؾ أف العقد انتيى بيف حمود بأف أساس المسؤولية ىنا ىو فكرة الإثراء بلا مال
 1المصدرة، متى كاف الحامؿ حسف النية.الحامؿ وبيف الجية 

القضاء الفرنسي بأف التصرؼ الحاصؿ يشكؿ إخلالا بالتزاـ تعاقدي يترتب عميو يرى و 
مطالبة الجية المصدرة الحامؿ بالمبالغ المستحقة عند استعمالو لمبطاقة بعد انتياء 

حامؿ صلاحيتيا، بالإضافة إلى التعويض عف الضرر الذي لحؽ بيا جراء إخلاؿ ال
 التعاقدية. وبالتزامات

 . مسؤولية الحامل عن إخلالو بالتزام الوفاء لممصدر:ج

يمتزـ حامؿ البطاقة اتجاه البنؾ بالوفاء بالمبالغ المستحقة عميو في الأجؿ المحدد لأنو 
مف المقرر أف البنؾ يرسؿ كشوؼ بالنفقات خلاؿ الفترات المتفؽ عمييا فقد تكوف شيريا أو 

بالتقسيط، وذلؾ حسب نوع البطاقة والمدة المتفؽ عمييا في اتفاقية إصدار و أيسددىا كميا 
البطاقة، فإذا لـ يسدد الحامؿ المبمغ المستحؽ عميو لمبنؾ أو تأخر في السداد، فإف نصوص 
الاتفاقية الموقع عمييا تقضي بتعويض المصدر بفائدة منصوص عمييا في الاتفاقية طواؿ 

 2مدة التأخير.

 حامل البطاقة عن إخلالو بواجب المحافظة عمى البطاقة: . مسؤوليةد

يمتزـ حامؿ البطاقة اتجاه مصدرىا بالمحافظة عمييا، إلى درجة أف البعض ذىب إلى 
اعتبارىا في مركز المودع لديو الذي يمتزـ ببذؿ عناية الرجؿ العادي في المحافظة عمى 
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البطاقة، ليذا السبب يكوف الحامؿ مسؤولا عف كافة الديوف الناشئة عف استخداـ البطاقة قبؿ 
 1فقدىا أو سرقتيا.بالإخطار 

كما تدؽ المسألة في حالة الضياع أو السرقة فإذا رجعنا إلى القانوف البريطاني الخاص 
عة في الياتؼ سا 15فإنو يشترط أف يتـ الإبلاغ خلاؿ  1641لعاـ  (C C A)بالائتماف 

 2وكتابيا خلاؿ مدة محدودة في العقد وعادة ما تكوف مدة أسبوع.

وقد اتجو القضاء الأمريكي إلى اعتبار الحامؿ مسؤولا عف جميع استعمالات البطاقة مف 
قبؿ الغير حتى يتـ إخطار المصدر بالضياع أو السرقة، وبالتالي يبقى الحامؿ مسؤولا عف 

ترة مف حدوث واقعة السرقة أو الضياع وبيف وصوؿ الإعلاف إلى بالغ المستخدمة في الفمال
 مصدر البطاقة.

وبيذا الشأف يرى جانب مف الفقو أف الحامؿ يستطيع التحمؿ مف المسؤولية إذا أثبت 
التوقيع الموجود عمى ظير البطاقة بالتوقيع  اىاةظمإىماؿ التاجر لعدـ تحري الدقة في 

المثبت أمامو إذا كاف الاختلاؼ بيف التوقيعيف مف السيؿ التعرؼ عميو، ويمثؿ ذلؾ خطأ 
 3سيـ مف جانب التاجر.ج

 ثانيا: مسؤولية الحامل اتجاه التاجر:

والتي ات الممقاة عمى عاتقو الالتزاممسؤولية الحامؿ اتجاه التاجر إذا أخؿ بأحد تنعقد 
تتمثؿ في حالة تأخر التاجر في إرساؿ الفواتير إلى البنؾ لمتحصيؿ، أو عدـ قياـ الحامؿ 
بسداد المبالغ لمجية المصدرة، وتقوـ ىنا مسؤولية الحامؿ بحسب ما اعتبرنا أف توقيع الحامؿ 

 4عمى فاتورة المبيعات مبرأ لمذمة أو لا.
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عمى الفواتير ليس إلا مجرد وفاء معمؽ عمى شرط  مؿتوقيع مف طرؼ الحاالكما أف 
التحصيؿ بمعنى أف ذمة الحامؿ لا تبرأ بمجرد التوقيع، ففي ىذه الحالة تقوـ الجية المصدرة 
بدفع قيمة الفواتير لمتاجر بشرط التحصيؿ مف الحامؿ، وتحتفظ بحقيا في استرجاع المبالغ 

ا، ثـ يقوـ التاجر بدوره بمطالبة الحامؿ بثمف المدفوعة لمتاجر إذا لـ يقـ الحامؿ بسدادىا لي
المشتريات عمى أساس العقد المبرـ بينيما وبالتالي تقوـ مسؤولية الحامؿ العقدية عف تأخر 
الجية المصدرة في الوفاء لمتاجر أو تأخر ىذا الأخير في إرساؿ الفواتير لمتحصيؿ مف 

يعتبر وفاء مطمقا أي أف ذمة الحامؿ تبرأ لحامؿ، أما إذا كاف توقيع الحامؿ عمى الفواتير ابنك
باتجاه التاجر بمجرد إجراء توقيع، فلا يستطيع التاجر مطالبة الحامؿ بالمبالغ عمى أساس 
العقد المبرـ بينيما، وىناؾ مف يرى أنو يمكف أف يطالبو بالدفع عمى أساس الإثراء بلا سبب 

 1الجية المصدرة.طالما أف التاجر لـ يتمكف مف تحصيؿ ثمف مبيعاتو مف 

 الفرع الثالث: المسؤولية المدنية لمتاجر :

بما أف التاجر ىو الجية التي تقبؿ البطاقات مف حاممييا كوسيمة دفع مقابؿ السمع 
والخدمات التي يتحصموف عمييا وبما أنو يرتبط بعقديف مستقميف أحدىما مع الجية المصدرة 

ذي بموجبو يقبؿ التعامؿ بالبطاقة، والثاني مع اللمبطاقة ويسمى بعقد التاجر أو عقد المورد و 
الحامؿ لمبطاقة، وقد يكوف عقد بيع أو تقديـ خدمات، وعميو يترتب عمى إخلاؿ التاجر بأحد 

ات التي يمتزـ بيا اتجاه كؿ مف الطرفيف مسؤوليتو المدنية والتي سوؼ نتناوليا الالتزام
 كالتالي:

 صدرة لمبطاقة البنكية:أولا: مسؤولية التاجر اتجاه الجية الم

 تتأسس المسؤولية المدنية لمتاجر في الحالات الآتية:
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 حالة رفض التاجر قبول الوفاء بالبطاقة من قبل الحامل:أ. 

ات التي يرتبيا العقد المبرـ بيف التاجر ومصدر البطاقة ىو أف يقبؿ الالتزامإف مف أىـ 
لو أف يرفض الوفاء بواسطتيا، ويترتب  حؽالتاجر البطاقة في تسوية مشتريات حامميا، فلا ي

مسؤولية أماـ الجية المصدرة حيث يمتزـ بالتعويض عف  الالتزاـعف عدـ تنفيذ التاجر ليذا 
الضرر الذي يمحؽ بو لأف رفض التاجر قبوؿ البطاقة مف الحامؿ يرتب ضررا لمصدر 

وىذا الأمر  مف شأنو  1البطاقة، يتمثؿ في امتناع الأشخاص عف الاشتراؾ في نظاـ البطاقة،
أف يضيع عمييا الحصوؿ عمى العمولة مف التاجر والفائدة مف الحامؿ، وأساس مطالبة 

 لأف التاجر أخؿ بأحد بنود العقد.العقدية الجية المصدرة لمتاجر ىنا ىو المسؤولية 

 ب. حالة عدم تحقق التاجر من سلامة البطاقة وشخصية حامميا:

البطاقة البنكية في الوفاء بالتحقؽ مف  ـالتعامؿ بنظا في حالة قبوؿيمتزـ التاجر 
اىاة التوقيع عمى الفاتورة والتوقيع عمى ظشخصية الحامؿ وذلؾ عف طريؽ التأكد مف م

 2البطاقة فإذا أىمؿ ذلؾ فإنو يتحمؿ المسؤولية.

توقيع سؤولية التاجر إذا أرسؿ فاتورةّ إلى البنؾ خالية مف توقيع الحامؿ، لأف مكما تنعقد 
الحامؿ ىو مف أىـ الشروط الشكمية التي يجب أف تحتوييا الفاتورة كونو يمثؿ تعبير ىذا 

غ الوارد عمى الفاتورة، إذ ىو بمثابة أمر صادر مف الحامؿ مبالمب الالتزاـالأخير عف إرادتو ب
لممسؤولية جراء إىمالو لعدـ وفاء إلى المصدر بالدفع لمتاجر، وبالتالي فيتعرض التاجر 

 3المصدر لو بقيمة الفواتير التي لا تحمؿ توقيع الحامؿ.
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 ج. حالة عدم محافظة التاجر عمى الأدوات المسممة لو:

 1يمزـ التاجر بموجب العقد بينو وبيف مصدر البطاقة بالمحافظة عمى الأدوات المسممة
إليو مف مصدر البطاقة بخصوص إتماـ عممية التعامؿ بالبطاقة فإذا أىمؿ التاجر المحافظة 

ألحؽ بيا ضررا فإنو ممزـ بتعويض مصدر البطاقة عف ذلؾ لأف ىذه الأدوات  وعمييا أ
 3وىو ما يعرؼ بتأسيس المسؤولية  العقدية عف فعؿ الشيء.2مودعة لديو عمى سبيؿ الأمانة

 اجر بتنفيذ صفقة بدون إذن من الجية المصدرة:د. حالة قيام الت

ة ر مصدالفي حالة قيامو بتنفيذ صفقة دوف الرجوع إلى الجية كذلؾ تنعقد مسؤولية التاجر 
الجية المصدرة وأخذ موافقتيا في ىذه الحالة يتحمؿ التاجر مسؤولية تمؾ الصفقة ولا تكوف 

 4الائتماف الممنوح. ممزمة بسداد قيمتيا لمتاجر إذا تبيف أنو تجاوز حدود

 :5ه مسؤولية التاجر عن الزيادة في أسعار البيع

إذا قاـ التاجر بالزيادة في أسعار بيع السمع التي يبيعيا بموجب البطاقات عف أسعار 
البيع النقدي بيا، أو تقاضى  أية عمولة أو تأميف مف حامؿ البطاقة بخصوص العممية أو 
تحميؿ حامؿ البطاقة بأية نسبة مف الرسوـ التي يدفعيا التاجر لمبنؾ، فإنو يتحمؿ مسؤولية 

 دنية.مغ طبقا لاتفاقية التاجر، وىي تمثؿ مسؤولية رد ىذه المبال
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 :ملثانيا: مسؤولية التاجر في مواجية الحا

بما أف علاقة التاجر بالحامؿ تتحدد بالعقد المبرـ بينيما وىو عادة عقد بيع فإف 
 مسؤوليتو اتجاه الحامؿ تتحدد وفؽ الحالات التالية:

 حالة رفض التاجر قبول البطاقة من الحامل:-أ

يكوف التاجر  ةإضافة إلى المسؤولية العقدية لمتاجر التي تكوف في مواجية الجية المصدر 
مسؤولا مسؤولية مدنية اتجاه الحامؿ، وبناء عمى العقد المبرـ بينو وبيف مصدر البطاقة بقبوؿ 

الجية المصدرة عمى  ورفض الوفاء بيا، يسأؿ اتجاه الالتزاـالوفاء بالبطاقات، فإذا أخؿ بيذا 
الحامؿ، حيث يستطيع ىذا الأخير  بالإضافة إلى مسؤوليتو اتجاه،أساس المسؤولية العقدية

نما تكوف  مطالبتو بالتعويض، ولا تكوف مطالبة الحامؿ ىنا عمى أساس المسؤولية العقدية، وا 
أساس فكرة المسؤولية التقصيرية عمى اعتبار أف فعؿ التاجر برفض البطاقة ألحؽ ضررا 

 .2ويعتبر الحامؿ مف الغير في العلاقة التي تربط التاجر بالجية المصدرة ،1بالحامؿ

 :أو سرقتيا بضياعياحالة قبول التاجر التعامل بالبطاقة رغم إخطاره  -ب

تتعقد مسؤولية التاجر إذا قبؿ التعامؿ ببطاقة رغـ إخطاره بفقدىا أو سرقتيا، لأنو بمجرد 
بالامتناع عف التعامؿ بيا بؿ ويجب عميو أف يسحبيا مف  االإخطار بذلؾ يكوف ممزم

 التاجرمقدميا، لأنو عند إخبار التاجر عف تمؾ الواقعة فينا يممؾ الحامؿ حقو في مطالبة 
بالتعويض عف قبوؿ تمؾ البطاقة إذا ترتب عمى ذلؾ ضرر لو، ويكوف أساس المطالبة ىنا 

يع قىو المسؤولية التقصيرية لأف فعؿ التاجر يشكؿ تعدي، خاصة إذا كانت المغايرة في التو 
 3صارخة بحيث لا تخفى عمى الرجؿ العادي.
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 عمى عقد البيع: المترتبةات الالتزامحالة إخلال التاجر ب -ج

بتسميـ السمعة محؿ العقد، وعقود  الحامؿبيف  و و عقد البيع الذي بينبمقتضى يمتزـ التاجر
فإذا لـ يقـ التاجر بتسميـ  البطاقات بيف التاجر ومصدر البطاقة تتضمف مثؿ ىذه الشروط

منو بالتزامو الممقى عمى  المشتريات أو السمعة التي أجراىا الحامؿ بالبطاقة يعتبر ذلؾ إخلالا
بما قبضو مف ثمف السمعة وعما عاتقو، إذ يستطيع الحامؿ الرجوع عمى البائع لممطالبة 

وتكوف  1أصابو مف ضرر نتيجة لذلؾ ولكف لا يجوز لمحامؿ الرجوع عمى مصدر البطاقة
 المطالبة ىنا طبقا لمقواعد العامة في عقد البيع.

 العميل )حامل البطاقة(: حالة قيام التاجر بكشف أسرار -د

يرى الأستاذ القاضي فداء أحمد الحمودبأنو تنعقد مسؤولية التاجر في حالة قيامو بكشؼ 
أسرار حامؿ البطاقة، كأف يقوـ بتسريب الرقـ السري لمحامؿ أو نموذج توقيعو أو إعطاء 

أنو يبقى معمومات عف حسابو، لأنو عند استعماؿ البطاقة ىناؾ بيانات شخصية تتداوؿ إلا 
حسب القواعد العامة في القانوف، كما أف الحؽ في سرية ىذه البيانات وحمايتيا مكفوؿ 

، مف شأنو أف يؤدي إلى لحاممياالحصوؿ عمى الرقـ السري لمبطاقة والبيانات الشخصية 
نتائج ضارة وخطيرة عمى الحامؿ، وعميو يسأؿ التاجر اتجاه الحامؿ مسؤولية تقصيرية في 

، لأف ذلؾ التزاـ يرجع ...الحامؿ، كتسريب الرقـ السري، أو توقيعوبكشؼ أسرار  حالة قيامو
 2لمعقد المبرـ بينو وبيف الحامؿ.

كما يكوف مسؤولا اتجاه الجية المصدرة مسؤولية عقدية، إذا اشترطت ذلؾ عمى التاجر -
 في العقد.
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 المشروع لمبطاقة البنكية:الفرع الرابع: المسؤولية المدنية لمغير عن الاستعمال غير 

تعد البطاقة البنكية بطاقة شخصية وخاصة بحامميا فقط، والذي يحؽ لو استخداميا في 
ثمف السمع والخدمات التي يحصؿ عمييا مف أي محؿ تجاري متعيد مع البنؾ بقبوؿ بالوفاء 

 الوفاء بواسطتيا دوف أف يحؽ لأي شخص غيره استخداميا، فإذا وقعت البطاقة في يد
شخص غير حامميا الشرعي واستطاع ىذا الأخير بطريقة أو بأخرى استعماليا وحصؿ عمى 

غ مف رصيد مالكيا الحقيقي وىذا سواء كاف حصؿ مالسمع أو الخدمات وكذلؾ تحصيؿ المب
بتزوير التوقيع أو لأي سبب آخر، فيكوف ىذا الغير مسؤولا مسؤولية مدنية اتجاه حامميا عف 

 و بالإضافة إلى المسؤولية الجزائية.الأضرار التي أصابت

ولا تقوـ ىنا المسؤولية عمى أساس تعاقدي لأف ىذا الغير لا تربطو أية علاقة تعاقدية 
مف  111مع حامؿ  البطاقة، بؿ تقوـ عمى أساس المسؤولية التقصيرية طبقا لنص المادة 

 القانوف المدني الجزائري.

ى استخداـ البطاقة البنكية مع عممو بأنيا ف مجرد إقداـ الغير عمإوبناء عمى ذلؾ، ف
ليست لو وىي ممؾ لشخص آخر يعتبر خطأ مف جانبو، يستمزـ تعويض المتضرر عف ىذا 

 1الخطأ.

ولا يقتصر الضرر عمى الحامؿ فقط بؿ يمس الثقة التي يعطييا الجميور في استعماؿ 
مر مف شأنو الإساءة بسمعة ىذه الوسيمة الجديدة كأحد وسائؿ الدفع الميمة والسريعة وىذا لأ

 البنؾ الذي يقوـ بتقديـ ىذه الخدمة.
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 البنكية: اتالمطمب الثاني: المسؤولية الجزائية الناتجة عن إساءة استخدام البطاق

يتمتع نظاـ التعامؿ بالبطاقات البنكية بفوائد عديدة أدى إلى شيوع استعماليا بيف شريحة 
التزايد في استخداميا ارتفعت أرقاـ الجرائـ المرتكبة واسعة مف أفراد المجتمع، ومع ىذا 

 مواؿ الالكترونية.اعتداء عمى ىذه الوسائؿ أو الأ

وقد يتـ ارتكاب ىذه الجرائـ مف قبؿ الحامؿ نفسو أو مف قبؿ الغير بغية الحصوؿ عمى 
 دوف وجو حؽ، وىذا ما يدفعنا لمتساؤؿ حوؿ:منفعة 

 بطاقات البنكية من الناحية الجزائية؟ما مدى مساءلة مرتكب الجرائم ضد ال 

وىذا ما سيتـ الإجابة عنو مف خلاؿ ىذا المطمب المنطوي تحت عنواف المسؤولية 
الجزائية الناتجة عف إساءة استخداـ البطاقة البنكية، والذي يضـ فرعيف: الأوؿ في المسؤولية 

حامميا، والفرع الثاني فخصص الجزائية الناتجة عف إساءة استخداـ البطاقة البنكية مف قبؿ 
 لممسؤولية الجزائية الناتجة عف إساءة استخداـ البطاقة البنكية مف قبؿ الغير.

البنكية من قبل  البطاقةالفرع الأول: المسؤولية الجزائية الناتجة عن إساءة استخدام 
 حامميا.

سيء النية عمى اعتداء غير مشروع يقع منو  مؿقد تنطوي بعض تصرفات العميؿ الحا
ويصدر في شكؿ تعسؼ في استعماؿ البطاقة المنتيية الصلاحية أو الممغاة أو استعماليا في 

 غير الحدود المصرح لو بيا.

وتجدر الإشارة إلى أف الفقو واجو صعوبات جمة في إيجاد تكييؼ قانوني لجريمة 
ارنة بالاستعماؿ غير المشروع لمبطاقة مف قبؿ الاستخداـ التعسفي لمبطاقة البنكية مق

 1حامميا.

                                                            
 .106صميحة مرباح، المرجع السابؽ، ص.  -1



 الفصل الأول:                                        البطاقات البنكية كوسيمة دفع حديثة

 

110 

 أولا: الاستخدام غير المشروع لمبطاقة البنكية من قبل الحامل.

يتجسد الاستخداـ غير المشروع لمبطاقة البنكية في حالات استخداميا بعد انتياء مدة 
ار التساؤؿ حوؿ صلاحيتيا، أو بعد إلغائيا، أو بعد التصريح بسرقتيا أو ضياعيا، وىنا يث

التكييؼ القانوني للأفعاؿ المجرمة التي يقوـ بيا الحامؿ سواء اتجاه الجية المصدرة  لمبطاقة 
 أو تجاه التاجر الذي يتعامؿ معو.

 أ. مسؤولية الحامل اتجاه مصدر البطاقة البنكية:

بإلغاء البطاقة البنكية التي أصدرىا أو في حالة انتياء صلاحيتيا يقع البنؾ بعد أف يقوـ 
ناتج عف العقد المبرـ بيف الطرفيف وىما الحامؿ  الالتزاـعمى الحامؿ التزاـ بردىا لمبنؾ وىذا 

والبنؾ مصدر البطاقة، وبالتالي فإف عدـ تنفيذ الحامؿ للالتزاـ الممقى عميو يرتب مسؤوليتو، 
ةوىي الأفعاؿ ال وىي الجريمة التي نص عمييا المشرع  1تي تكوف جريمة خيانة الأمان

بقولو: "كؿ مف اختمس أو بدد بسوء نية أوراقا  2مف قانوف العقوبات 043الجزائري في المادة 
تجارية أو نقود أو بضائع أو أوراقا مالية أو مخالصة أو أية محررات أخرىّ، تتضمف أو 

سممت إليو إلا عمى سبيؿ الإيجار أو الوديعة أو الوكالة أو  دق لـ تكف إيراداتثبت التزاما أو 
أو  أو تقديمابأجر أو بغير أجر بشرط ردىا  ؿالرىف أو عارية الاستعماؿ أو لأداء عم

لاستعماليا في عمؿ معيف وذلؾ إضرارا بمالكييا أو واضعي اليد عمييا أو حائزييا يعد 
 مرتكبا لجريمة خيانة الأمانة...."
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ى ىذا النص يجب لقياـ جريمة خيانة الأمانة توافر الركف المادي والمعنوي وبمقتض
سقاط ىذه الأركاف عمى البطاقة البنكية لمعرفة مدى ملائمة قواعدىا ليذا  وركف الضرر، وا 

 النظاـ.

تطبيق أحكام جريمة خيانة الأمانة عمى فعل الحامل المرتكب ضد البنك  مةءملامدى ـ 1
 المصدر لمبطاقة البنكية:

 يتكوف الركف المادي لجريمة خيانة الأمانة مف ثلاثة عناصر ىي:الركن المادي: 1ـ1

الاختلاس أو التبديد: والاختلاس يكوف بتحويؿ الشيء مف حيازة مؤقتة إلى حيازة  -
خيانة الأمانة المرتكبة مف  ة، وبالتطبيؽ عمى جريم1مؾ ورفض رده لصاحبودائمة بنية التم

قبؿ حامؿ البطاقة البنكية نجد أنو عندما يقوـ باستخداـ بطاقة منتيية الصلاحية أو ممغاة فقد 
ارتكب فعؿ الاختلاس حيف رفض رد البطاقة إلى البنؾ المصدر بعد انتياء الصلاحية أو 

 الإلغاء.

 2مانة أف يكوف منقولا ذا قيمة ماليةويشترط في محؿ الجريمة خيانة الأ محل الجريمة: -
مف قانوف العقوبات سالفة الذكر، ومف ذلؾ فإف  043مثمما ىو موضح بنص المادة 

البطاقة البنكية تمثؿ منقولا ذا قيمة مالية لما تتضمنو مف اعتماد  مالي ممنوح لمحامؿ 
"أية محررات أخرى" ا تدخؿ تحت مسميات أخرى قصد تنفيذ التزاماتو المالية، كما أني

محررات مصرفية، وبالتالي فيي تستجيب لشروط محؿ الجريمة خيانة  باعتبارىا
 الأمانة".

رض لقياـ جريمة خيانة الأمانة تسميـ الشيء، ومنو لا تقوـ الجريمة إذا تيفتسميم الشيء: -
لـ يحصؿ التسميـ وىذا التسميـ يكوف عمى سبيؿ الحيازة المؤقتة وبناء عمى عقد مف 
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مف قانوف العقوبات:  043سبيؿ المثاؿ بنص المادة  مىوىي العقود ع 1عقود الأمانة
الإيجار أو الوديعة أو الوكالة أو والرىف أو "....لـ تكف قد سممت إليو إلا عمى سبيؿ 

داء عمؿ بأجر أو بغير أجر بشرط ردىا أو تقديميا أو عارية الاستعماؿ أو لأ
 "لاستعماليا أو لاستخداميا في عمؿ معيف...

عمى سبيؿ فإف الحامؿ قد تسمميا مف البنؾ المصدر  البنكيةوبالتطبيؽ عمى البطاقة 
الحيازة فقط والدليؿ عمى ذلؾ أنو اشترط  عميو في العقد المبرـ بينيما إرجاع البطاقة عند 

، كما أنو سمميا لو لاستخداميا في البطاقةالعقد بإلغاء  فسخانتياء مدة صلاحيتيا أو عند 
وبالتالي فإف يقتنييا مف التاجر،  تيالتعاقدية المتمثمة في تسديد المشتريات ال التزاماتوتنفيذ 

غير ناقمة لمممكية  مؤقتةتسميـ البطاقة البنكية يتـ بناء عمى عقد مف عقود الأمانة وبصفة 
 محددة بتاريخ انتياء الصلاحية أو الإلغاء.

ومف خلاؿ ما سبؽ فإف البطاقة البنكية ىي ماؿ منقوؿ سمـ لمحامؿ عمى سبيؿ الإعارة 
تمميكو، وبالتالي فيي تصمح كمحؿ لجريمة خيانة ات المالية عمى عاتقو دوف الالتزاملتنفيذ 

 مانة.الأ

تعتبر جريمة خيانة الأمانة مف الجرائـ العمدية التي يشترط لقياميا الركن المعنوي:- 2ـ1
العمـ والإرادة والقصد الخاص المتمثؿ في لانصراؼ إرادة الجاني  وتوافر القصد العاـ بعنصري

وىذا ما عبر عنو المشرع الجزائري في نص  2إلى تممؾ الشيء وحرماف مالكو الحقيقي منو
 "مف قانوف العقوبات "....بسوء نية... 043المادة 

فظ ويستعمؿ وبالرجوع إلى الجريمة التي يرتكبيا حامؿ البطاقة البنكية فإننا نجده يحت
البطاقة المنتيية الصلاحية أو الممغاة رغـ عممو بذلؾ المانع المتمثؿ في انتياء الصلاحية  
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يا أي البنؾ كأو الإلغاء واتجاه إرادتو إلى الاستحواذ عمى تمؾ البطاقة وامتناعو عف ردىا لمال
 غاء.المصدر لمبطاقة في الأجؿ المحدد وىو تاريخ انتياء الصلاحية أو تاريخ الإل

مف قانوف العقوبات نجد أف المشرع الجزائري  043بالرجوع إلى نص المادة الضرر: -
اشترط توافر الضرر، أي أف يمحؽ ضرر بالضحية، ويستوي في ذلؾ أف يمحؽ الضرر 
بالمالؾ نفسو أو حائز الشيء حيازة مؤقتة أو مادية، ولا يشترط تحقؽ الضرر بؿ يكفي 

 .1ف أف يكوف ضررا ماديا أو معنوياأف يكوف محتمؿ الوقوع، كما يمك

وبالتطبيؽ عمى جريمة حامؿ البطاقة البنكية فإننا نجد أف الحامؿ في علاقتو مع البنؾ 
المصدر لمبطاقة حيف يمتنع عف إرجاع البطاقة المنتيية الصلاحية أو الممغاة ويستخدميا في 

و وبيف الحامؿ منتيية ويرتب تنفيذ التزاماتو مما يمحؽ ضررا بالبنؾ الذي اعتبر العلاقة بين
 عميو التزامات ليس عالما بيا.

ومنو فإف استخداـ الحامؿ لبطاقة بنكية منتيية الصلاحية أو ممغاة يشكؿ جريمة خيانة 
الأمانة القائمة بتوافر جميع أركانيا، مما يرتب مسؤوليتو الجزائية في مواجية البنؾ المصدر 

 اب.لمبطاقة والذي يمزـ معو تعريضو لمعق

 العقوبات المطبقة عمى الحامل المرتكب لجريمة الأمانة: -2

بما أف المشرع الجزائري لـ بتناوؿ جريمة خيانة أمانة بطاقة بنكية بنص خاص ضمف 
قانوف النقد والقرض، فإنو وجب الرجوع إلى قانوف العقوبات لتحديد العقوبة الجزائية المقررة 

قانوف العقوبات التي نصت عمى عقوبات أصمية مف  043لمحامؿ والمحدد بنص المادة 
 وأخرى تكميمية.
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الحبس مف ثلاثة أشير إلى ثلاث سنوات وغرامة مالية مف العقوبات الأصمية: 2-1
 دج.133.333دج إلى 13.333

تتمثؿ في الحرماف مف الحقوؽ الوطنية والمدنية المحددة في المادة العقوبات التكميمية: 2-2
سنوات والمنع مف الإقامة ويتمثؿ ىذا المنع  2العقوبات لمدة أقصاىا مف قانوف  1مكرر  6

سنوات عمى  2مف فتح حساب لدى البنؾ المصدر لمبطاقة البنكية لمدة سنة عمى الأقؿ و
الأكثر وىي عقوبات جوازية، كما يمكف لمجية القضائية المختصة الحكـ عميو بعقوبات 

عماؿ بطاقات الدفع والتي ىي إحدى أنواع البطاقات تكميمية اختيارية تتمثؿ في المنع مف است
 سنوات. 2البنكية لمدة لا تتجاوز 

 اتجاه الغير:الحامل ب. مسؤولية 

يحدث أف تنتيي صلاحية البطاقة البنكية أو يتـ إلغاؤىا مف قبؿ البنؾ المصدر ليا أو 
باستخداـ  -مؿ الحا-يقوـ الحامؿ بالتصريح بسرقتيا أو ضياعيا، ثـ يقوـ ىذا الأخير 

وية التزاماتو المترتبة عف سالبطاقة البنكية رغـ وجود إحدى العوارض السالؼ ذكرىا في ت
، وىذا ما يشكؿ فعلا مجرما لكف ما ىو التكييؼ القانوني لذلؾ الفعؿ الصادر علاقتو بالتاجر

 الحامؿ؟ عف

جر للإجابة عمى ىذا التساؤؿ ننطمؽ مف فرض أف ذلؾ الفعؿ يعد نصبا عمى التا
باعتباره احتاؿ عميو لمحصوؿ منو عمى بضاعة أو خدمات، ولقد عرؼ الفقو النصب بأنو: 

 1".تممكو"استيلاء عمى ماؿ منقوؿ ممموؾ لمغير بناء عمى احتياؿ بنية 

المشرع جرـ فعؿ النصب نجد أف وبالرجوع إلى نصوص قانوف العقوبات الجزائري 
منو، بقولو: "كؿ مف توصؿ إلى استلاـ أو تمقي أمواؿ أو منقولات أو  041بموجب المادة 

سندات أو تصرفات أو أوراؽ مالية أو وعود أو مخالصات أو إبراء مف التزامات أو إلى 
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ثروة الغير أو كؿ الحصوؿ عمى أي منيا أو شرع في ذلؾ وكاف ذلؾ بالاحتياؿ لسمب 
يا أو الشروع فيو إما باستعماؿ أسماء أو صفات كاذبة أو سمطة خيالية أو اعتماد مالي بعض

خيالي أو بإحداث الأمؿ في الفوز بشيء أو وقوع حادث أو أية واقعة أخرى وىمية أو 
 الخشية مف وقوع شيء منيا....."

مادي كؿ مف الركف الباستقراء نص المادة يتضح أنو لقياـ جريمة النصب يجب توافر 
قاط تمؾ الأركاف عمى فعؿ الحامؿ المرتكب ضد التاجر سوالمعنوي، وىذا ما سنتناولو مع إ

 تطبيؽ الأحكاـ العامة لجريمة النصب عميو. مةئملاومدى 

البنكية المرتكب ضد  لمبطاقة.مدى ملائمة تطبيق أحكام جريمة النصب عمى فعل الحامل 1
 التاجر:

 كؿ مف الركف المادي والركف المعنوي، كما يمي:يشترط لقياـ جريمة النصب توافر 

يتكوف الركف المادي في جريمة النصب مف ثلاثة عناصر وىي الركن المادي: 1-1
استعماؿ وسيمة مف وسائؿ التدليس، سمب ماؿ الغير، العلاقة السببية بيف وسيمة 

 التدليس وسمب ماؿ الغير.
 العنصر الأول: استعمال وسيمة من وسائل التدليس: -

حقؽ بيا تمف قانوف العقوبات الوسائؿ التي ي 041حدد المشرع الجزائري بنص المادة  لقد
 التدليس عمى سبيؿ الحصر وىي:

ويتـ ذلؾ بانتحاؿ شخصية الغير أو اسـ الغير مما استعمال أسماء أو صفات كاذبة:  -
 1يؤثر في نفس الضحية ويدفعيا لمتصديؽ.
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ذب المصحوب بمظاىر خارجية والتي يستعاف بيا أي الكاستعمال المناورات الاحتيالية: -
 1لإقناع الضحية بصدؽ الأقواؿ.

وتطبيقا ليذا في مجاؿ البطاقة البنكية فإف الحامؿ في علاقتو مع التاجر عندما يقوـ 
مف قبؿ بالتعامؿ ببطاقة بنكية منتيية الصلاحية أو ممغاة أو مصرح بضياعيا أو سرقتيا 

نفس الحامؿ يكوف قد استعمؿ أحد الوسائؿ الاحتيالية المتمثمة في استخداـ صفة كاذبة )أنو 
صاحب ائتماف  ممنوح لو مف البنؾ المصدر لتمؾ البطاقة(، في حيف أف الواقع غير ذلؾ 

والعلاقة التعاقدية التي أنتجت تمؾ البطاقة قد انتيت بنياية صلاحيتيا أو  الائتمافلأف 
 ئيا.إلغا

 نصر الثاني: سمب مال الغير.الع-

تحقؽ نتيجتيا وىي الاستيلاء عمى ماؿ الغير، وقد جاء تحديد معنى بالنصب  جريمةتتـ 
مف قانوف العقوبات وتتمثؿ في: "...أمواؿ أو منقولات أو  041ماؿ الغير بنص المادة 

تزامات..."، وقد سندات أو تصرفات أو أوراؽ مالية أو وعود أو مخالصات أو إبراء مف ال
أف يكوف الاستيلاء عمى منقوؿ  -مف خلاؿ تحميؿ الباحث لنص المادة أعلاه–اشترط المشرع

مادي ممموس كالسندات والماؿ، وبالتالي لا يخضع لأحكاـ ىذه المادة لمحصوؿ عمى عقار، 
 2لمغير.كما يشترط أف يكوف المنقوؿ لو قيمة مالية، وأف يكوف ىذا الماؿ المنقوؿ ممموكا 

انتياء –الذي يقدـ لمتاجر بطاقة بنكية تحمؿ إحدى العوارض المذكورة  مؿف الحاإومنو ف
ييامو بأنيا تمثؿ قيمة مالية مف  -الصلاحية أو الإلغاء أو التصريح بالسرقة أو الضياع وا 

ذمتو مف التزاماتو التعاقدية في علاقتو مع ذلؾ التاجر  إبراءأجؿ الحصوؿ عمى مخالصة أو 
حصولو عمى بضاعة والتي تمثؿ ثمنا ليا، يكوف قد سمب أمواؿ التاجر بطرؽ احتيالية  أو

 أي انو نصب عميو.
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 العنصر الثالث: العلاقة السببية بين وسيمة التدليس وسمب مال الغير:-

لقياـ الركف المادي لجريمة النصب وجب توافر أو وجود علاقة سببية بيف الوسيمة 
يا الجاني غطاء لموصوؿ إلى ىدفو وىو سمب ماؿ الغير أي أف التدليسية التي اتخذ من

التدليسية التي اتخذ منيا الجاني غطاء لموصوؿ إلى ىدفو وىو سمب ماؿ الغير أي أف يكوف 
 1تسميـ الأشياء لاحقا عمى استعماؿ التدليس.

 وعميو فإف الحامؿ متى قاـ بإظيار البطاقة البنكية لمتاجر واستخدميا ليوحي لو أنو
صاحب ائتماف معطى لو مف البنؾ المصدر، وقاـ التاجر بناء عمى اقتناعو أو بناء عمى 

بضاعة أو مخالصة أو إبراء مف ديف أو غير ذلؾ  مؿتصديقو لتمؾ الصفة بتسميـ الحا
اعتقادا منو أنو حصؿ عمى مقابؿ لذلؾ، يكوف قد ارتكب الركف المادي لجريمة النصب لأنو 

تاجر بصفة الحامؿ بأنو صاحب ائتماف بناء عمى البطاقة المقدمة لما لولا تصديؽ أو توىـ ال
 .الإبراءسمـ لو تمؾ البضاعة أو 

وىو الركف الثاني لقياـ جريمة النصب ويشتمؿ عمى القصد الجنائي الركن المعنوي: -2ـ1
ي العاـ المتمثؿ في العمـ والإرادة في إتيانيا وتحقيؽ نتيجتيا، والقصد الجنائي الخاص الذ

 2يتمثؿ في الاستيلاء عمى ماؿ الغير.

وبالتطبيؽ عمى إساءة استخداـ الحامؿ لمبطاقة البنكية في مواجية التاجر نجد أف 
واتجاه إرادتو لمقياـ  مع عممو بعوارض البطاقة البنكية الماديالحامؿ إذا قاـ بإتياف الركف 

يياـ التاجر قاصدا بذلؾ الاستلاء عمى مالو وال متمثؿ في البضاعة أو الإبراء بذلؾ الفعؿ وا 
أو المخالصة، يكوف قد ارتكب جريمة النصب بكامؿ أركانيا، ولزـ بذلؾ تعريضو لمعقاب 

 المقرر لتمؾ الجريمة.
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لكف تجدر الإشارة إلى أنو لا تقوـ جريمة النصب ولا يمكف تطبيؽ الأحكاـ القانونية 
تاريخ صلاحية البطاقة مدوف عمى قانوف عقوبات إذا كاف  041المنصوص عمييا في المادة 

وجو البطاقة بصورة واضحة وبارزة يسيؿ قراءتيا، كما ينطبؽ نفس الحكـ في حالة إخطار 
 1البنؾ المصدر لمبطاقة البنكية التاجر بإلغاء تمؾ البطاقة.

 . العقوبات المقررة لمحامل المرتكب لجريمة النصب:2

تناوؿ الجرائـ المرتكبة عمى البطاقات كما سبؽ الذكر فإف قانوف النقد والقرض لـ ي
 قانوف عقوبات: 041البنكية، ولذلؾ وجب الرجوع إلى قانوف العقوبات وبالتحديد نص المادة 

يعاقب عمى جريمة النصب مف سنة إلى خمس سنوات وبغرامة العقوبات الأصمية:  2-1
 دج.133.333دج إلى 13.333مالية مف 

عمى العقوبات الأصمية المذكورة أعلاه يمكف لمقاضي أف زيادة التكميمية: العقوبات 2-2
يحكـ بإحدى العقوبات التالية: المنع مف ممارسة حؽ أو أكثر مف الحقوؽ الوطنية المذكورة 

،  والمنع مف الإقامة 2قانوف العقوبات لمدة لا تتجاوز خمس سنوات 1مكرر  6في المادة 
لمدة –اب لدى البنؾ المصدر لمبطاقة ويقصد بو في المجاؿ المصرفي المنع مف فتح حس

سنة عمى الأقؿ وخمس سنوات عمى الأكثر، كما يمكف أف تقضي الجية الناظرة في الدعوى 
العمومية القضاء بمنع الحامؿ مف استعماؿ البطاقات البنكية لمدة لا تتجاوز خمس سنوات 

 3كعقوبة تكميمية اختيارية تخضع لمسمطة التقديرية لقاضي الحكـ.

 

 
                                                            

إيياب مصطفى عبد الغني، الحماية الجنائية للأعماؿ البنكية، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، دوف طبعة، دوف سنة  -1
 .300 – 301الطبع، ص. 

 .مف قانوف العقوبات 14المادة  -2
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 ثانيا: الاستخدام التعسفي لمبطاقة البنكية من طرف حامميا

يقصد بالاستعماؿ التعسفي لمبطاقة البنكية قياـ الحامؿ الشرعي باستخداـ بطاقة صحيحة 
ولكف يتضمف ذلؾ الاستخداـ تجاوزا لمرصيد القائـ والقابؿ لمصرؼ لدى البنؾ المصدر 

أو شراء سمع مف التاجر تفوؽ قيمتيا لمبطاقة، وذلؾ يكوف بسحب مبالغ تتجاوز الرصيد 
 1الرصيد المتاح مع عممو بعدـ كفاية رصيده وذلؾ إضرارا منو بالبنؾ المصدر لمبطاقة.

التكييؼ القانوني لمثؿ ىذه الأفعاؿ ؿ جمؿ الأفعاؿ المشار إلييا تثير التساؤؿ حو مو 
لى أي أحكاـ جريمة يمكف إخضاعيا، وللإجابة  عف ىذه الإشكالية ومدى إمكانية تجريميا وا 

 وجب تناوؿ كؿ حالة مف حالات الاستخداـ التعسفي عمى حدا.

 السحب النقدي من جياز الصراف الآلي بما يجاوز الرصيد القائم والقابل لمصرف: -أ

مواجية البنؾ المصدر لمبطاقة بناء عمى العقد المبرـ بينيما التزاـ في يقع عمى الحامؿ 
سحب مبالغ تتجاوز قيمتيا الرصيد القائـ، لكف ومتى خالؼ مقتضاه أف الحامؿ ممزـ بعدـ 

مع عممو مسبقا بذلؾ مستغلا عدـ ربط جياز الصراؼ الآلي بحسابو لدى البنؾ  الالتزاـذلؾ 
أو خمؿ في خطوط الاتصاؿ بيف تمؾ الأجيزة وأجيزة الكمبيوتر لدى البنؾ فإف ىذا التصرؼ 

 ائية لمحامؿ.يثير التساؤؿ حوؿ مدى قياـ المسؤولية الجز 

 لقد اختمؼ الفقو في ىذا الشأف ويمكف إيجاز ذلؾ مف خلاؿ ما يمي:

يرى أف النشاط الذي صدر مف الحامؿ ىو فعؿ غير مشروع يخضع لأحكاـ الرأي الأول:
قانوف العقوبات، وىذا الرأي اختمؼ أصحابو في تحديد التكييؼ القانوني لمجريمة المرتكبة، 

                                                            
ليندة شامبي، المصارؼ والأعماؿ المصرفية في الجزائر، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطمبات نيؿ شيادة الماجستير في  -1
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جريمة سرقة، في حيف خالفو جانب ثاف بالقوؿ أف نشاط الحامؿ  فذىب جانب إلى القوؿ أنيا
 .1يشكؿ جريمة خيانة الأمانة، وذىب جانب ثالث بأف ذلؾ الفعؿ إنما يمثؿ جريمة نصب

يذىب أنصار ىذا الاتجاه إلى القوؿ أف فرض مساءلة الحامؿ الجزائية عف الرأي الثاني:
إذ لا يتعدى ذلؾ إلى مجرد إخلاؿ جاوز رصيده فرض خاطئ، ي نشاطو المؤدي إلى سحب

بالتزامو العقدي، ولا يمكف إخضاعو لأحكاـ جريمة السرقة أو النصب أو غير ذلؾ، إذ أف 
السحب ذلؾ مستحيؿ أماـ التقنيات العالية التي تتمتع بيا أجيزة الصرؼ الآلي، كما وأف ىذا 

نما تـ خطأ، وحينيا  يحؽ لمبنؾ المصدر تـ برضا مف البنؾ المصدر وليس رغما عنو وا 
الرجوع عمى الحامؿ برد ما تـ سحبو والذي يمثؿ الفارؽ بيف الرصيد القائـ والمبمغ المسحوب 

 2بناء عمى أحكاـ المسؤولية العقدية.

 الحصول عمى السمع والخدمات رغم عدم وجود رصيد كاف: -ب

اجر لمحصوؿ عمى ىي الحالة التي يقوـ فييا حامؿ البطاقة البنكية بتقديـ بطاقتو إلى الت
السمع والخدمات دوف دفع قيمتيا نقدا، ويعتمد ىنا عمى قياـ البنؾ المصدر لمبطاقة بسداد كؿ 
ما يترتب عميو مف مبالغ في ذمتو نتيجة استخدامو لمبطاقة بشرط عدـ تجاوز الرصيد ليتمكف 

وحة لو عمى بعدىا الحامؿ مف سداد ما قدمو البنؾ المصدر لمبطاقة مستفيدا مف المدة الممن
رصيد غير كاؼ فعمى الحامؿ أف يعطي الأف سبيؿ الائتماف، فإذا اكتشؼ البنؾ أو التاجر 

 .3قيمة مقابمة للالتزاـ الممقى عميو

 وىذا يؤدي إلى طرح التساؤؿ حوؿ قياـ المسؤولية الجزائية لمحامؿ؟

 ورافض ليالقد انقسـ الفقو في ىذا الشأف بيف مناد بالمسؤولية الجزائية لمحامؿ 

                                                            
 .202سابؽ، ص. المرجع السامي حميد الجادر عذبة،  -1
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يذىب أصحاب ىذا الرأي إلى القوؿ بأف الحامؿ الذي يقوـ بالحصوؿ عمى الرأي الأول:
السمع والخدمات رغـ عدـ وجود رصيد كاؼ يقابؿ قيمة تمؾ المتحصلات يرتب مسؤوليتو 

 .1الجزائية وتكيؼ أفعاؿ الحامؿ لمبطاقة البنكية عمى أنيا جريمة نصب وتخضع لأحكاميا

أي الأوؿ ويقولوف بعدـ الرأي إلى نقيض ما ذىب إليو الر ذىب أصحاب ىذا الرأي الثاني:
انطواء الواقعة عمى أية جريمة في نصوص قانوف العقوبات، وأنيا لا تتعدى كونيا مجرد 

 2التعاقدي مع البنؾ المصدر لمبطاقة البنكية. الالتزاـإخلاؿ ب

بو الحامؿ والمتمثؿ في  يرى الباحث أنو لموقوؼ عمى مدى اعتبار الفعؿ الذي يقوـ
الحصوؿ عمى السمع أو الخدمات رغـ عدـ وجود رصيد كاؼ عملا معاقبا عميو جزائيا وجب 

 التفرقة بيف علاقتيف أساسيتيف وىما:

 علاقة الحامل بالبنك المصدر لمبطاقة: -

 وىنا قياـ الحامؿ بإبراـ التزاـ أو عقد تفوؽ قيمتو الرصيد القائـ والذي تمثمو البطاقة
البنكية يعد إخلالا بأحد التزاماتو التعاقدية والمتمثمة في عدـ تجاوز الرصيد الممنوح وبالتالي 
نما عمى البنؾ المصدر أف يرجع عمى الحامؿ بموجب أحكاـ  لا مجاؿ لممساءلة الجزائية وا 
المسؤولية العقدية لتعويض الضرر الذي لحؽ بو جراء دفعو لمبالغ تفوؽ رصيد الحامؿ 

 لديو. الموجود

 علاقة الحامل بالتاجر: -

وىنا عند قياـ الحامؿ بالحصوؿ عمى سمع أو خدمات مف التاجر قيمتيا تتجاوز رصيده، 
أي أف الرصيد القائـ غير كاؼ، وىو عالـ بذلؾ النقص في رصيده لكنو تعمد إبراـ ذلؾ 
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وؿ عمى منفعة العقد بناء عمى إظيار البطاقة البنكية لمتاجر حسف النية وذلؾ مف أجؿ الحص
تتمثؿ في السمع أو الخدمات فيكوف بذلؾ قد ارتكب جريمة النصب المنصوص عمييا 

مف قانوف العقوبات السابؽ شرحيا لتوافر ركنييا المادي والمعنوي،  041بموجب المادة 
 قانوف العقوبات. 041وبالتالي يخضع لممساءلة الجزائية وتطبؽ عميو أحكاـ المادة 

نكية من قبل بمسؤولية الجزائية الناتجة عن إساءة استخدام البطاقة الالفرع الثاني: ال
 الغير.

تكوف أطراؼ البطاقة البنكية عادة مف الحامؿ الشرعي لمبطاقة والبنؾ المصدر ليا، ي
 وتحكميا قواعد قانونية خاصة في حالة إساءة أو اعتداء أي منيـ عمى البطاقة دوف الغير.

ف لا يدخموف في العلاقة التعاقدية التي تنتج البطاقة ويقصد بالغير الأشخاص الذي
 1البنكية، ويشكؿ وقوع البطاقة في أيدييـ خطورة وتيديدا لأطرافيا.

لاعتداء التي يقوـ بيا الغير عمى البطاقة البنكية وردىا إلى ثلاثة ؿ ااويمكف حصر أفع
وىذا ما يتـ توضيحو جرائـ ىي: جريمة التزوير وجريمة استعماؿ المزور وجريمة السرقة، 

 مف خلاؿ ىذا الفرع.

 أولا: اعتداء الغير بتزوير البطاقة البنكية.

قد تضيع البطاقة البنكية مف حامميا الشرعي أو تتعرض لمسرقة مف قبؿ الغير فيقوـ ىذا 
تحمميا تمؾ البطاقة ببيانات ومعمومات  كانت الأخير بتغيير حقيقتيا باستبداؿ البيانات التي

يقوـ باستخداميا في عمميات الشراء والسحب، وىذا يشكؿ اعتداء وجرما مرتكبا  مزورة، ثـ
 ضد كؿ مف البنؾ المصدر لمبطاقة البنكية والحامؿ الشرعي ليا.

                                                            
 .187إيياب فوزي السقا، المرجع السابؽ، ص.  -1
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يشكؿ الفعؿ الموضح أعلاه جريمة تزوير لمبطاقة البنكية وىذا حسب رأي جميور 
مف قانوف العقوبات،  116إلى  111الفقياء وىو الفعؿ المعاقب عميو بموجب المواد مف 

 ومف أجؿ توضيح ذلؾ وجب الرجوع إلى تحديد أركاف الجريمة كما يمي:

 الركن المادي لجريمة تزوير المحررات: -أ

ا تغيير الحقيقة في محرر يشكؿ سند لجريمة تزوير المحررات فييتمثؿ الركف المادي 
ضررا، ومنو يمكف حصر  بإحدى الطرؽ التي نص عمييا القانوف تغييرا مف شأنو أف يسبب

 عناصر الركف المادي فيما يمي:

 محل التزوير:  -1

أف يكوف تغيير الحقيقة حاصلا في محرر زوير تالركف المادي لجريمة اليمزـ لتحقؽ 
مف قانوف العقوبات التي  116إلى  111يشكؿ سندا، ىذا ما يستخمص مف أحكاـ المواد مف 

تشير إلى أف التزوير يكوف في المحررات العمومية أو الرسمية أو في  و التي جرمت الفعؿ
في بعض الوثائؽ الإدارية....، ومنو فإنو لا التجارية أو المصرفية أو المحررات العرفية أو 

لتغيير قد تـ بقوؿ أو بفعؿ أو تـ في وثيقة لا يمكف الاستناد تقوـ جريمة التزوير إذا كاف ا
 1عمؿ.إلييا لممارسة حؽ أو 

، وأف مصرفيا وبما أف البطاقة البنكية تدخؿ ضمف مسمى المحررات لأنيا تمثؿ محررا
الاعتداء عمييا يمثؿ تعييرا في حقيقتيا وىي تمثؿ حقا يستند عمييا لممارستو يتمثؿ في حؽ 
الحامؿ الشرعي في استخداميا في تسوية التزاماتو، ومنو فإنيا تصمح لأف تكوف نحلا لجريمة 

 ر.التزوي
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 :تغيير الحقيقة  -2

لا تقوـ جريمة التزوير إلا إذا حدث تغيير لحقيقة في المحرر، وعميو لا تقوـ جريمة 
التزوير إذا كانت الحقيقة ىي التي كتبت في المحرر ولو كاف في مف كتبيا يعتقد خطأ أف 

 ما كتبو غير الحقيقة.

يتطمب القانوف أف تتغير الحقيقة بما يغايرىا، ولا والمقصود بتغيير الحقيقة ىو إبداليا 
نما يكفي أف يحصؿ التغيير عمى جزء مف بياناتو، أو نسبتو لغير الجية  جممة وتفصيلا وا 

 1المصدرة لو.

ومنو فإف أي تغيير يقوـ بو الغير في بيانات البطاقة البنكية يعد تزويرا، حيث يمكف أف 
تحمميا البطاقة أو أف يقوـ بتغيير اسـ  يمس التغيير البيانات كميا المدونة عمى الشريحة التي

صاحبيا واستعماؿ معمومات شخص آخر عمى تمؾ البطاقة قصد الاستيلاء عمى الرصيد 
 ي تمثمو تمؾ البطاقة، أو اصطناع بطاقة بنكية لا وجود ليا.ذال

 طرق التزوير:  -3

نما لا يتحقؽ الركف المادي لجريمة التزوير بمجرد تغيير الحقيقة بأية طريقة مف ا لطرؽ وا 
يجب أف يكوف ىذا التغيير قد حدث بإحدى الطرؽ التي حددىا القانوف عمى سبيؿ الحصر 

 مف قانوف العقوبات. 166إلى  111في المواد مف 

مف قانوف العقوبات الذي جرـ تزوير المحررات العرفية والمصرفية  116أما نص المادة 
يد طرؽ التزوير والتي جاء مضمونيا مف نفس القانوف لتحد 113فقد أحاؿ عمى نص المادة 

 كما يمي: "...

 يد أو بتزييؼ الكتابة أو التوقيع.إما بتقم (1

                                                            
 .411، المرجع السابؽ، ص. 2ف بوسقيعة، الوجيز في القانوف الجزائي الخاص، الجزء أحس -1



 الفصل الأول:                                        البطاقات البنكية كوسيمة دفع حديثة

 

125 

ما باصطناع اتفاقات أو نصوص أو التزامات أو مخالصات أو بإدراجيا في ىذه  (1 وا 
 المحررات فيما بعد.

ما بإضافة أو بإسقاط أو بتزييؼ الشروط أو الإقرارات أو الوقائع التي أعدت ىذه  (0 وا 
 ثباتيا.إلمحررات لتمقييا أو ا
ما بانتحاؿ شخصية الغير أو الحموؿ محميا. (1  "وا 

ومف خلاؿ ذلؾ فإنو متى سمؾ أو اتخذ الغير طريقة مف الطرؽ المذكورة أعلاه مف أجؿ 
 تغيير حقيقة البطاقة البنكية يعد قد ارتكب جريمة تزوير لمحرر مصرفي.

 الضرر: -4

المادي لجريمة تزوير المحررات، وعند تخمفو لا الضرر ىو عنصر ميـ لقياـ الركف 
يقوـ الركف المادي ليذه الجريمة، وىذا ما جاء في قرار الغرفة الجزائية لممحكمة العميا الذي 

 1قاؿ بانتفاء التزوير لتخمؼ عنصر الضرر.

والضرر يأخذ معنى واسعا، فلا يشترط أف يمحؽ الضرر بشخص معيف يقصده المزور 
بشخص معيف أيا كاف، كما أف الضرر قد يكوف ماديا أو معنويا، كما  بؿ يكفي أف يحؿ

 2يمكف أف يقع الضرر أو أف يكوف محتمؿ الوقوع.

وبالتطبيؽ عمى جريمة تزوير البطاقة البنكية فإف وقوع الضرر مفترض، وىو يمحؽ كلا 
المنتجة لمبطاقة مف البنؾ المصدر لمبطاقة والحامؿ الشرعي لأنيما طرفي العلاقة التعاقدية 
 البنكية، وبالتالي فإف أي اعتداء عمييا يعد فعلا ضارا ماديا ومعنويا لكمييما.
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 الركن المعنوي لجريمة تزوير المحررات: -ب

تعد جريمة التزوير مف الجرائـ العمدية التي يمزـ لقياميا توافر عنصريف في الركف 
 الخاص. المعنوي وىما القصد الجنائي العاـ والقصد الجنائي

 القصد الجنائي العام: -1

مقوؿ بوجود جريمة تزوير أف تتوافر لدى الجاني إرادة تغيير الحقيقة مع العمـ بأف ليجب 
 -والسالؼ توضيحيا أعلاه–ىا القانوف دذلؾ التغيير يتـ في محرر بإحدى الطرؽ التي حد
 1وأف مف شأنو أف يرتب لمغير ضررا فعميا أو محتملا.

تخمؼ إرادة الجاني في تغيير حقيقة المحرر أو أنو لـ يكف عالما أف ذلؾ ومنو فإنو عند 
التغيير يتـ في محرر انتفى القصد العاـ لمجريمة والتالي انتفاء الجريمة لتخمؼ أحد 

 عناصرىا .

 القصد الجنائي الخاص: -2

 المعنويالركف  لاكتماؿبالإضافة إلى القصد العاـ لا بد مف توافر القصد الخاص 
 ريمة التزوير.لج

ؿ التحديد ماىية القصد الخاص، إلا أف الراجح بيف تمؾ و وقد ثار الخلاؼ في الفقو ح
الآراء الفقيية ىو أف القصد الخاص المتطمب لقياـ الركف المعنوي لمتزوير ىو اتجاه نية 
المزور، لحظة ارتكابو لمجريمة، إلى استعماؿ المحرر المزور فيما زور مف أجمو، أو دفع 
مضرة عنو أو عف غيره، مع التذكير بأف الاستعماؿ لا يعد ركنا في جريمة التزوير، فقد 

مع ذلؾ تقوـ الجريمة تامة بتوافر أركانيا السالؼ ذكرىا، وتقدير و دـ المحرر المزور خلايست
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توافر القصد الجنائي سواء العاـ أو الخاص ىو سمطة تقديرية لقاضي الموضوع غير ممزـ 
 1ب الحكـ ما يدؿ عمى وجودىا.يحكـ ما داـ قد ورد في تسببذكرىا في ال

ومف خلاؿ ما سبؽ فإنو وتطبيقا في مجاؿ تزوير البطاقات البنكية مف قبؿ الغير 
فالأمثمة عديدة ومتنوعة، فقد يقوـ ىذا الغير بالتزوير عف طريؽ عممية النسخ لمبيانات 

خصائص اليوية الإلكترونية مف  الموجودة عمى الشريط الممغنط لمبطاقة أي الحصوؿ عمى
البطاقة الصحيحة ثـ يقوـ بنقميا إلى بطاقة أخرى ويتـ نسخ تمؾ البيانات عف طريؽ جياز 

ة في القياـ ر الكمبيوتر، وكؿ ىذا يحصؿ رغبة مف الجاني في الاستفادة مف تمؾ البطاقة المزو 
 2بعمميات الشراء والسحب.

خلاص أركاف جريمة التزوير والتأكد مف قياميا وبتحميؿ المثاؿ المذكور أعلاه يمكف است
كاممة فالركف المادي متوفر لتوافر عناصره أي أف ىناؾ محؿ الجريمة المتمثؿ في المحرر 
المصرفي الذي ىو البطاقة البنكية ووقوع التغيير عمى حقيقتيا وىو تزوير تاـ وكامؿ بنقؿ 

ا أف ىذا التزوير تـ بإحدى الطرؽ كؿ بيانات البطاقة الصحيحة إلى البطاقة المزورة، كم
مف قانوف العقوبات المذكورة أعلاه، ومما لاشؾ فيو أف قياـ الغير  113التي حددتيا المادة 

بيذه العممية بيدؼ تنفيذ لصفقات شراء والقياـ بسحب مبالغ مف الرصيد الذي تمثمو تمؾ 
مساسا بذمتو المالية  البطاقة يمحؽ ضررا بالحامؿ الشرعي ليا الذي يمثؿ لو ذلؾ الفعؿ

 وائتمانو وثقتو لدى الغير والتجار المتعامؿ معيـ.

كما أف الركف المعنوي ىو الآخر قائـ، فالغير عند إتيانو لكؿ تمؾ الخطوات والإجراءات 
رادتو في المساس بحقيقة البطاقة البنكية رغبة منو في الحصوؿ عمى منفعة أو  يفسر عممو وا 

ا، الباحث يرى أف توافر الركف المعنوي مفترض لأنو مف النادر ضرار بالحامؿ الشرعي ليإ
إف لـ نقؿ مف المستحيؿ أف نجد مف يقوـ بكؿ تمؾ الأفعاؿ المكونة لمركف المادي ونقوؿ بأنو 
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لا تتوافر لديو النية في استعماؿ تمؾ البطاقة، بؿ ومجرد القياـ بالسحب أو إحدى عمميات 
ر القصد الجنائي لمجريمة مما يعرضو لمعقاب وتطبؽ عميو الشراء يعد مف الدلائؿ عمى تواف

مف قانوف العقوبات التي تقتضي أنو مف  116العقوبات المنصوص عمييا بموجب المادة 
لتزوير في المحررات العرفية التجارية أو المصرفية يعاقب بالحبس مف سنة اارتكب جريمة 

بنفس العقوبة المقررة لمجريمة إلى خمس سنوات وبغرامة مالية، ويعاقب عمى الشروع 
 الكاممة.

 ة من قبل الغير:ر المزو  البطاقةاستعمال ثانيا: جريمة 

أركانيا  اسبؽ وأف تحدثنا في العنصر الأوؿ عف جريمة تزوير البطاقة البنكية وبين
الواجب توافرىا، كملا أوضحنا أف استعماؿ البطاقة البنكية المزورة لايعد ركنا لقياـ الجريمة 

ة يشكؿ جريمة قائمة بذاتيا وىذا ما ذىب إليو ر التزوير وذلؾ لأف فعؿ استعماؿ البطاقة المزو 
اؿ المشرع الجزائري حيف فصؿ نص التجريـ عف بعضيما، فنجد أنو نص عمى جريمة استعم

مف قانوف العقوبات  111المادة نص  التجارية أو المصرفية المزورة ضمف المحررات العرفية
مف قانوف  116عمييا بموجب المادة في حيف أف جريمة التزوير لتمؾ المحررات نص 

كما وأف المحكمة العميا أكدت في العديد مف قراراتيا استقلالية ، -كما سبؽ ذكره–العقوبات 
 1حرر عف جريمة استعماؿ محرر مزور.جريمة تزوير م

ويترتب عمى الفصؿ بيف الجريمتيف أف مرتكب التزوير يعاقب حتى ولو لـ يستعمؿ 
 المحرر الذي زوره، وأف مف استعمؿ محررا مزورا يعاقب حتى ولو لـ يقـ بتزويره.
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مى بتزوير محرر واستعممو يعاقب عمى إتيانو لمجريمتيف أي أنو يتابع ع ـمف قا وكما أن
مف قانوف  01أساس تزوير واستعماؿ مزور وتطبؽ عميو العقوبة الأشد وفقا لنص المادة 

 1العقوبات.

ويشترط لقياـ جريمة استعماؿ محرر مزور توافر ركنيف ىما الركف المادي والركف 
 المعنوي:

 الركن المادي لجريمة استعمال محرر مزور:  - أ

يتمثؿ الركف المادي لمجريمة في استعماؿ محرر مزور، وبالرجوع إلى قانوف العقوبات 
لنا المقصود بالاستعماؿ، لكف بالرجوع إلى الفقو نجد أنو يقصد بو  لـ يحددالجزائري نجد أنو 

 2التمسؾ والاحتجاج بمحرر مقدـ لفرد أو جية مف الجيات.

ا للاستعماؿ بقوليا: "إف القانوف لـ يعرؼ كما أف محكمة التمييز الأردنية أعطت مفيوم
معنى استعماؿ المحرر المزور، المعاقب عميو، ولـ يبيف طرؽ التنفيذ التي يتكوف منيا، ذلؾ 
لأف ىذه الطرؽ تختمؼ باختلاؼ الغرض الذي يرمي إليو المزور، أما الفقو والقضاء فقد 

ف العقوبات ىو استخداـ المحرر مف قانو  131استقرا عمى أف الاستعماؿ المقصود في المادة 
ظياره أو بالاستناد إليو لمحصوؿ عمى مزية أو ربح أو إثبات إالمزور فيما أعد لو، وذلؾ ب

 3حؽ، سواء أكاف ذلؾ بتقديمو لمقضاء أّو بطريقة أخرى....".
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والاستعماؿ المعاقب عميو ىو استعماؿ محرر يكوف مزورا في حد ذاتو تزويرا معاقبا 
ومؤدى ذلؾ أنو إذا لـ تكف البطاقة مزورة فإف الركف المادي لجريمة استعماؿ  عميو قانونا،

، ومعو تنتفي الجريمة لانعداـ أحد أركانيا.  1محرر مزور لا يقوـ

 الركن المعنوي لجريمة استعمال محرر مزور: - ب

لا يشترط لتوافر الركف المعنوي لجريمة استعماؿ محرر مزور إلا أف يتحقؽ العمـ لدى 
ستعماؿ أف ذلؾ المحرر الذي يستخدمو مزور، ولا عبرة بالغاية التي يتوخاىا الاوقت  الجاني

، كما وأف المادة غير مشروعةالجاني مف فعمو حتى ولو كانت غرضا مشروعا لأف الوسيمة 
قد نفت الجريمة عف الجاىؿ بحقيقة المحرر وأنو مزور لكف متى  اتمف قانوف العقوب 103

ؿ احتجاجو بذلؾ المحرر قامت مسؤوليتو الجزائية مف وقت عممو عمـ بذلؾ العارض وواص
 2بالتزوير.

لا  كما أف توضيح القصد الجنائي أي العمـ بالتزوير يجب أف يضمف في تسبيب الحكـ وا 
 .دصقبكاف الحكـ معيبا لقصور التسبيب مما يتعيف 

باعتبارىا أحد أما بتطبيؽ أحكاـ جريمة استعماؿ محرر مزور عمى البطاقة البنكية 
 المحررات التي تقع عمييا فعؿ التزوير، ويمكف التمييز بيف حالتيف ىما:

 :ةحالة قيام المزور باستخدام البطاقة المزور 

وىي الحالة التي تجتمع فييا صفة الفاعؿ لكمتا الجريمتيف في شخص واحد أي أف مف 
وىنا يكوف الجاني محؿ متابعة  قاـ بالتزوير ىو نفسو مف قاـ باستعماؿ تمؾ البطاقة المزورة،

 بناء عمى جريمتي التزوير واستعماؿ بطاقة مزورة.

 
                                                            

 .84عماد عمي الخميؿ، المرجع السابؽ، ص.  -1
 .438، المرجع السابؽ، ص. 2بوسقيعة، الوجيز في القانوف الجزائي الخاص، جأحسف  -2



 الفصل الأول:                                        البطاقات البنكية كوسيمة دفع حديثة

 

131 

 الحالة الثانية:

وىي الحالة التي يقوـ فييا الجاني باستعماؿ بطاقة بنكية مزورة دوف أف يقوـ بتزويرىا 
ولكنو عالـ بتزويرىا ويستوي أف يكوف الاستعماؿ لغرض السحب أو تسوية عمميات الشراء 

 طة ذلؾ المحرر.بواس

جاني مرتكبا لجريمة استعماؿ بطاقة بنكية مزورة خاصة وأف الوفي كمتا الحالتيف سيكوف 
أركاف ىذه الجريمة متوفرة، فمحؿ الجريمة يرد عمى محرر وقد سممنا مسبقا أف البطاقة 

المحرر المزور يعني أف يحتج ، كما وأف استعماؿ -الكتروني–البنكية ىي محرر مصرفي 
عمى أنو صحيح وىذا ما ىو متوفر عند قياـ الغير بتقديـ البطاقة لمتاجر لتسوية عمميات بو 

لجياز  ـالشراء، فيو يقدميا لو عمى أساس أف يعتقد التاجر أنيا بطاقة صحيحة أو أف يتقد
الصرؼ الآلي لسحب مبالغ فيو بذلؾ التصرؼ يحتج بالبطاقة المزورة عمى أنيا صحيحة 

الممارس مف قبؿ الجاني، وفضلا عف ىذا فإف توافر القصد  عالخدا وىو فعؿ ينطوي عمى
الجنائي موجود لدى مستعمؿ البطاقة المزورة بتوافر عنصر العمـ لديو بأف البطاقة التي 

إذا لـ يكف المستعمؿ عالما يحتج بيا إنما ىي بطاقة مزورة، وتنتفي الجريمة بسقوط القصد 
 1باستعماليا إنما ضبطت لديو وادعى أنيا صحيحة. أو لـ يقـبالتزوير أو أنو لـ ينو 

ومف خلاؿ ما سبؽ نخمص إلى انو متى توافرت أركاف استعماؿ بطاقة بنكية مزورة 
مف قانوف  111قامت المسؤولية الجزائية لممستعمؿ ووجب معاقبتو وفؽ نص المادة 

ا المادة المذكورة أعلاه التنا عمييحنفس العقوبة المقررة لجريمة التزوير التي أ يالعقوبات وى
عمما أف ىذه المادة قضت بالمعاقبة عمى الشروع في  -مف قانوف العقوبات 111 المادة–

 جريمة استعماؿ محرر مزور.

 

                                                            
 .212 – 211سامي حميد الجادر عذبة، المرجع السابؽ، ص.  -1
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 ثالثا: جريمة سرقة البطاقة البنكية المرتكبة من الغير.

عميؿ التمثؿ البطاقة البنكية علاقة تعاقدية بيف طرفيف ىما البنؾ المصدر لمبطاقة و 
ىذا العقد التزامات متبادلة بيف الطرفيف، فكما أنو يمزـ البنؾ الحامؿ لمبطاقة، لذا يرتب 

المصدر لمبطاقة بإخطار الحامؿ بكؿ التعديلات التي يجرييا ومف ذلؾ الإلغاء لمبطاقة يقع 
في حالة سرقة أو البنؾ التزاـ مقابؿ في ذمة الحامؿ بأف يخطر الحامؿ لمبطاقة البنكية 

 .اع بطاقتو البنكية حتى يتفادى الطرفيف الاستعماؿ غير المشروع ليا مف قبؿ الغيرضي

ولكف إذا أخؿ الحامؿ الشرعي بالتزاماتو بإخطار البنؾ بالضياع أو السرقة فإف ىذا ينتج 
غير الشرعي، ويعد ىذا أي الحامؿ عنو استعماؿ البطاقة مف قبؿ شخص ليس حامميا 

الغير لأنو ينطوي عمى سوء نية السارؽ أو مف وجد البطاقة استعمالا تدليسيا مف قبؿ 
 مف العمميات المصرفية.أو غير ذلؾ واحتفظ بيا لاستعماليا في السحب 

قانوف عقوبات السرقة عمى أنيا:" كؿ مف اختمس شيئا غير  023ولقد عرفت المادة 
 ممموؾ لو يعد سارقا".

الرجوع إلى قانوف العقوبات لموقوؼ عمى ولتحديد مسؤولية سارؽ البطاقة البنكية وجب 
 أركانيا.

ىو الركف المادي لمجريمة، ولقد اتفؽ الفقو والقضاء عمى أف  الاختلاس:الاختلاس - أ
 1ر رضا مالكو أو حائزه.يلاء عمى الشيء بغيىو الاست الاختلاس

 عمى عنصريف ىما : العنصر المادي والعنصر المعنوي. الاختلاسيقوـ 
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 العنصر المادي: -1

لاء عمى الحيازة، أي أخذ الشيء مف مالكو يفي الاست للاختلاسويتمثؿ العنصر المادي 
 أو حائزه.

 العنصر المعنوي:  -2

يتمثؿ في عدـ رضا مالؾ الشيء أو حائزه عف الفعؿ، فمو تحقؽ الاستيلاء لكف مالؾ 
ـ لمجريمة لتخمؼ عنصره المعنوي الذي ىو عد الماديالشيء كاف راضيا لا يقوـ الركف 

 1الرضا.

مف قانوف العقوبات يشترط أف يكوف  023بالرجوع إلى نص المادة محل الجريمة: - ب
الشيء محؿ السرقة غير ممموؾ لمجاني لأف الممكية تسقط عف الفعؿ وصؼ التجريـ، 

 023كما يجب أف يكوف الشيء منقولا حتى ولو لـ يذكر ىذا صراحة في نص المادة 
ع السرقة عمى العقارات لعدـ قابميتيا لمنقؿ مف مكانيا إلا أنو لا تقمف قانوف العقوبات 

 2نظرا لطبيعتيا.
 الركن المعنوي:  -3

 تقتضي جريمة السرقة توافر قصد جنائي عاـ وقصد جنائي خاص.

 القصد الجنائي العام: -

يتمثؿ في انصراؼ إرادة الجاني إلى تحقيؽ الجريمة بجميع أركانيا مع عممو المسبؽ 
بتجريـ القانوف لذلؾ الفعؿ وأف تمؾ الأفعاؿ تكوف أركانا لجريمة السرقة، وأف يكوف مدركا بأف 

                                                            
 .291المرجع نفسو، ص. ، 1أحسف بوسقيعة، الوجيز في القانوف الجزائي الخاص، ج -1
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الشيء محؿ السرقة ىو ممؾ لمغير وأف تكوف لديو إرادة التصرؼ بدوف رضا المالؾ وبالتالي 
 1نفي القصد الجنائي لمجريمة.يفإف الغمط 

 القصد الجنائي الخاص: -

لقد طرح التساؤؿ حوؿ مدى اشتراط توافر نية التممؾ لدى الفاعؿ حتى تقوـ في حقو 
جريمة السرقة، إذ أف القضاء كاف يشترط توافر القصد الخاص في الجريمة إلا أف موقفو 

لاء يياـ جريمة السرقة فبمجرد الاستتطور في اتجاه اعتبار توافر نية التممؾ لا تعد شرطا لق
عمى الشيء واستعمالو ولو مؤقتا تقوـ معو جريمة السرقة، وىو الموقؼ الذي أخذ بو القضاء 

 2الفرنسي حيف قضى بقياـ السرقة في حؽ مف استعمؿ سيارة دوف عمـ صاحبيا.

ف الشخص وعميو فإننا لو طبقنا أحكاـ جريمة السرقة عمى البطاقة البنكية فإننا نجد أ
عمييا  والاستيلاءعند استيلائو عمى بطاقة بنكية ممموكة لمغير الذي ىو البنؾ المصدر ليا أ

ونزعيا مف يد حائزىا الذي ىو الحامؿ الشرعي دوف رضا مف أي منيما يشكؿ الركف المادي 
 لجريمة السرقة.

تكوف  ىي ماؿ منقوؿ كما سبؽ إيضاحو وبالتالي تصمح لأفالبنكية كما أف البطاقة 
 محلا لجريمة السرقة.

وأف قياـ سارؽ البطاقة البنكية بالاستيلاء عمييا وىو عالـ أنيا ممؾ لغيره أو كانت تحت 
الحيازة الشرعية لشخص ما وتعمد أخذىا دوف رضا منو يحقؽ القصد الجنائي لجريمة سرقة 

نتفاء جرـ السرقة في البطاقة البنكية، كما وأف نية التممؾ لا يشترط توافرىا وعميو مف يدعي ا
الجاني عمى لاء يحقو لأنو لـ تكف لو نية التممؾ ىو ادعاء مردود وباطؿ، لأف مجرد است

                                                            
 .309مرجع سابؽ، ص. ال، 1أحسف بوسقيعة، الوجيز في القانوف الجزائي الخاص، ج -1
 أنظر:                                                            -2

Cass.crim 19/02/1959 ; Bull.crim n 123 
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البطاقة واستعماليا في سحب مبالغ مالية أو تسوية عمميات الشراء ىذا الفعؿ في ذاتو يعد 
 سرقة يعاقب عميو القائـ بو.

ة البنكية مف قبؿ الغير ترتب عمى وبالتالي فإنو متى قامت وثبتت جريمة سرقة البطاق
 023 ةداذلؾ مسؤولية الجزائية وتقرر تطبيؽ العقوبات المحددة لجريمة السرقة بموجب الم

 وما يمييا. مف قانوف العقوبات
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 :التحويل المالي المصرفي الثانيالفصل 

إف تأثير التطورات التكنولوجية المستحدثة عمى أساليب التعامؿ في مختمؼ المجالات، 
كاف لو الأثر البالغ عمى البيئة التجارية عموما و عمى النشاط المالي و المصرفي بوجو 

 خاص. 

 باعتبار أف العممياتإف المصارؼ و البنوؾ تمارس عديدا مف الأنشطة التجارية، 
، و الملبحظ أف ىذه الأخيرة) العمميات المصرفية( 1المصرفية عمؿ تجاري بحسب موضوعو

بحيث أصبحت تواكب تطورات الثورة  ،قد وصمت  إلى درجة عالية مف الكفاءة التقنية
المعموماتية في زمف العولمة، و ىو الأمر الذي أدى بدوره إلى التأثير عمى الخدمات 

و ظيور أنواع جديدة مف العمميات المصرفية و أنواع مستحدثة مف وسائؿ الدفع،  ،فيةالمصر 
و تماشيا مع ذلؾ حاوؿ المشرع الجزائري عصرنة نظاـ الدفع و تحديثو مف خلبؿ تعديؿ 

مف خلبؿ الفصميف الأوؿ و الثاني مف البابا الرابع 05/022نوف التجاري بموجب القانوف القا
و  ،المتيف تضمنتا أحكاـ التحويؿ المصرفي 20مكرر 543، 19 مكرر 543في المواد 
المتيف تضمنتا أحكاـ الإقتطاع، و الملبحظ  22مكرر  543، 21مكرر  543المادتيف 

مبدئيا أف المشرع الجزائري قد أفرد فصلب مستقلب لكؿ صورة مف الصورتيف )التحويؿ 
لا يعدو أف يكوف إلا صورة خاصة  بالاقتطاعالمصرفي، الإقتطاع(، رغـ أف الإشعار 

 المديف بالأداء  يختمؼ عنو في كونو يتضمف ترخيصا دائما مفلمتحويؿ المصرفي 

 

 

                                                            
مف القانوف التجاري :" يعد عملب تجاريا بحسب موضوعو:......كؿ عممية مصرفية أو عممية  13الفقرة  02المادة  -1

 صرؼ أو سمسرة خاصة بعمولة." 
-05المعدؿ و المتمـ بالقانوف  ،المتضمف القانوف التجاري الجزائري 1975-09-26المؤرخ في  75/59الأمر رقـ  -2

 . 09/02/2005بتاريخ  11جريدة رسمية عدد ، 06/02/2005المؤرخ في  02
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، و اعتمادا عمى ذلؾ سنتطرؽ مف خلبؿ ىذا الفصؿ إلى النظاـ 1لفائدة المستفيد الدائف
 القانوني لمتحويؿ المصرفي في مبحث أوؿ، و نخصص المبحث الثاني لآثار التحويؿ

 مسؤولية أطرافو، و ذلؾ عمى النحو التالي بيانو: المبحث الثالث لالمصرفي و 

 المبحث الأول:النظام القانوني لمتحويل المصرفي: 

يؤدي النقؿ المصرفي وظيفتي أدوات نقؿ النقود و الوفاء بالديف، و لا ييـ العممة التي 
يتـ بيا النقؿ و الوفاء، كما لا ييـ إف كاف النقؿ بيف حسابيف عائديف لنفس الشخص، أو بيف 
حسابيف لشخصيف مختمفيف، لذلؾ فإف التحويؿ المصرفي يكتسي أىمية بالغة عمى 

القانوني، فمف الناحية الإقتصادية تكمف أىمية التحويؿ المصرفي  و الاقتصاديالصعيديف 
في إمكانية نقؿ النقود و تحويميا دوف الإستخداـ المادي لمنقود، إذ يعد:" النقؿ المصرفي أداة 

 2لنقؿ النقود و تداوليا تداولا قيديا كبديؿ عف التداوؿ اليدوي لمنقود."

ة تستعمؿ بديلب لمنقود لمحد مف مخاطر وبذلؾ فالتحويؿ المصرفي وسيمة دفع حديث
استعماليا) الضياع و السرقة (، و ىي بذلؾ شبيية بالأوراؽ التجارية التي تستعمؿ لنفس 
الغرض)الحد مف استعماؿ النقود(، كما أنيا تخفؼ مف حدة التضخـ النقدي، إذ أنو يمكف 

 زي عمى الحسابات المصرفية. تحديد حجـ الكتمة النقدية المتداولة مف خلبؿ رقابة البنؾ المرك

و مف الناحية القانونية، فاستعماؿ ىذه الوسيمة الحديثة يكوف كافيا كوسيمة وفاء لالتزاـ 
يقوـ في ذلؾ بالدور الذي تمعبو الأوراؽ و  نقدي دوف حاجة إلى تسميـ محؿ الإلتزاـ نقدا،

البنؾ أو مؤسسة التجارية،كما أنو يحقؽ نوعا مف الثقة كوف أف العممية تتـ عف طريؽ 
 مصرفية.

                                                            
دراسة عميقة في قانوف التجارة المغربي الجديد و في اتفاقية جنيؼ ، الوسيط في الأوراؽ التجارية،أحمد شكري السباعي -1

الطبعة  ، في آليات أو أدوات الوفاء "الشيؾ ووسائؿ الأداء الأخرى"  ،الجزء الثاني ، الموحد و في القانوف المقارفلمقانوف 
 . 391ص.،بدوف سنة نشر، الثالثة

، 2008،عماف، دار الثقافة لمنشر و التوزيع،الطبعة الأولى، المصرفية الأوراؽ التجارية و العمميات ،أكرـ ياممكي -2
 .330ص.
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و عادة ما يتـ المجوء إلى التحويؿ المصرفي إذا رغب العميؿ الآمر بتحويؿ مبمغ مف 
حسابو إلى حساب آخر ممموؾ لو في نفس المصرؼ أو في مصرؼ آخر،إذا كانت ىناؾ 

 . 1ضرورة لتغطية ذلؾ الحساب

منتظمة لممستفيديف  يناسب التحويؿ المصرفي خاصة عمؿ الإدارات التي تقوـ بتحويلبت
 . 2كدفع الأجور و التعويضات،كما ىو الحاؿ في مجاؿ التأمينات و الضماف الإجتماعي

إلا أنو و نظرا لقمة النصوص المنظمة لعممية التحويؿ المصرفي فقد لعب الفقو دورا كبيرا في 
ويؿ و عمى ىذا الأساس سنتناوؿ تحديد ماىية التح ،بمورة مفيومو و طبيعتو القانونية

 المصرفي في مطمب أوؿ، و في مطمب ثاف انعقاد عقد التحويؿ المصرفي، و ذلؾ كـ يمي: 

 المطمب الأول:ماهية التحويل المصرفي.

يعد التحويؿ المصرفي خدمة مصرفية يقدميا البنؾ لمعميؿ، يقوـ مف خلبليا بتنفيذ 
، و لقد 3ىذا العميؿطمبات العميؿ مف تحويلبت للآخريف و قبوؿ ما يتـ تحويمو إلى حساب 

 ،19مكرر  543أشار المشرع الجزائري إلى أحكاـ التحويؿ المصرفي مف خلبؿ المادتيف 
عمى:" يحتوي  19مكرر  543مف القانوف التجاري، حيث نصت المادة  20مكرر  543

 :الأمر بالتحويؿ عمى

أو ب الحساب إلى ماسؾ الحساب لتحويؿ الأمواؿ أو القيـ حالأمر الذي يوجيو صا .1
 السندات المحددة القيمة. 

 بياف الحساب الذي يتـ الخصـ منو.  .2

                                                            
 .87ص.، 2006، دار النيضة العربية، عمميات البنوؾ، عادؿ عمي مقدادي -1
، جامعة الجزائر، كمية الحقوؽ، فرع القانوف الخاص، أطروحة دكتوراه في الحقوؽ، أنظمة الدفع بيف البنوؾ، حدوـ ليمى-2

 . 35ص.، 2013-09-07تاريخ المناقشة 
دار الثقافة لمنشر و ، دراسة مقارنة، عمميات البنوؾ، المجمد الرابع، الموسوعة التجارية و المصرفية ، محمود الكيلبني -3

 . 413ص.، 2009، الأردف، الطبعة الأولى، التوزيع
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 بياف الحساب الذي يتـ التحويؿ إليو و صاحبو.  .3
 تاريخ التنفيذ.  .4
 توقيع الآمر بالتحويؿ."  .5

"يكوف الأمر بالتحويؿ غير قابؿ :مف نفس القانوف 20مكرر  543و نصت المادة 
 لمرجوع فيو ابتداء مف تاريخ الإقتطاع مف حساب الآمر بالتحويؿ. 

 يعتبر التحويؿ نيائيا ابتداء مف تاريخ دخوؿ المبمغ المحوؿ إلى حساب المستفيد." 

الإشعار مف القانوف التجاري   22مكرر  21،543مكرر  543 الموادكما تضمنت 
" يحتوي :21مكرر  543حيث نصت المادة  ،خاصة لمتحويؿ المصرفيكصورة بالاقتطاع 

  :الأمر بالإقتطاع عمى

اسـ مرسؿ الإشعار بالإقتطاع و بياناتو المصرفية، و كذا رقمو كمرسؿ الممنوح مف قبؿ  -1
 بنؾ الجزائر. 

 الاسـ و البيانات المصرفية لممديف الآمر بالإقتطاع.  -2
 أو القيـ و السندات . الأمر غير المشروط بتحويؿ الأمواؿ  -3
 قيمة المبمغ المحوؿ. -4
 فترات الإقتطاع. -5
 توقيع المديف الآمر بالإقتطاع."  -6

"تنتقؿ ممكية الأمواؿ أو القيـ أو السندات موضوع أمر :22مكرر  543نصت المادة و 
 الإقتطاع بقوة القانوف بمجرد الخصـ مف الحساب، لفائدة الدائف المرسؿ للئشعار بالإقتطاع."  

الملبحظ مبدئيا مف خلبؿ استقراء المادتيف السابقتيف أف المشرع الجزائري لـ يتناوؿ و 
التحويؿ المصرفي بكؿ تفاصيمو مف خلبؿ بياف شكمياتو و إجراءاتو بؿ اكتفى بتناولو بإيجاز، 
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و سنحاوؿ مف خلبؿ ىذا المطمب وضع مفيوـ لو في فرع أوؿ و بياف طبيعتو القانونية في 
 النحو التالي: فرع ثاف، عمى 

 الفرع الأول:مفهوم التحويل المصرفي:

نتطرؽ مف خلبؿ ىذا الفرع إلى ثلبث نقاط أساسية و ىي تحديد تعريؼ لمتحويؿ 
 و أخيرا تمييزه عف غيره مف المفاىيـ المشابية لو.  ،المصرفي، ثـ بياف خصائصو

 أولا:تعريف التحويل المصرفي: 

تعددة تدؿ عمى ذات المضموف مثؿ النقؿ يطمؽ عمى التحويؿ المصرفي تسميات م
النقؿ في الحساب،أو التحويؿ الحسابي، و سنحاوؿ رصد بعض التعاريؼ التي ،المصرفي

 وضعت لو سواء مف الناحية التشريعية أو مف الناحية الفقيية. 

 من الناحية التشريعية:  - أ

لـ يعرؼ المشرع الجزائري التحويؿ المصرفي بؿ اكتفى فقط بذكر بياناتو و إجراءات 
القانوف التجاري، و يمكف الإشارة في ىذا المقاـ إلى أف الأمر  نصوصتنفيذه مف خلبؿ 

 51لا سيما المادة و باستقراء نصوصو، و  المعدؿ و المتمـ المتعمؽ بالنقد و القرض 03/11
و التي  منو التي تندرج في المحور الثالث الخاص بالعمميات التي يقوـ بيا البنؾ الجزائري

بنؾ الجزائر أف يجري كؿ العمميات المصرفية مع البنوؾ و المؤسسات المالية تنص:"يمكف 
العاممة  و لا يمكنو أف يتعامؿ مع البنوؾ ،العاممة في الجزائر و مع كؿ بنؾ مركزي أجنبي

مف نفس القانوف  66و بالرجوع إلى نص المادة بالخارج إلا في عمميات بالعملبت الأجنبية" 
في باب التنظيـ المصرفي نجدىا تنص:"تتضمف العمميات المصرفية تمقي الأمواؿ مف 
الجميور و عمميات القرض و كذا وضع وسائؿ الدفع تحت تصرؼ الزبائف و إدارة ىذه 

 الوسائؿ." 
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مف نفس القانوف وسائؿ الدفع عمى أنيا:"تعتبر وسائؿ دفع كؿ  69المادة  عرفتو 
الأدوات التي تمكف كؿ شخص مف تحويؿ أمواؿ ميما يكف السند أو الأسموب التقني 

مف ذات القانوف فالبنوؾ يخوؿ ليا دوف سواىا بالقياـ  70المستعمؿ." و طبقا لممادة 
الذكر، و مف بيف ىذه العمميات التحويؿ المصرفي  السالفة 66بالعمميات المحددة في المادة 
 باعتباره وسيمة دفع حديثة. 

بناء عميو و مف استقراء نصوص المواد السابقة يتبيف أف المشرع الجزائري و إف كاف و 
إلا أنو يمكف استنتاج أف التحويؿ المصرفي  ،لـ يضع تعريفا واضحا لمتحويؿ المصرفي

 صرفية تيدؼ أساسا إلى تحديث النظاـ البنكي و عصرنتو. وسيمة دفع حديثة و ىو عممية م

 مف بيف التشريعات التي عرفت التحويؿ المصرفي نذكر:و 

مف قانوف المعاملبت التجارية، التي  380التشريع الإماراتي مف خلبؿ نص المادة 
تنص:"التحويؿ المصرفي عممية يقيد المصرؼ بمقتضاىا مبمغا معينا في الجانب المديف مف 
حساب الآمر بالتحويؿ و يقيد ذات المبمغ في الجانب الدائف مف حساب آخر، و ذلؾ بناء 

 و يجوز بواسطة ىذه العممية إجراء ما يأتي:  ،عمى طمب كتابي مف العميؿ الآمر بالتحويؿ

تحويؿ مبمغ معيف مف حساب شخص إلى حساب شخص آخر لكؿ منيما حساب لدى  -
 يف. المصرؼ ذاتو أو لدى مصرفيف مختمف

تحويؿ مبمغ معيف مف حساب إلى آخر كلبىما مفتوح باسـ الآمر بالتحويؿ لدى  -
 المصرؼ ذاتو أو لدى مصرفيف مختمفيف. 
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ينظـ الإتفاؽ بيف المصرؼ و العميؿ الآمر بالتحويؿ شروط إصدار الأمر، و مع ذلؾ و  -
 1لا يجوز أف يكوف أمر التحويؿ لحاممو."

مف القانوف التجاري:"التحويؿ ىو  678ؿ المادة و قد عرفو المشرع التونسي مف خلب
العممية البنكية التي بموجبيا يتـ خصـ مبمغ محدد مف حساب الآمر بالتحويؿ بموجب أمر 

 2كتابي صادر منو ووضعو في حساب شخص آخر."

مف مدونة التجارة المغربية عمى أنو:"عممية  519عرفو المشرع المغربي بموجب المادة و 
تضاىا إنقاص حساب المودع بناء عمى أمر كتابي يقدر بمبمغ معيف يقيد في بنكية يتـ بمق
 حساب آخر." 

مف قانوف التجارة العراقي لسنة  258كما عرفو المشرع العراقي بموجب المادة 
:"النقؿ المصرفي عممية يقيد المصرؼ بمقتضاىا مبمغا معينا في الجانب المديف مف 1984

 أمر كتابي منو و في  الجانب الدائف مف حساب آخر." حساب الآمر بالنقؿ بناء عمى 

مف قانوف التجارة المصري لعاـ  329/1أما المشرع المصري فقد عرفو مف خلبؿ المادة 
قؿ المصرفي عممية يقيد البنؾ بمقتضاىا مبمغا معينا في الجانب المديف مف ن:"ال1999

 3الدائف مف حساب آخر." حساب الآمر بالنقؿ بناء عمى أمر كتابي منو و في الجانب

                                                            
 أنظر:   -1

§ id=63 ?action= show .php , articles www.standoflow.com/  / http 
      2013-08-11 الاطلبعتاريخ 

 أنظر:  -2
,p.355.Youssef Knani, op.cit 

دار الثقافة ، الطبعة الأولى، دراسة قانونية مقارنة، عقد التحويؿ المصرفي الإلكتروني، أكرـ ياممكي، محمد عمر ذوابة -3
 . 20ص.، 2006، عماف، لمنشر و التوزيع 

http://www.standoflow.com/


 التحويل المالي المصرفي                              الفصل الثاني:                     

 

144 

مف القانوف التجاري:"النقؿ المصرفي عممية  354كما عرفو المشرع الكويتي في المادة 
يقيد البنؾ بمقتضاىا مبمغا معينا مف الجانب الجانب المديف مف حساب الآمر بالنقؿ بناء 

 عمى أمر كتابي منو، و في الجانب الدائف مف حساب آخر،و ذلؾ لتحقيؽ ما يأتي:

قؿ مبمغ معيف مف حساب إلى آخر لكؿ منيما حساب لدى البنؾ ذاتو أو لدى بنكيف ن -
 مختمفيف. 

ؿ لدى البنؾ ذاتو أو بمغ معيف مف حساب إلى آخر كلبىما مفتوح باسـ الآمر بالنقنقؿ م -
 ختمفيف.لدى بنكيف م

 ينظـ الإتفاؽ بيف البنؾ و الآمر بالنقؿ شروط إصدار الأمر، و مع ذلؾ لا يجوز أفو  -
 1يكوف أمر النقؿ لحاممو." 

يتضح مف النصوص السابقة أف التحويؿ المصرفي يفترض وجود حسابيف حتى تنتقؿ 
النقود مف أحدىما إلى الآخر عف طريؽ القيد في ىذيف الحسابيف،حيث يقيد المبمغ المطموب 

اعتبر الفقو نقمو في الجانب المديف للآمر و في الجانب الدائف لممستفيد، و تأسيسا عمى ذلؾ 
أنو في حالة عدـ وجود حسابيف فإف العممية عندىا لف تكوف عممية تحويؿ مصرفي و إنما 

 .2قد تكوف وكالة في الوفاء

كما عرؼ المشرع الأمريكي التحويؿ المصرفي في التقنيف التجاري الموحد الأمريكي 
(UniformCommercial Code)   مر التحويؿ " مجموعة الخطوات التي تبدأ بأ:عمى أنو

الصادر عف المصدر بيدؼ الدفع لممستفيد مف الأمر،و يشمؿ ذلؾ أي أمر صادر عف بنؾ 

                                                            
 .214، 213ص.، المرجع السابؽ،عمي جماؿ الديف عوض -1
 ، الطبعة الثانية، القاىرة ،دار النيضة العربية ، عمميات البنوؾ طبقا لقانوف التجارة الجديد، الرحماف السيد قرمافعبد  -2

 .237ص.، 2000
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الآمر أو البنؾ الوسيط ييدؼ إلى تنفيذ أمر الآمر بالتحويؿ، و يتـ النقؿ بقبوؿ بنؾ المستفيد 
 1دفع قيمة الحوالة لمصمحة المستفيد المبيف في الأمر." 

كؿ عممية بنكية يكوف ىدفيا نقؿ الأمواؿ مف الآمر إلى  الملبحظ أف ىذا التعريؼ اعتبر
المستفيد عممية تحويؿ مصرفي، و لـ يشترط وجود حسابيف كما فعؿ المشرع المصري و 

 العراقي.

و في إطار الجيود التي بذلت لإيجاد تعريؼ جامع لعممية التحويؿ المصرفي نجد أف 
التحويؿ المالي في جمستيا المنعقدة في  لجنة تنقيح المجموعة التجارية الفرنسية قد عرفت

بقوليا:"ىو العممية التي يفرغ بيا البنؾ مف حساب المودع بناء عمى أمر كتابي  1952يوليو 
منو و يضيؼ إلى حساب آخر، و يصبح المستفيد مف التحويؿ مالكا لممبمغ المنقوؿ مف 

 الوقت الذي يفرغو البنؾ مف حساب الآمر." 

 : من الناحية الفقهية - ب

ىي عممية مصرفية بحتة  القضاء أف عممية التحويؿ المالي يرى بعض رجاؿ الفقو و 
نشأت بعيدة عف نظريات القانوف المدني، و تستمد أصوليا أساسا مف العرؼ المصرفي و 
تنتج أثارىا بمقتضاه، و تكوف ىذه العممية أقرب ما تكوف أداة مصرفية لنقؿ النقود بطريؽ 

 . 2القيد في الحسابات

و يقصد بالتحويؿ المصرفي أو النقؿ المصرفي العممية التي تتمخص في تفريغ حساب 
شخص يسمى الآمر و بناء عمى طمبو مف مبمغ نقدي معيف،و قيد ىذا المبمغ في الجانب 

 . 3خر يسمى المستفيدآالدائف لحساب آخر قد يكوف باسـ الآمر نفسو أو باسـ شخص 

                                                            
 .22ص.، المرجع السابؽ، أكرـ ياممكي ،محمد عمر ذوابة-1
، التحويؿ المالي الإلكتروني، المسؤولية القانونية لمعمؿ المصرفي في التشريع الأردني، عيسى لافي حسف الصمادي-2

 . 68ص.، 2010، جامعة بف عكنوف، تخصص قانوف أعماؿ، أطروحة دكتوراه دولة في القانوف الخاص

 . 196ص.، المرجع السابؽ، عمي جماؿ الديف عوض-3
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صرفية بمقتضاىا يقيد البنؾ مبمغا معينا في و عرؼ كذلؾ عمى أساس أنو عممية م
الجانب المديف لحساب عميؿ، و يقيد ذات المبمغ في الجانب الدائف لحساب عميؿ آخر، أو 
ىو بعبارة أخرى نقؿ مبمغ معيف مف حساب لحساب آخر بمجرد قيود في الحسابيف،و قد 

رفيف بالقيد في الجانب يكوف الطرفاف عميميف لبنكيف مختمفيف، و حينئذ يقوـ بنؾ أحد الط
 .1لحساب عميمو و يقوـ بنؾ الطرؼ الآخر بالقيد في الجانب الدائف لحسابو المديف

 وو يمكف تعريفو كذلؾ بأنو نقؿ الأمواؿ مف حساب إلى حساب آخر داخؿ نفس البنؾ أ
بيف حسابيف مفتوحيف في بنكيف مختمفيف سواء كاف ىذيف الحسابيف لشخص واحد أو 
لشخصيف مختمفيف، و تتجسد ىذه العممية باقتطاع مبمغ معيف مف حساب المديف و إضافتو 
إلى حساب الدائف، و تبعا ليذه العممية ينخفض رصيد حساب الشخص المسحوب عميو و 

و تتـ عممية التحويؿ بما يسمى بأمر التحويؿ أو يزيد رصيد حساب الشخص المستفيد، 
 . 2باستعماؿ الشيؾ المسطر

و يتـ التحويؿ مف حساب لآخر داخؿ نفس البنؾ بواسطة عممية محاسبية أي بمجرد 
تسجيؿ محاسبي، دوف أف يؤثر ذلؾ عمى الرصيد الكمي لمبنؾ، بينما يتـ التحويؿ ما بيف 

و يتأثر رصيد البنكيف بذلؾ،  ،ويؿ حقيؽ للؤمواؿحسابيف مختمفيف في بنكيف مختمفيف بتح
حيث يزيد رصيد البنؾ المستفيد مف التحويؿ بينما ينقص رصيد البنؾ الذي سحبت عميو 

 . 3الأمواؿ

                                                            
 . 605ص.، 2001، بيروت ، منشورات الحمبي الحقوقية ، عمميات البنوؾ ، عمي البارودي ، مصطفى كماؿ طو -1
مما يترتب عميو امتناع البنؾ عف الوفاء بمبمغ ، الشيؾ المسطر: يتميز بوضع خطيف متوازييف عمى صدر الشيؾ  -2

و التسطير قد يكوف عاما إذا ترؾ الفراغ بيف الخطيف عمى  ، ليتولى استفاء المبمغ لحساب ىذا العميؿ ، الشيؾ إلا إلى بنؾ
و قد يكوف التسطير خاصا متى ذكر اسـ  ، مف غير تعييف اسـ بنؾ معيفأو إذا كتب لفظ بنؾ ،بياض دوف كتابة أية كممة
 ، عندئذ لا يقوـ البنؾ المسحوب عميو بدفع مبمغ الشيؾ إلا لمبنؾ المذكور اسمو بيف الخطيف، و بنؾ معيف بيف الخطيف

 المبمغ.  لاستيفاءحيث يجوز تقديـ الشيؾ لأي بنؾ  ، عكس التسطير العاـ
 . 19ص.، 2011، الجزائر ، ديواف المطبوعات الجامعية، الطبعة السابعة، تقنيات البنوؾ ، الطاىر لطرش -3
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و عرؼ أيضا عمى أساس أنو:" صيغة فنية تسمح بتحويؿ مبمغ مف النقود مف حساب 
، و بيذه العممية يقوـ إلى حساب آخر لذات العميؿ أو لحساب شخص آخر غير العميؿ

البنؾ بقيد المبمغ في جانب الخصوـ مف الحساب المنقوؿ منو ليقيده في جانب الأصوؿ 
لمحساب المنقوؿ إليو، أي يقيده في الجانب المديف مف الحساب الأوؿ و في الجانب الدائف 

 1مف الحساب الثاني.

مف حساب شخص  و عرؼ كذلؾ: النقؿ ىو عممية مصرفية تتمثؿ في خصـ مبمغ معيف
بناء عمى أمر  -و تحويؿ نفس المبمغ لحساب شخص آخر، المصرؼ الذي قاـ بيذه العممية

 ، لا يغير مف مدى التزامو، و ليذا السبب فالعممية غير مكترث بيا.-مف موكمو

يبدو الأمر كما لو كاف الآمر يزيؿ قدرا معينا مف الماؿ و يودعو لدى المصرؼ باسـ 
 2أف ينسب إليو.الشخص الذي ينبغي 

 و في تعريؼ آخر:

                                                            
 .414ص.، المرجع السابؽ ، محمود الكيلبني -1

 أنظر:  -2
G.RIPERT/R.ROBLOT , traite de droit commercial, tome 2 ,effets de commerce - banque, 
contrats commerciaux , procédures collectives , 17 édition , l.g.d .j . , p.266." 

"Le virement est l'opération bancaire qui consiste à débiter le compte d'une personne 
d'une certaine somme pour créditer de la même somme le compte d'une autre. Le banquier, 
qui fait cette opération, sur l'ordre de son client, ne modifie pas l'étendue de son obligation 
et pour cette raison , l'opération lui est indifférente ; il n'y en pas moins un changement de 
créancier.  
Tout se passe comme si le donneur d'ordre avait retiré de la banque une certaine somme 
d'argent ,puis était  allé la déposer chez le banquier pour le compte de la personne qui doit 
être crédite." 



 التحويل المالي المصرفي                              الفصل الثاني:                     

 

148 

النقؿ ىو عممية تسمح بتحويؿ  الأمواؿ أو القيـ بيف حسابيف عف طريؽ أمر كتابي، 
الآمر بالتحويؿ و الثاني بالقيد في يعني بإجراء قيديف الأوؿ يتمثؿ في الخصـ مف حساب 

 1المستفيد.  حساب

أكثر يتحقؽ عف طريؽ كما عرؼ عمى أساس أنو:"عممية آلية تتـ بتدخؿ مصرؼ أو 
التسجيؿ لديو نقؿ النقود أو القيـ المالية و ذلؾ بتفريغيا مف حساب مودع إلى حساب آخر 

 2قد يكوف للآمر ذاتو أو لمستفيد آخر دائف لو."

وعرؼ كذلؾ عمى أنو:"إخراج مبمغ مف حساب الآمر و نقمو إلى حساب آخر لنفس 
 3ؾ آخر." الآمر أو لشخص آخر لدى نفس البنؾ أو لدى بن

إلا أنو يتميز عنو  ،عمى أنو صورة خاصة مف التحويؿ بالاقتطاععرؼ الإشعار و 
المباشر مف  بالاقتطاعئما مف المديف بالأداء لفائدة المستفيد، و ذلؾ ابتضمنو ترخيصا د

سواء كانوا مؤسسات أو  ،الحساب الجاري لممديف بصفة متكررة، و يستخدـ عادة مف الدائنيف
 فواتير :الذيف يتقاضوف دوريا مبالغ مستحقة مف المدينيف، و منيا عمى سبيؿ المثاؿ ،افراد

                                                            
 أنظر: -1

JEAN DEVEZE ,PHILLIPPE PETEL , droit commercial, instruments de payement et de 
crédit , Edition Montchrestien, PARIS, 1992, p .238. 
"Le virement est une opération qui consiste à transférer des fonds ou des valeurs entre deux 
comptes par un simple jeu d'écriture,c-ta-dire par deux inscriptions corrélatives, l'une au 
débit  du compte du donneur d'ordre, l'autre au crédit du compte du bénéficiaire." 

دار الثقافة  ،الطبعة الأولى ، الأوراؽ التجارية وعمميات البنوؾ ،الجزء الثاني ، شرح القانوف التجاري  ،عزيز العكيمي -2
 . 348ص.، 2007، عماف، لمنشر و التوزيع

دار النيضة ، الجزء الأوؿ ، موسوعة أعماؿ البنوؾ مف الناحيتيف القانونية و العممية ، محي الديف اسماعيؿ عمـ الديف -3
 .300ص.، 1993، القاىرة ، العربية 
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شتراكات في الياتؼ و خدمات الأنترنيت، و أداء أقساط استيلبؾ الكيرباء و الماء، و الإ
 1التأميف و القرض....إلخ. 

 ثانيا:خصائص التحويل المصرفي.

ت الدفع البنكية كالحوالة صفات أدوايتميز التحويؿ المصرفي بأنو يجمع الكثير مف 
الشيكات،غير أف الحد مف المعالجة اليدوية لمنقود التي يفرزىا استعماؿ ىذه فية و المصر 

 مستقمة:ة و الأداة أظير ذاتية التحويؿ المصرفي،كونو يتميز بخصائص ذاتي

فالتحويؿ المصرفي يعد عملب مف أعماؿ المصارؼ، فيو يعد عملب تجاريا بحسب 
مف القانوف التجاري(، و لا  02الموضوع بالنسبة لممصرؼ الموجو لو الأمر بالنقؿ)المادة 

مف القانوف  04يعتبر تجاريا بالنسبة للآمر إلا إذا كاف عملب تجاريا بالتبعية في إطار المادة 
 . 2التجاري

 تفترض عممية التحويؿ المصرفي تدخؿ عدة أطراؼ عمى الأقؿ لتنفيذىا، ىـ:  -

الشخص)الطبيعي أو المعنوي( الذي يصدر الأمر بالدفع في التحويؿ الآمر: العميل
 المصرفي. 

 ىو بنؾ العميؿ الآمر الذي يرسؿ أمر الدفع إلى البنؾ المتمقي.البنك المرسل:

الشخص)الطبيعي أو المعنوي( المعيف في أمر الدفع الوارد مف العميؿ الآمر لتمقي المستفيد:
 الأمواؿ. 

                                                            
دراسة لأحكاـ الكمبيالية و السند لأمر و فتح ، أحكاـ وسائؿ الأداء و الإئتماف في القانوف المغربي ، محمد مومف  -1

، 2013، مراكش، الأولى ةالطبع ، و البطاقات البنكية بالاقتطاعالإعتماد و الخصـ و الشيؾ و التحويؿ البنكي و الإشعار 
 . 450ص.

بممارسة تنص المادة الرابعة مف القانوف التجاري :"يعد عملب تجاريا بالتبعية:الأعماؿ التي يقوـ بيا التاجر و المتعمقة  -2
 بيف التجار."  الالتزاماتتجارتو أو حاجات متجره،  
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المصرفي كباقي العقود العادية محدد المدة يتـ تنفيذه خلبؿ المدة المتفؽ  يعتبر التحويؿ -
 عمييا في العقد و لا يصح أف يكوف لمدة مفتوحة. 

التحويؿ المصرفي ىو عممية شكمية تتـ بواسطتيا قيود يجرييا البنؾ بيف حساب العميؿ  -
كبديؿ monnaies scripturales 1و المستفيد مف التحويؿ، لذا سميت النقود القيدية

 عف التبادؿ النقدي لمنقود. 

 ثالثا: التمييز بين التحويل المصرفي و باقي العمميات المشابهة له.

يتميز التحويؿ المصرفي في جوىره عف سائر العمميات المصرفية الأخرى تميزا جعمو 
لحاقو بإحدى تمؾ العمميات مستقلب عنيا، و لكف قد يبدو لموىمة الأولى أنو شبيو بو و يمكف إ

رفية المعروفة، إلا أف التحويؿ المصرفي عممية مصرفية مستقمة بذاتيا عف باقي صالم
العمميات،عمى ىذا الأساس سنتطرؽ إلى التمييز بيف التحويؿ المصرفي و باقي العمميات 

 المشابية لو عمى النحو التالي: 

 تجارية: أ ـ التمييز بين التحويل المصرفي و الأوراق ال

قد يتشابو التحويؿ المصرفي مع الأوراؽ التجارية في كوف أف كمييما يقوماف عمى وجود 
سند صادر عف الآمر أو الساحب تتضمف أمرا لمبنؾ بدفع المبمغ المحدد في السند لممستفيد 

 و بذلؾ يبدو أف كلبىما يعد وسيمة وفاء. 

جوىرية و كبيرة بيف التحويؿ المصرفي رغـ التشابو الظاىري المبيف إلا أف الإختلبفات 
و الأوراؽ التجارية،أوليا أف الأوراؽ التجارية قابمة لمتداوؿ، و ىو ما أشار إليو المشرع 

و إف لـ يشترط فييا  2مف القانوف التجاري:" كؿ سفتجة 396الجزائري مف خلبؿ نص المادة 

                                                            
جامعة  ، تخصص قانوف الأعماؿ ، ماجستيرمذكرة ، وسائؿ الدفع الدولية في المجاؿ البنكي ، معزي صونية -1

 .50الجزائر.ص.
 مف القانوف التجاري.  471إلى  389أنظر أحكاـ السفتجة المواد  -2
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و إذا أدرج الساحب في نص  ،1صراحة كممة لأمر تكوف قابمة لمتداوؿ بطريؽ التظيير
السفتجة عبارة ليست لأمر أو عبارة مماثمة فلب يكوف السند قابلب لمتداوؿ إلا عمى الشكؿ و 

 الآثار المترتبة عمى التنازؿ العادي." 

مف نفس القانوف فإف التظيير ينقؿ جميع الحقوؽ الناشئة عف  397و طبقا لممادة 
در باسـ شخص معيف و ىو بيذا لا يعتبر ورقة السفتجة،عمى عكس أمر التحويؿ الذي يص

ة عف إلا باتباع الإجراءات شئ، و لا تنتقؿ الحقوؽ النا2قابمة لمتداوؿ بالطرؽ التجارية
 المنصوص عمييا في القانوف المدني.

 :4، فإف مظاىر الإختلبؼ بينو و بيف التحويؿ المصرفي تتمثؿ فيما يمي3و بالنسبة لمشيؾ

 حويؿ المصرفي في شكؿ معيف،عمى عكس الشيؾ الذي يشترط لا يمزـ أف يكوف الت
 شكلب.

  لا يمزـ في التحويؿ المصرفي وجود رصيد كاؼ لتنفيذه بينما ىو شرط في إصدار
 الشيؾ.

  لا ينشأ لممستفيد في التحويؿ المصرفي حؽ في مقابؿ الوفاء،بينما يترتب عمى إصدار
 الشيؾ حؽ المستفيد في مقابؿ الوفاء.

 مستفيد مف التحويؿ المصرفي بالمطالبة بقيمتو خلبؿ مدة معينة، عمى عكس لا يمزـ ال
 المستفيد مف الشيؾ الذي يتعيف عرضو عمى البنؾ خلبؿ مدة محددة قانونا. 

                                                            
و يثبت ىذا التصرؼ ببياف يدوف عادة عمى  ، يقصد بالتظيير نقؿ الحؽ الثابت في السند مف المظير إلى المظير إليو -1

 انوف التجاري.مف الق 402إلى  396المواد ، ظير الصؾ

، منشأة المعارؼ بالإسكندرية ، الطبيعة القانونية لمتحويؿ المصرفي ) ارتباطا بمفيوـ النقود القيدية(  ، سعيد يحيى  -2
 .20ص.، 1987

 مف القانوف التجاري.  543إلى  472أنظر :أحكاـ الشيؾ المواد  -3
المجمد الرابع ، العدد الثالث، البنوؾ في الأردف، التحويؿ المصرفي مف الناحية القانونية و العممية ، راضي النابمسي -4

 .20ص.، 1995 ، عشر
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  الوفاء في الشيؾ يكوف بتسميـ النقود لممستفيد، بينما يعتبر الوفاء في التحويؿ المصرفي
 بالقيد في حساب المستفيد. 

 ات الجزائية المقررة عمى إصدار شيؾ عمى عدـ وجود رصيد لو، و يستبعد تقتصر العقوب
 ذلؾ بالنسبة لمتحويؿ المصرفي. 

 المستندي:  الاعتمادب: التمييز بين التحويل المصرفي و 

يعتبر الإعتماد المستندي مف العمميات المصرفية التي تتشابو مع التحويؿ المصرفي، و 
يعرؼ الإعتماد المستندي عمى أنو:"تعيد خطي يصدر عف البنؾ فاتح الإعتماد بناء عمى 
طمب المستورد لصالح المستفيد )المصدر( عف طريؽ البنؾ المراسؿ يتعيد فيو بدفع مبمغ 

منية محددة خلبؿ فترة محدودة مقابؿ استلبـ البنؾ المرسؿ محدد أو قبوؿ سحبات ز 
 1لمستندات محددة بشرط مطابقة ىذه المستندات لشروط فتح الإعتماد." 

و يتشابو التحويؿ المصرفي مع الإعتماد المستندي في أف كلبىما يترتب عميو انتقاؿ 
مف العقد بواسطة البنؾ  مبمغ مف النقود مف ذمة الآمر أو طالب فتح الإعتماد إلى المستفيد

المنفذ، و لكف الإختلبؼ يتمثؿ في أف قيد أمر التحويؿ في حساب المستفيد لا يتطمب تقديـ 
أية مستندات، كما أف قياـ بنؾ المستفيد بقيد قيمة الآمر في حسابو لا يتـ بصفة مؤيدة لأمر 

المستندات المتفؽ عمييا، و  التحويؿ، أما الإعتماد المؤيد فلب تدفع قيمتو لممستفيد إلا إذا قدـ
البنؾ يدفع قيمة الإعتماد و يرجع بيا عمى البنؾ الفاتح،كما يختمؼ التحويؿ المصرفي عف 
الإعتماد المستندي في أنو لا يمكف لمبنؾ معرفة سبب التحويؿ المصرفي و لا يشترط أف 

مبرـ بيف طالب يكوف سببا مشروعا، في حيف يعتبر سبب الإعتماد المستندي ىو عقد البيع ال
فتح الإعتماد) المشتري( و البائع الذي يمتزـ بموجبو البائع بشحف البضاعة محؿ عقد بيع 
المشتري طالب فتح الإعتماد، و إثبات ذلؾ بتقديـ المستندات لمبنؾ لمحصوؿ عمى قيمة 

 الإعتماد المستندي. 
                                                            

 . 164ص.، المرجع السابؽ، محمود الكيلبني -1
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 .التمييز بين التحويل المصرفي و الحوالة المصرفية :ج

ف الفقو إلى التمييز بيف التحويؿ المصرفي و الحوالة المصرفية معتبرا أف يذىب جانب م
التحويؿ المصرفي لا يتـ إلا بيف حسابات مفتوحة لدى البنوؾ،حيث يعتبر العقد تحويؿ 

ذا تـ نقؿ مبمغ مف النقود مف حساب الآمر لدى البنؾ إلى حساب المستفيد لدى إمصرفي 
ؽ القيود المحاسبية فقط، أما إذا تـ نقؿ النقود بطريؽ ذات البنؾ أو لدى بنؾ آخر عف طري

التسميـ النقدي مف شخص إلى شخص آخر عف طريؽ البنؾ بأف يقوـ الآمر بدفيع قيمة 
 الحوالة نقدا فتعتبر ىذه حوالة مصرفية. 

إضافة إلى أف العلبقة بيف المصرؼ و أطراؼ الحوالة المصرفية )المحيؿ و المحاؿ 
ظرفية، لأنيا تنتيي بتنفيذ الحوالة المصرفية، في حيف أف التحويؿ  إليو( علبقة مؤقتة

المصرفي يفترض وجود علبقة مستمرة و مستقرة بيف المصرؼ و الأطراؼ الأخرى لمتحويؿ 
المصرفي)الآمر بالتحويؿ،المستفيد( مف خلبؿ عقد الحساب المصرفي، بحيث أف ىذه 

 مصرفي. العلبقة لا تنتيي لمجرد تنفيذ عقد التحويؿ ال

 : 1دـ التمييز بين التحويل المصرفي)الدفع القيدي( و الدفع النقدي

  لا يتطمب الدفع النقدي تعميمات و لا توجييات لتداولو،في حيف أف استئناؼ الدفع
 القيدي)التحويؿ المصرفي( يتوقؼ عمى تعميمات الآمر. 

  الدفع النقدي لو قوة إبرائية مف الديف بمجرد استعمالو،في حيف الدفع القيدي ىو دفع
بعدي أي ليس لو قوة إبرائية مف الديف إلا بعد انتقاؿ الأمواؿ مف حساب الدائف لحساب 

 المستفيد. 
  لا يتطمب الدفع النقدي أي نظاـ اتصاؿ خاص بو لإجراء عممية الدفع،في حيف ىو أمر

 ...إلخ. التمكس..ع القيدي الذي قد يجرى عف طريؽ البريد،شبكة الأنترنيت،أساسي لمدف

                                                            
 . 50ص.، المرجع السابؽ، معزي صونية -1
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  لا يتطمب الدفع النقدي وساطة البنوؾ لإجراء تسوية الدفع عمى الرغـ مف أف البنؾ
المركزي لو اختصاص احتكاري في خمؽ النقود،في حيف أف الدفع القيدي يقوـ عمى 

 الوساطة المالية لجياز بنكي مف أجؿ إجراء تسوية الدفع. 

 الفرع الثاني،الطبيعة القانونية لمتحويل المصرفي: 

ور التحويؿ المصرفي كوسيمة دفع حديثة و باعتباره عممية مصرفية طرح العديد إف ظي
ثار التساؤؿ الفقيي حوؿ طبيعة ىذه العممية المصرفية ىؿ تخضع و مف المشاكؿ القانونية،

عممية النقؿ أو التحويؿ بيف الأرصدة لمقواعد العامة لمديوف،أـ النظر إلى التحويؿ المصرفي 
ة و ذلؾ انطلبقا مف أف الأمواؿ أو الأرصدة تتداوؿ في البنوؾ مثؿ مف وجية نظر اقتصادي

التداوؿ اليدوي لمنقود، عمى ىذا الأساس سنحاوؿ الوقوؼ عمى بعض التكييفات الفقيية التي 
 قيمت في ىذا الصدد) تكييؼ عممية التحويؿ المصرفي( كما يمي: 

 اعدالقانون المدني.أولا:الطبيعة القانونية لمتحويل المصرفي استنادا إلى قو 

لقد ظيرت ثلبثة نظريات رئيسية في تكييؼ الطبيعة القانونية لمتحويؿ المصرفي تستند 
في أساسيا إلى أحكاـ القانوف المدني، و ىي نظرية الإنابة،نظرية حوالة الحؽ،نظرية 

 و نتعرض  ليا عمى النحو التالي:  ،الوكالة

 نظرية الإنابة: - أ

مف الأفكار التي عرضت في شأف التكييؼ القانوني  délégationتعتبر فكرة الإنابة 
بحيث يذىب جانب مف الفقو إلى اعتبار التحويؿ المصرفي إنابة مف قبؿ  ،لمتحويؿ المصرفي

 الآمر لمبنؾ في وفاء الديف الذي في ذمتو لممستفيد بحيث يصبح البنؾ ىو المديف الجديد
إلى ذلؾ أطمؽ عمى الآمر) المديف الأصمي( وصؼ استنادا لممستفيد بقيمة الديف الأصمي، و 

فإف الإنابة تؤدي  الاتجاهبموجب ىذا و المنيب والبنؾ وصؼ المناب والمستفيد مناب لديو،
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إلى انقضاء ديف الآمر بالتحويؿ في مواجية المستفيد و يحؿ محمو ديف البنؾ اتجاه 
 .1المستفيد

القائـ عمى أساس الإنابة الكاممة فإنيا ووفقا لمتكييؼ القانوني لعممية التحويؿ المالي 
تبدأ بتوجيو الأمر مف قبؿ المنيب الآمر إلى المناب و ىو المصرؼ بأف يحؿ محمو في 
مواجية المناب لديو و ىو المستفيد، و ذلؾ بخصـ قيمة المبمغ مف حساب المديف بو و يقيده 

تؤدي إلى انقضاء الديف في في الجانب الدائف مف حساب المستفيد، و عميو فإف تمؾ العممية 
مواجية الآمر و نشوء ديف جديد في ذمة المصرؼ بمواجية المستفيد، و بالتالي فإف الديف 
الجديد يصبح مجردا مف سببو و لا يممؾ المناب لديو)المستفيد( بعد تنفيذ العممية مف الرجوع 

 . 2عمى الآمر

مف القانوف المدني، و  296 إلى 287و قد عالج المشرع الجزائري الإنابة في المواد 
منو عمى أنيا:"تتـ الإنابة إذا حصؿ المديف عمى رضاء الدائف  294عرفيا في المادة 

و قد أجازت ىذه المواد تجديد الديف  ،بشخص أجنبي يمتزـ بوفاء الديف مكاف المديف."
وفاء الأصمي بتغيير المديف إذا حصؿ الأخير عمى موافقة الدائف بأف يمتزـ شخص أجنبي ب

الديف مكاف المديف، و بناء عمى ىذه الموافقة يصبح المناب ىو المديف في مواجية الدائف و 
 يسقط تبعا لذلؾ التزاـ الدائف الأصمي)المنيب( في مواجية الدائف إذا كانت الإنابة كاممة.

إف ما يعاب عمى ىذه النظرية أنيا تستند في أساسيا إلى قياـ علبقة المديونية بيف 
)المديف المنيب( و المستفيد)الدائف المناب لديو( و نقؿ الإلتزاـ مف ذمة المديف إلى  الآمر

ىذا يخالؼ واقع و طبيعة عقد التحويؿ المصرفي الذي لا يعتد بيذه العلبقة في و ذمة البنؾ،
نشوئو أو تنفيذه باعتباره عقدا مستقلب عف العلبقة الثنائية بيف الآمر و المستفيد،فقد ينشأ عقد 

لتحويؿ المصرفي دوف وجود علبقة  مديونية أو أية علبقة أخرى سابقة بيف الآمر و ا
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عمى الرغـ مف ذلؾ يكوف العقد صحيحا و ينشئ عمى البنؾ التزاما بتنفيذه استنادا و المستفيد،
 . 1إلى عقد التحويؿ المصرفي

  :نظرية حوالة الحق  - ب

عمى أساس أنيا عقد  ذىب جانب مف الفقو إلى تكييؼ عممية التحويؿ المصرفي
حوالة، و يعتمد ىذا الرأي عمى أف العميؿ الآمر بالتحويؿ دائف لمبنؾ بمبمغ الحوالة و 
المستفيد مف الحوالة دائف للآمر، فيحيؿ ىذا الأخير المستفيد عمى البنؾ المأمور بالتحويؿ 

 . 2فيصبح البنؾ بموجب ىذه الحوالة مدينا لممستفيد

و بعبارة أخرى فإف الطبيعة القانونية لمتحويؿ المصرفي لا بد و أف تتمثؿ في أف ديف 
مى ذلؾ اعتبر أصحاب ىذه النظرية أف طبيعة العقد عالآمر سينتقؿ إلى المستفيد،و بناء 

المستفيد ىو المحاؿ لو و يكوف البنؾ بمثابة يكوف الآمر بموجبيا المحيؿ و  ىي حوالة حؽ،
ية في حكـ ليا صادر سنة أخذت بيذا التحميؿ محكمة النقض الفرنس قدو المحاؿ عميو،

 1931.3ػ05ػ01في حكميا الصادر في  Douaiأخذت بو محكمة استئناؼ ، و 1903

إلى  239و قد تناوؿ المشرع الجزائري فكرتي حوالة الحؽ و حوالة الديف في المواد 
مبدأ جواز حوالة الحؽ، حيث منو إلى  239مف القانوف المدني،و قد أشارت المادة  257

ؽ نصت:"يجوز لمدائف أف يحوؿ حقو إلى شخص آخر إلا إذا منع ذلؾ نص القانوف،أو اتفا
، و تتـ الحوالة دوف حاجة إلى رضا المديف."و نصت المادة المتعاقديف، أو طبيعة الإلتزاـ

نو مف نفس القانوف:"تتـ حوالة الحؽ باتفاؽ بيف المديف و شخص آخر يتحمؿ ع 251
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مف نفس القانوف عمى أنو:"لا تكوف الحوالة نافذة في حؽ الدائف  252الديف." و أكدت المادة 
 إلا إذا أقرىا." 

و رغـ إمكانية تطبيؽ أحكاـ الحوالة عمى عممية التحويؿ المصرفي،إلا أف ىذا الرأي لـ 
 حيث انتقد لعدة أسباب أىميا:  يسمـ ىو الآخر مف الإنتقاد،

ف يكوف المحيؿ مدينا لممحاؿ ني يشترط لتطبيؽ أحكاـ حوالة الديف أأف القانوف المد
عند تطبيؽ ىذا الحكـ عمى التحويؿ المصرفي نجده لا يتلبءـ معو نيائيا كوف التحويؿ لو،و 

المالي لا تقوـ فكرتو في جميع عقوده عمى علبقة المديونية كما في حوالة الديف،فقد يكوف 
 ره...التحويؿ إيجارا أو تبرعا أو غي

كما يلبحظ أنو في حالة حوالة الديف يكوف لممحاؿ عميو أف يتمسؾ قبؿ الدائف بالدفوع 
التي كاف لممديف الأصمي أف يتمسؾ بيا، و يجوز لو التمسؾ بالدفوع المستمدة مف أصؿ 

أي أنو يخوؿ لممصرؼ التمسؾ في  ،مف القانوف المدني 256الحوالة، و ىو ما أقرتو المادة 
تفيد بالدفوع التي كاف يستطيع أف يتمسؾ بيا في مواجية الآمر بالتحويؿ قبؿ مواجية المس

عممية التحويؿ، و ىذا لا يستقيـ بالنسبة لعممية التحويؿ المصرفي بحكـ طبيعتو و بحكـ ما 
يتطمبو مف تحرر مف قيود القانوف المدني، كما أنو لا يمكف الأخذ بيذا التكييؼ في الحالة 

 . 1حويؿ المصرفي بيف حسابيف لشخص واحدالتي يتـ فييا الت

 ج_ نظرية الوكالة: 

نظرا للئنتقادات التي وجيت لنظريتي الإنابة في الوفاء و الحوالة برز اتجاه في الفقو 
حاوؿ تكييؼ عقد التحويؿ المصرفي بأنو وكالة، حيث يرى أصحاب ىذا الإتجاه أف أمر 
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موكؿ إلى البنؾ الوكيؿ لتنفيذ العممية، و في التحويؿ المصرفي يعتبر توكيلب يصدره الآمر ال
 . 1حاؿ وجود بنؾ منفذ غير بنؾ الآمر فإف البنؾ المنفذ يعمؿ بصفتو وكيلب عف البنؾ الأوؿ

و يرى أصحاب ىذا الرأي أف ىذه النظرية تنطبؽ في الحالة التي يقوـ فييا مصرفاف 
التعيد الأساسي لأنو ىو الذي  مستقلبف بتنفيذ النقؿ، وبذلؾ فإف بنؾ الآمر ىو الذي يبرـ

يقدـ النقود إلى حساب المستفيد، فما لـ يصدر عنو ىذا التعيد ظؿ مدينا للآمر، و ىو مف 
جية أخرى لا يستطيع تقديـ ىذه النقود إلا عف طريؽ البنؾ الثاني، و لذا يمزمو أف يزود ىذا 

ستفيد فيو وكيؿ عف الآمر و البنؾ بوسيمة الوفاء لممستفيد أي النقود اللبزمة، أما بنؾ الم
مودعا لديو لحساب المستفيد،أي أف النقؿ يتـ بواسطة بنؾ الآمر،  -بعد إجراء القيد -يصبح

 . 2أما بنؾ المستفيد فيتدخؿ بصفتيف الأولى كوكيؿ عف بنؾ الآمر ثـ كوديع لممبمغ المنقوؿ

ف المدني:"الوكالة مف القانو  571وقد تناوؿ المشرع الجزائري تعريؼ الوكالة في المادة 
أو الإنابة عقد بمقتضاه يفوض شخص شخصا آخر لمقياـ بعمؿ شيء لحساب الموكؿ أو 

 باسمو." 

و مف المادة السالفة الذكر يستشؼ أف عقد الوكالة يكوف محمو تصرؼ قانوني، و أف 
ىذا التصرؼ يبرمو الوكيؿ يضاؼ إلى الموكؿ و لصالحو، في حيف أف البنؾ عندما ينفذ ما 

رتبو عميو عقد التحويؿ المصرفي فإنو ينفذ عملب ماديا ىو نقؿ المبمغ المالي مف حساب ي
الآمر إلى المستفيد، و ىو يقوـ بذلؾ _البنؾ _ تنفيذا لالتزامو الذي ترتب عميو بموجب عقد 
التحويؿ المصرفي و تصرؼ البنؾ بيذه الطريقة يتجاوز التصرفات التي يقوـ بيا الوكيؿ 

 . 3ة موكموباسـ و لمصمح
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لمبرـ عند القياـ كما أف العلبقة بيف العميؿ الآمر بالصرؼ و المصرؼ ترجع إلى الإتفاؽ ا
الذي يمتزـ فيو المصرؼ بتقديـ الخدمات المصرفية المفترضة لمعميؿ مف بفتح الحساب، و 

مف جية ثانية فإنو لا يمكف القوؿ أف بنؾ المستفيد يقوـ بصفة وكيؿ عف بنؾ الآمر ية، و ج
ف التزامو يتضمف إجراء القيد المطموب في حساب المستفيد تنفيذا لواجب الخدمة المتفؽ لأ

لعدـ وجود علبقة ذلؾ د وكيلب عف بنؾ الآمر و عميو مع المستفيد،كما أف بنؾ المستفيد لا يع
 .1بيف المستفيد و المصرؼ الآمر

و يرى الفقو أف التكييؼ القانوني لأوامر التحويؿ متى كانت مستديمة ) الإشعار   
 . 2( ىو وكالةبالاقتطاع

يتبيف مف خلبؿ استعراض النظريات السابقة أنيا لا تتلبءـ مع طبيعة التحويؿ المصرفي 
اليائمة  ولا تتناسب مع التطوراتبالإستناد إلى النصوص الواردة في القانوف المدني الجزائري،

 المتسارعة للؤعماؿ المصرفية في عصر ثورة المعمومات و التكنولوجيا. و 

 ثانيا:الطبيعة القانونية لمتحويل المصرفي استنادا إلى قواعد القانون التجاري. 

إف عجز الفقو في تحديد الطبيعة القانونية لعممية التحويؿ المصرفي استنادا إلى 
يور أفكار جديدة تدعو إلى تحديد الطبيعة القانونية لمتحويؿ قواعد القانوف المدني،أدى إلى ظ

المصرفي مف خلبؿ نصوص القانوف التجاري، و عمى ىذا الأساس منيـ مف اعتبرىا عممية 
مركبة، و منيـ مف اعتبرىا عممية شكمية تقوـ عمى فكرة القيد المزدوج و بالتالي اعتبروا 

و ذلؾ دوف تأسيسيا  ،ات العمؿ المصرفيالتحويؿ المصرفي عممية جديدة تخضع لمقتضي
 سنبيف ذلؾ عمى النحو التالي: و عمى نظرية معينة،
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 عممية التحويل المصرفي عممية مركبة:  - أ

يف اعتبر أف عممية أHAMEL1و ىي النظرية التي نادى بيا الفقيو الفرنسي ىامؿ 
التحويؿ المصرفي عممية مركبة مف عدة عناصر لكؿ منيا طبيعتيا القانونية،فقد اعتبر 
عممية التحويؿ المصرفي تتـ مراحؿ ثلبثة، إصدار الأمر بالتحويؿ،فإجراء القيد في الحساب 
مف جانب المصرؼ،فقبوؿ المستفيد و إيداع المبمغ المحوؿ لدى مصرفو،و مف ثمة يرى 

مؿ أف عممية التحويؿ المصرفي عممية مركبة مف ثلبثة عناصر تتعاقب عمى النحو ىا
 التالي: 

 مر إلى المصرؼ مف صاحب الرصيد الجاىز بدفع مبمغ إلى المستفيد.إصدار الأ -
ثار التي ترتب عميو الآتعممية الدفع التي ينفذىا المصرؼ بأسموب محاسبي صرؼ  -

 تترتب عمى المناولة اليدوية لمنقود.
 عممية إيداع المبمغ و قد قبمو الدائف وفاء لحقو في المصرؼ المختص. -

و بناء عمى ذلؾ فقد اعتبر أف البنؾ عندما ينفذ عممية التحويؿ فإف ذلؾ يعد عممية 
مركبة تتـ في لحظات، و يرتب كؿ جزء مف ىذه العممية آثاره القانونية، فبالنسبة للآمر 

لذي في ذمتو لممستفيد و استفاء لدينو لدى البنؾ، و بالتحويؿ يعد التحويؿ وفاء لمديف ا
بالنسبة لمبنؾ المحوؿ تعتبر وفاء بديف في ذمتو للآمر و التزاما جديدا ينشأ في ذمتو لصالح 

خيرا بالنسبة لممستفيد فالعممية استفاء لدينو الذي في ذمة الآمر و إيداع لممبمغ أالمستفيد، و 
 . 2الذي تمقاه لدى البنؾ

ـ انتقاد ىذه النظرية ىي الأخرى لسببيف، الأوؿ أف النظرية و رغـ إبرازىا و قد ت 
لممراحؿ التي تتـ بيا عممية التحويؿ المصرفي، إلا أنيا بقيت مرتبطة بفكرة الديف و نقمو، 
التي  تفسر التكييؼ القانوني لمتحويؿ المصرفي عمى أساس قواعد القانوف المدني، و السبب 
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 ،ور تجزئة العممية و خاصة العنصريف الأخيريف رغـ اندماجيما معاالثاني ىو صعوبة تص
حيث يتـ التحويؿ المصرفي و ينشأ حؽ المستفيد بعمؿ واحد ىو قيد المبمغ في حساب 

 . 1المستفيد، ذلؾ أف المستفيد لا يقبض شيئا و لا ينشأ حقو إلا عندما يتـ القيد النقدي

ىامؿ جاء بجديديف لدى القانونييف، أوليما أنو أف تحميؿ 2و يرى الدكتور سعيد يحيى  
حيف أبرز دور القيود  بدأ بيذا التصور التوجو إلى المفيوـ الإقتصادي لمنقود القيدية،

المصرفية مف حيث ىي أداة وفاء، و الثاني أنو بيذا التكييؼ القانوني ىيأ لمتكييؼ القانوني 
 المعاصر الذي سنتطرؽ إليو كالآتي: 

 يل المصرفي عممية شكمية ) النظرية الحديثة(: عممية التحو  - ب

ذىب الفقو الحديث إلى عدـ إرجاع عممية التحويؿ المصرفي إلى المبادئ التي عرفيا  
القانوف المدني، و ذلؾ لما يوجد مف اختلبفات جوىرية بيف ىذه المبادئ و عممية التحويؿ 

مصرفي ليحكميا قواعد العرؼ المصرفي، و مف ثمة يكوف مف الأوفؽ ترؾ عممية التحويؿ ال
 . 3لمقانوف المدني إخضاعوالمصرفي باعتبارىا نوع جديد مف التعامؿ الذي يصعب 

لذلؾ يتجو أغمب الفقو و القضاء إلى تكييؼ التحويؿ المصرفي بأنو عممية مادية  
النقود وسيمة لنقؿ ىا ذا تسمى بالنقود القيدية باعتبار شكمية تعادؿ عممية تسميـ النقود، و ل

،فالعميؿ المستفيد قد تسمـ النقود بالفعؿ مف العميؿ الآمر، كؿ ما ىنالؾ أف 4بطريقة القيد
 طريقة التسميـ طريقة مصرفية حديثة. 
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و قد أخذ القضاء الفرنسي بيذا النظر في أحكاـ عديدة مف أىميا حكـ محكمة  
عمى أنو نقؿ أمواؿ  ،إذ عرفت التحويؿ المصرفي1946ػ05ػ09استئناؼ رف الصادر بتاريخ 

يتحقؽ عف طريؽ قيديف أحدىما في الجانب المديف لمصدر الأمر و الآخر في الجانب 
أثر حقيقي لا صوري  ىو تخمي مصدر الأمر  القيديفالدائف لممستفيد، و يترتب عمى ىذيف 

 . 1عف حيازة ىذه الأمواؿ و تسميميا لممستفيد

حيث استبعدت محكمة النقض المصرية كما أخذ القضاء المصري بالنظرية الحديثة  
إدخاؿ عممية التحويؿ المالي في صورة مف  1967ػحزيراف ػ14في قرارىا الصادر بتاريخ 

الصور التقميدية لمتصرفات، و أوجبت النظر إلييا عمى أنيا فف مصرفي و قواعد محاسبة 
 . 2مزدوجة، و تخضع لأحكامو الخاصة

أف عممية التحويؿ المصرفي عممية شكمية تستمد  و عميو فإف رأي الفقو و القضاء يرى 
أصوليا مف العرؼ المصرفي المتبع داخؿ البنوؾ في نقؿ النقود مف حساب لآخر عف طريؽ 

المستفيد عند فتح إلى الإتفاؽ القائـ بيف الآمر و  القيد المحاسبي، و أساس التزاـ البنؾ يعود
ؾ تنفيذ داع في حساب المستفيد، و كذلالحساب و المتضمف القياـ بالتحويؿ المالي و الإي

 فقا لمقانوف و العرؼ المصرفي. كافة الأعماؿ المصرفية و 

 الفرع الثالث:صور التحويل المصرفي: 

و  ،التحويؿ المصرفي عموما صورا متعددة بحسب الزاوية التي ينظر منيا إليويعرؼ 
مف بيف صوره التحويؿ البسيط و التحويؿ المركب و ذلؾ بالنظر إلى البنوؾ المتدخمة في 
الصورتيف و مف بيف صوره الإشعار بالإقتطاع أو كما يعرؼ أوامر التحويؿ المستديمة و 

 أوامر التحويؿ لمرة واحدة. 
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 .175ص.، المرجع السابؽ، سمماف بوذياب -2
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 : أولا: صور التحويل المصرفي بحسب البنوك المتدخمة فيه

ففي  ،حويؿ مركبحويؿ المصرفي مف ىذه الزاوية إلى تحويؿ بسيط و تو يقسـ الت    
يتـ بيف  التحويؿ البسيط( يكوف التحويؿ بتدخؿ بنؾ واحد بمعنى أف التحويؿالصورة الأولى )

لا يختمؼ الأمر إف تمت العممية في المركز الرئيسي لمبنؾ أو بيف حسابيف لدى بنؾ واحد، و 
، و يمكف تصور حالتيف بموجب ىذه عيف لمبنؾ الواحدروعو، أو بيف فر المركز و حد ف

الصورة فقد يكوف التحويؿ البنكي بيف حسابيف لشخصيف مختمفيف ىما الآمر و المستفيد، و 
قد يتـ التحويؿ بيف حسابيف تابعيف للآمر، ففي الحالة الأولى يفترض وجود حساب كؿ مف 

لآمر مبمغ معيف مف حساب الزبوف االآمر و المستفيد لدى نفس البنؾ فيقوـ البنؾ بنقؿ 
حيث  ،،و في الحالة الثانية يتـ التحويؿ لصالح الآمر نفسوبالتحويؿ إلى حساب المستفيد

، و ذلؾ بأف يكوف لو حساباف لدى نفس د ىو الزبوف الآمر بالتحويؿ نفسويكوف المستفي
مف حساب البنؾ و يخصص كؿ حساب لغرض معيف، فيتـ تنفيذ التحويؿ بنقؿ مبمغ معيف 

 1الزبوف الآمر بالتحويؿ إلى حسابو الآخر لدى البنؾ ذاتو. 

أما الصورة الثانية ) التحويؿ المركب( فيفترض التحويؿ في ىذه الحالة تدخؿ بنكيف أي    
بيف لشخص واحد أو ، و يستوي أف يكوف الحساسابيف مفتوحيف لدى بنكيف مختمفيفوجود ح

يقيد البنؾ المبمغ المطموب نقمو في الجانب المديف ، و في ىذه الحالة لشخصيف مختمفيف
لحساب الآمر، و يضع تحت تصرؼ بنؾ المستفيد ائتمانا بمبمغ مساو لممبمغ المراد نقمو 
عمى أف يقيده بنؾ المستفيد في الجانب الدائف لحساب ىذا الأخير، و تسوى العلبقة بيف 

ف بينيما حساب، فإف لـ يكف بينيما البنكيف إما بطريؽ المقاصة و إما بإعطاء شيؾ إذا كا
 2حساب سويت علبقتيما ىذه بعممية نقؿ جديدة لدى بنؾ يكوف لكمييما حساب فيو.

 
                                                            

 .434ص.، المرجع السابؽ، محمد مومف -1
 .206ص.، المرجع السابؽ، عمي جماؿ الديف عوض -2
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 .كصورة خاصة لمتحويل المصرفي الإشعار بالإقتطاع :ثانيا

قد يصدر أمر التحويؿ مف العميؿ لمرة واحدة أي انفراديا خاصا بعممية واحدة و قد يرد     
، و الإشعار بالإقتطاع ىو صورة 1ت، لذا سمي بأوامر التحويؿ المستديمة عمى عدة عمميا

خاصة لمتحويؿ المصرفي تتميز بأنيا ترخيص دائـ بالدفع مف قبؿ الآمر لحساب دائف غير 
و ىو  ،1956و يرجع تاريخ ظيور ىذا النوع الخاص مف الأداء بفرنسا إلى سنة  ،2محدد

يف الجمعية المينية لمبنوؾ مف جية و كيرباء فرنسا مف تاريخ الإتفاؽ المشيور الذي أبرـ ب
جية أخرى، الذيف كاف يروـ تسييؿ تحصيؿ فاتورات الكيرباء، و فيما بعد تـ انتشارىا و 

منيا غاز فرنسا،مصمحة  ،مالت إلى استعماليا مقاولات تجارية و اقتصادية ىامة
و يختمؼ عف التحويؿ في  ،الشريحة البريد،الخزينة العامة و غيرىا مف المقاولات الكبرى ذات

 3تضمنو لترخيص دائـ مف المديف بالأداء لفائدة المستفيد الدائف.

يمنحاف بصورة دائمة مف قبؿ ،و يرتكز ىذا النظاـ التعاقدي عمى نوعيف مف التوكيؿ    
 المديف إلى مؤسستو البنكية و إلى الدائف المستفيد في ذات الوقت.

لمدائف أف يصدر تمقائيا إعلبما أو إشعارا باقتطاع مبمغ الفاتورات توكيؿ يرخص بمقتضاه  -
 المترتبة في ذمة المديف مف حسابو البنكي و يطمؽ عميو وكالة الإقتطاع.

توكيؿ ثاف يرخص يرخص المديف بمقتضاه لمؤسستو البنكية بأداء مبالغ الفاتورات  -
المبمغ المعيف مف حسابو و أي القياـ بإنقاص ،المقدمة إلييا عف طريؽ عممية التحويؿ

 4نقمو إلى حساب الدائف،و يطمؽ عميو وكالة التحويؿ.

                                                            
 .227ص.، المرجع السابؽ، عمي جماؿ الديف عوض -1
 أنظر :  -2

PAUL LE CANNU ,THIERRY GRANIER ,RICHARD ROUTIER , droit commercial, 
instruments de paiement et de crédit titrisation, 8eme Edition, Dalloz , p.184.  

 .391ص.، المرجع السابؽ، أحمد شكري السباعي -3
 .391ص.، المرجع السابؽ، أحمد شكري السباعي -4
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ذلؾ أف الإشعار بالإقتطاع يجيز  1و يكوف لمعميؿ حرية وقؼ تنفيذ الأمر عندما يريد     
لممديف حؽ التراجع عنو في كؿ وقت، و يجرى ىذا الحؽ اتجاه كؿ مف الدائف و المؤسسة 

 البنكية.

 :عممية التحويل المصرفي.المطمب الثاني

يمر التحويؿ المصرفي كغيره مف العمميات المصرفية بعدة إجراءات، بداية مف أمر 
العميؿ الموجو لممصرؼ بتحويؿ مبمغ مف النقود، ثـ قياـ المصرؼ بتنفيذ عممية التحويؿ 

اء عميو المصرفي بإجراء القيود المحاسبية اللبزمة ليا و نقؿ المبمغ المحوؿ لممستفيد، و بن
يعتبر أوؿ إجراء في عممية التحويؿ المصرفي ىو الأمر بالتنفيذ الذي نتطرؽ لو في الفرع 
الأوؿ، ثـ قياـ المصرؼ متمقي الأمر بتنفيذه و ىو ما سنتطرؽ إليو في فرع ثاني، ثـ 

 نخصص الفرع الثالث لزماف ومكاف انعقاد عممية التحويؿ المصرفي.

 أمر التحويل المصرفي  الفرع الأول:

يعتبر أمر التحويؿ العمؿ التحضيري لعممية التحويؿ المالي، و ىو أمر يصدر عف 
صاحب الحساب موجيا إلى المصرؼ لمقياـ بعممية التحويؿ المصرفي، و يفترض التحويؿ 

خر تضاؼ إليو القيمة المخصومة، و آالمصرفي وجود حساب يخصـ فيو، و حساب 
، و لا يشترط في ىذا الأمر شكؿ 2الكافي بحساب الآمر بالتحويؿيفترض وجود الرصيد 

خاص، و إنما عادة ما يكوف لمبنوؾ وثائؽ مطبوعة تضعيا تحت تصرؼ عملبئيا، فيكفي 
، كما قد تتـ عممية التحويؿ 3العميؿ الآمر مؿء بيانات الوثيقة المخصصة لمتحويؿ المصرفي

المشرع الجزائري ليذا الشكؿ مف الشيكات  المصرفي باستعماؿ الشيؾ المسطر، و قد تعرض

                                                            
 .227ص.، المرجع السابؽ، عمي جماؿ الديف عوض -1
 .19ص.، المرجع السابؽ، سعيد يحيى -2
الطبعة ، الإفلبس(، الأسناد التجارية، العمميات المصرفية، )العقود التجارية، النظاـ القانوني لمتجارة، محمد ىاني دويدار -3

 .334ص.، التوزيع، المؤسسة الجامعية لمنشر و الأولى



 التحويل المالي المصرفي                              الفصل الثاني:                     

 

166 

مف القانوف التجاري، و الشيؾ المسطر ىو الذي يتضمف  513, 512بالتنظيـ في المواد 
خطيف متوازييف عمى وجو الشيؾ بينيما فراغ و القصد مف ىذيف الخطيف تنبيو المسحوب 

 . 1عميو )البنؾ( إلى ضرورة أف يكوف المستفيد مف الشيؾ أحد البنوؾ

باعتبار أف الأمر بالتحويؿ تصرؼ قانوني تمييدي لعممية التحويؿ المصرفي،فإف لو و 
طبيعة قانونية اختمؼ تكييفيا مف الناحية الفقيية، و ىو بذلؾ يتضمف جممة مف الشروط 

 عمى النحو التالي: 

 أولا:طبيعة الأمر بالتحويل.

تعددت الآراء الفقيية حوؿ طبيعة أمر التحويؿ باعتباره عممية آلية مصرفية حتى عده 
أنو أداة لتحريؾ التحويؿ في إطار عقد فتح الحساب بيف المصرؼ و العميؿ البعض عمى 

التي بموجبيا يتـ الإيعاز إلى المصرؼ لنقؿ النقود  الآمر، و يعتبر أمر التحويؿ مف الأدوات
أنو الطمب الذي بواسطتو يقوـ الآمر بإعلبـ المصرؼ بمباشرة تنفيذ  المودعة لديو،أي

 . 2التحويؿ

و يطمؽ البعض عمى أمر التحويؿ عمى أنو الإيعاز لممصرؼ بإجراء تنفيذ التحويؿ في 
حدود الشروط و القواعد المتعارؼ عمييا،إلا أف ما استقر عميو العرؼ المصرفي ىو 

،إلا أف ىذا الرأي 3رى أف التحويؿ المصرفي سند مصرفياستعماؿ كممة الأمر، و ىناؾ مف ي
لاقى انتقادا عمى أساس أنو لا يمكف تطبيؽ أحكاـ المسؤولية الجزائية الخاصة بالسندات 
المصرفية كالشيؾ عمى الأمر بالتحويؿ، لذلؾ خالؼ البعض ىذا الرأي و يعتبر الأمر 

                                                            
 .20ص.، 2008، الجزائر ، دار ىومة، الطبعة الثانية، شرح الأوراؽ التجارية الوجيز في، بمعيساوي محمد الطاىر-1
 .142ص.، المرجع السابؽ، عيسى لافي حسف الصمادي -2
 أنظر:-3

G.RIPERT/R.ROBLOT ,op .cit.p.268 . 
l'ordredevirementest un titrebancaire ……… 
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صدر الأمر إلى أرادة العميؿ الذي بالتحويؿ مجرد تصرؼ قانوني ينشا بإرادة منفردة ىي إ
 . 1البنؾ

 بعد معرفة الطبيعة القانونية لأمر التحويؿ وجب معرفة شروط صحتو.

 ثانيا:شروط الأمر بالتحويل:

باعتبار أف الأمر بالتحويؿ تصرؼ قانوني يرتب آثارا قانونية فإنو يستمزـ توفر مجموعة 
ىو موضوعي و منيا ما ىو شكمي، و مف الشروط لصحتو و نفاذه،و ىذه الشروط منيا ما 

 نتطرؽ إلى ىذه الشروط كما يأتي: 

 الشروط الموضوعية:  - أ

ينطوي القانونية، و  التصرفاتيتطمب الأمر بالتحويؿ شروطا موضوعية عامة تستمزميا جميع 
 عمى شروط خاصة باعتباره عممية مصرفية أوجدىا العرؼ المصرفي: 

 الشروط الموضوعية العامة:  -1

المشرع الجزائري الشروط العامة لعممية التحويؿ المصرفي عموما و لا لأمر لـ يبيف 
التحويؿ المصرفي كغيره مف التشريعات المقارنة، و مف ثمة يتعيف إعماؿ القواعد القانونية 

 :الواردة في القانوف المدني، و المتمثمة في

 مؿ الإلتزامات،تحا صلبحية الشخص لاكتساب الحقوؽ و تعرؼ الأىمية عمى أنيالأهمية: -
الأىمية المطموبة في الأمر بالتحويؿ ىي وتقسـ الأىمية إلى أىمية أداء وأىمية وجوب، و 

أىمية الأداء التي تتمثؿ في صلبحية الشخص لمقياـ بتصرفات قانونية، و قد ذىب افقو 

                                                            
 .353ص.، المرجع السابؽ، عزيز العكيمي-1
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إلى اشتراط تمتعو )الآمر بالتحويؿ( بالأىمية اللبزمة لإبرامو العمؿ الأساس الذي يتـ 
 . 1يشترط توافر الطرؼ المتعاقد بالأىمية عند إصدار الأمر بالتحويؿو النقؿ تنفيذا لو،

ىناؾ مف يرى أف الأىمية اللبزمة لمتحويؿ المالي ىي أىمية إبراـ العقد عند فتح 
الحساب بيف العميؿ و المصرؼ، و ىذه الأىمية تؤىؿ العميؿ الآمر بإجراء عممية التحويؿ و 

سف الرشد تسعة عشر سنة كاممة حسب القانوف و لمستفيد كوسيمة دفع، قبوؿ التحويؿ مف ا
،ما لـ يشبيا عارض مف عوارضيا كالجنوف و العتو،أو بموغ سنة الثامنة عشر سنة 2الجزائري

 . 3بالنسبة لمقاصر المرشد

ىناؾ مف يفرؽ بيف أىمية الآمر التي تعتبر أىمية أداء و المستفيد عمى أساس أف و 
 يجب أف يتمتع بيا المستفيد ىي أىمية الوجوب)القبض(. الأىمية التي 

تتـ بمجرد التراضي بيف  ،يرى الفقو أف عممية التحويؿ المصرفي رضائية بحتةالرضا: -
ما القيد في الحساب إلا تجسيـ لمعممية التي و أطرافيا دوف حاجة إلى إجراء مادي معيف،

 .4التراضي دتعتبر تامة بمجر 

حية القانونية ىو اتفاؽ إرادتيف عمى إحداث أثر قانوني معيف و ىو او التراضي مف الن
مف القانوف المدني:"يتـ العقد بمجرد أف يتبادؿ الطرفاف التعبير عف  59ما عبرت عنو المادة 

إرادتيما المتطابقتيف دوف الإخلبؿ بالنصوص القانونية"، و يظير رضا الآمر في التحويؿ 

                                                            
 .70ص.، المرجع السابؽ، أكرـ ياممكي، محمد عمر ذوابة -1
يكوف كامؿ ، و لـ يحجر عميو، مف القانوف المدني:"كؿ شخص بمغ سف الرشد متمتعا بقواه العقمية 40تنص المادة  -2

 و سف الرشد تسعة عشر سنة كاممة"، الأىمية لمباشرة حقوقو المدنية
مف العمر ثمانية عشر سنة كاممة البالغ ، يجوز لمقاصر المرشد ذكرا أـ أنثى مف القانوف التجاري:"لا 05تنص المادة  -3
كما لا يمكف اعتباره راشدا بالنسبة لمتعيدات التي يبرميا مف  ، الذي يريد مزاولة التجارة أف يبدأ في العمميات التجاريةو 

، ر مجمس العائمة مصدؽ عميو مف المحكمةأو عمى قرا، إذا لـ يكف قد حصؿ مسبقا عمى إذف والده أو أمو، أعماؿ تجارية
فيما إذا كاف والده متوفيا أو غائبا أو سقطت عنو سمطتو الأبوية أو استحاؿ عميو مباشرتيا أو في حاؿ انعداـ الأب أو الأـ 

 و يجب أف يقدـ ىذا الإذف الكتابي دعما لطمب التسجيؿ في السجؿ التجاري."  ،
 . 197ص.، سابؽالمرجع ال، عمي جماؿ الديف عوض -4
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في إصدار أمر التحويؿ، ىذا الإيجاب يحتاج بدوره قبولا المصرفي في شكؿ إيجاب يتمثؿ 
مف البنؾ، و يتجمى قبوؿ ىذا الأخير مف خلبؿ تنفيذه لأمر التحويؿ بالقيد في الجانب 

الإيجاب في عممية التحويؿ المصرفي يجب أف يتضمف عناصر جوىرية و المديف للآمر،
 مو و المكاف الذي صدر منو الأمر. تتضمف اسـ العميؿ و اسـ المستفيد و المبمغ المراد تحوي

التعبير عف الإرادة قد يكوف صريحا أو ضمنيا سواء بالمفظ أو الإشارة المتعارؼ عمييا، و 
مف القانوف المدني حيث نصت:"التعبير عف الإرادة يكوف  60و ىذا ما تضمنتو المادة 

قؼ لا يدع أي شؾ في كما يكوف باتخاذ مو  ،بالمفظ و بالكتابة أو بالإشارة المتداولة عرفا
دلالتو عمى مقصود صاحبو، و يجوز أف يكوف التعبير عف الإرادة ضمنيا إذا لـ ينص 

 القانوف أو يتفؽ الطرفاف عمى أف يكوف صريحا." 

يستشؼ مف خلبؿ ىذه المادة أف المشرع منح الحرية لممتعاقديف في التعبير عف و 
عمى قواعد قانونية استثنائية تخص طريقة إرادتيما، و طالما أف المشرع الجزائري لـ ينص 

التعبير عف الإرادة فقد أخضعيا بذلؾ لمقواعد العامة، و يشترط أف تكوف الإرادة خالية مف 
الإستغلبؿ حسب ما تضمنتو المواد مف  التدليس،الإكراه، ،عيوب الإرادة المتمثمة في الغمط

ذه العيوب قابمية إبطاؿ ترتب عمى وجود عيب مف ىو مف القانوف المدني، 91إلى  81
 التصرؼ. 

و تبعا لذلؾ يظير رضا الآمر بالنقؿ مف حسابو لحساب آخر عندما يصدر أمر النقؿ 
 و لو كاف لـ يصؿ بعد إلى عمـ البنؾ. 

كما يظير رضا المستفيد مف خلبؿ تقديـ الأمر بالتحويؿ الذي تحصؿ عميو مف الآمر 
ف في ىذاالطمب، أو في الحالة التي ينفذ فييا البنؾ إلى البنؾ طالبا منو تنفيذه فإف رضاه يكو 

بذلؾ و يقبؿ فيعد ىذا تعبير عف الرضا،و يمكف أف  دأمر الآمر بالنقؿ و يخطر المستفي
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يكوف قبوؿ المستفيد ضمنيا متى كاف النقؿ المصرفي ىو الوسيمة المعتادة بيف الآمر و 
 . 1المستفيد في تسوية معاملبتيما

مف خلبؿ تنفيذه أمر التحويؿ و قيد المبمغ في الحساب المديف و يظير رضا البنؾ 
لمعميؿ،و تترتب المسؤولية عمى عدـ قياـ البنؾ بالإجراءات،كما يمكف لمقاضي أف يأمره 
بالتنفيذ و أف يحؿ حكمو محؿ التنفيذ الفعمي،لأف محؿ التزاـ البنؾ في ىذه الحالة ىو التزاـ 

 . 2بأداء عمؿ

لا يكوف ىذا المحؿ الإلتزاـ الذي يسكف ذمة المديف،و ىو موضوع  محؿ الإلتزاـالمحل:  -
صحيحا، كما يشترط في محؿ الإلتزاـ أف يكوف مشروعا و  الالتزاـصحيحا إلا إذا كاف 

ذا كاف مستحيلب أو مخالفا لمنظاـ العاـ عد التصرؼ باطلب و غير مخالؼ لمنظاـ العاـ، ا 
 بطلبنا مطمقا. 

أموالا أو قيما أو سندات محددة القيمة حسب نص المادة و محؿ الأمر بالتحويؿ يكوف 
مف القانوف التجاري أيف تضمنت الفقرة الأولى منيا:"يحتوي الأمر بالتحويؿ  19مكرر  543

قيـ أو عمى الأمر الذي يوجيو صاحب الحساب إلى ماسؾ الحساب لتحويؿ الأمواؿ أو ال
كاف الأمر بالتحويؿ في الأصؿ يرد عمى ، و منو يتبيف أنو و إف السندات المحددة القيمة."

النقود، فإنو يمكف أف يرد عمى منتجات مالية أخرى كالقيـ و السندات المالية متى كانت 
 محددة القيمة و معينة بذاتيا. 

يشترط كذلؾ في الأمر بالتحويؿ أف يتضمف سببا لإلتزاـ الآمر بالتحويؿ نحو السبب:  -
، و يشترط أف يكوف السبب 3قصود مف التصرؼالمستفيد، و ىو الغرض المباشر الم

 مشروعا و موجودا وصحيحا و مباحا و غير مخالؼ لنظاـ العاـ حسب ما تقتضيو

                                                            
 .202ص.، المرجع السابؽ ، عمي جماؿ الديف عوض -1
 .202ص.، نفسوالمرجع ، عمي جماؿ الديف عوض -2
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مف القانوف المدني،و عادة ما يكوف سبب التزاـ الآمر بالتحويؿ قرضا  97،98المادتيف 
القاعدة  أو وفاء لثمف بضاعة أو إيجارا، و لا يشترط ذكر السبب في أمر التحويؿ لأف

 . 1ىي حسف النية) السبب مشروع كأصؿ( إلى غاية ثبوت العكس

مما سبؽ بيانو يتبيف أف الأمر بالتحويؿ ينشأ صحيحا متى توفرت أركانو و شروطو و 
الموضوعية العامة،ػ و التي تبقى غير كافية نظرا لضرورة توفر شروط خاصة نتناوليا كما 

 يمي: 

 الشروط الموضوعية الخاصة:  -2

إضافة إلى الشروط العامة لأمر التحويؿ يجب أف تتوفر في أمر التحويؿ شروط 
 موضوعية خاصة تتمثؿ في: 

 وجود حسابيف لدى مصرؼ واحد أو مصرفيف مختمفيف.  -
 وجود رصيد كاؼ. -
 ورود التحويؿ المصرفي عمى نقود أو قيـ أو سندات.  -

 ضرورة وجود حسابين لدى نفس البنك أو لدى بنكين مختمفين:  -

تحويؿ وجود حسابيف تنتقؿ النقود مف أحدىما للآخر و يستشؼ ىذا ليفترض الأمر با
مف القانوف التجاري، و عدـ وجود حسابيف يترتب  19مكرر  543الشرط مف نص المادة 

الي لا يمكف للآمر بالتحويؿ أمر عميو تعذر تنفيذ العممية بوصفيا تحويلب مصرفيا، و بالت
البنؾ إذا لـ يكف لو حساب بنكي يخوؿ لو حؽ أمره بأي تحويؿ، و إذا كاف لمصدر الآمر 

ي بنؾ و صدر الأمر بالتحويؿ كاف أحساب في البنؾ و لـ يكف لممستفيد حساب لدى 
و قياـ مر فيو ألآالمصرؼ مجرد وكيؿ في الدفع،إذ قد يتعطؿ تنفيذ الأمر و ذلؾ برجوع ا

ىناؾ مف يرى أنو في حالة توجيو الأمر بالتحويؿ و دائني الآمر بالتحويؿ بالحجز عمى المبمغ،
                                                            

 مف القانوف المدني. 107أنظر :المادة  -1
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دوف أف يكوف لممستفيد حسابا نكوف بصدد حوالة مصرفية، و يكوف لممستفيد حرية تسمـ 
 . 1المبمغ مف المصرؼ كوف المصرؼ يكوف في ىذه الحالة وكيلب بالدفع عف الآمر

أنو قد يقوـ البنؾ بفتح حساب لمستفيد و بنفس الوقت يعمؿ عمى و ىناؾ مف يرى 
إشعار المستفيد بالحوالة المصرفية و أخذ موافقتو عمى الإجراء الذي اتخذه المصرؼ،فإف 

 . 2تمت الموافقة اعتبر ذلؾ تحويلب مصرفيا

اب إلى قسـ آخر لا يعتبر تحويلب مصرفيا تحويؿ مبمغ بقيد مف جانب أو قسـ في حسو 
يس في حكـ ليا بتاريخ أقرتو محكمة استئناؼ بار  ذات الحساب، وىو ما في
لا يكفي وجود حسابيف بنكييف، بؿ يتعيف نقؿ مبمغ مف حساب إلى حساب ، و 03/12/1937
 . 3آخر

 ضرورة وجود رصيد كاف في حساب الآمر:  -

راد يتطمب لإجراء عممية التحويؿ المصرفي ضرورة وجود رصيد يكفي لتغطية المبمغ الم
تحويمو،إلا أف المشرع الجزائري لـ يشترط ضرورة وجود رصيد كاؼ وقت إصدار الأمر 
بالتحويؿ أو وقت تقديمو لمبنؾ لمتنفيذ،خلبفا لممشرع العراقي الذي اشترط وجود مقابؿ الوفاء 

ىو نفس و مف قانوف التجارة العراقي، 265الكافي لأمر التحويؿ المصرفي مف خلبؿ المادة 
أخذ بو كؿ مف المشرع المصري و الكويتي، فإذا كاف الرصيد أقؿ مف المبمغ  الحكـ الذي

المحدد في أمر التحويؿ و كاف الأمر موجيا مف الآمر مباشرة إلى البنؾ،جاز لمبنؾ أف 
يرفض تنفيذه عمى أف يخطر الآمر بذلؾ، أما إذا كاف أمر التحويؿ مقدما إلى البنؾ مف 

صيد الجزئي،ما لـ يرفض المستفيد ذلؾ، و عمى البنؾ أف المستفيد قيد البنؾ لحسابو الر 
يؤشر عمى أمر التحويؿ بقيد الرصيد الجزئي أو برفض المستفيد ذلؾ، و مع ذلؾ تجيز 

                                                            
 .195ص.، المرجع السابؽ، عمي جماؿ الديف عوض -1
 . 195ص.، المرجع السابؽ، سمماف بوذياب -2
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بعض التشريعات أف يرد أمر التحويؿ عمى مبمغ يجرى قيده في حساب الآمر خلبؿ مدة 
يعات المشرع الكويتي في المادة يتفؽ عمييا بيف الآمر و البنؾ مقدما، و مف بيف ىذه التشر 

مف قانوف التجارة،و في ىذه الحالة إذا قاـ البنؾ بتنفيذ أمر التحويؿ و لـ يكف الآمر قد  356
أودع في حسابو ما يغطي مبمغ التحويؿ،يعد البنؾ في مركز المقرض، و يكوف مف حقو 

 . 1الرجوع عمى الآمر بالتحويؿ في حدود المبمغ الذي تسممو المستفيد

 ورود التحويل المصرفي عمى نقود أو قيم أو سندات:  -

يتعمؽ التحويؿ المصرفي دائما بالنقود،عمى أنو يجوز مف وجية نظر بعض الفقياء أف 
مية مف الأوراؽ المالية مف محفظة الآمر إلى المستفيد،كالسندات و كينصب العقد عمى نقؿ 

الجزائري مف خلبؿ الفقرة الأولى مف المادة الأسيـ لحامميا و الأوراؽ المالية، و ىو ما أجازه 
إذ اشترطوا  ،مف القانوف التجاري،في حيف خالؼ بعض الفقياء ىذا الرأي 19مكرر  543

أف يكوف موضوع عقد التحويؿ ىو نقؿ النقود،بحيث أف نقؿ غير النقود لا يعد تحويلب 
 . 2مصرفيا

 الشروط الشكمية: -ب

ة و الخاصة التي تتطمبيا عممية التحويؿ إضافة إلى الشروط الموضوعية العام
المصرفي و الأمر بالتحويؿ بصفة خاصة،فإف ىذا الأخير يشترط توفر مجموعة مف 

و التي  ،مف القانوف التجاري 19مكرر  543البيانات حددىا المشرع الجزائري في المادة 
 تتبيف منيا شروط شكمية تتمثؿ في: 
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 أن يكون أمر التحويل مكتوبا:  -

تضاربت مختمؼ التشريعات في اشتراط الكتابة في أمر التحويؿ، إلا أف المشرع 
مكرر  543الفقرة الأولى مف المادة الجزائري اشترط الكتابة و يستشؼ ىذا الشرط مف خلبؿ 

ىذا خلبفا لبعض التشريعات مثؿ التشريع الأردني الذي لا يشترط ، و القانوف التجاريمف  19
 بدأ حرية الإثبات باعتبار أف عممية التحويؿ المصرفي عمؿ تجاري. الكتابة بؿ أخضعيا لم

إف الكتابة شرط مف شروط صحة الأمر بالتحويؿ باعتباره تصرفا شكميا، إلا أف 
المشرع لـ يشترط شكلب معينا في الأمر بالتحويؿ بؿ ينعقد في أي شكؿ كاف، غير انو 

د اشترط أف يستوفي أمر التحويؿ نجده ق1 06_05بالرجوع إلى نظاـ بنؾ الجزائر رقـ 
 الشروط المنصوص عمييا في وجيز التقييس الصادر عف لجنة تقييس أدوات الدفع. 

:"النشاط الخاص المتعمؽ بوضع أحكاـ ذات استعماؿ موحد و متكرر تقييسو يقصد بال
ؼ مواجية مشاكؿ حقيقية و محتممة يكوف الغرض منيا تحقيؽ الدرجة المثمى مف التنظيـ 

تقنية و تجارية تخص  إطار معيف،و يقدـ وثائؽ مرجعية تحتوي عمى حموؿ لمشاكؿ في
لبقات بيف الشركاء الخدمات التي تطرح بصفة متكررة في العالمنتوجات والسمع و 

 2." الاجتماعييفالتقنييف و العممييف و الإقتصادييف و 

مرجعية،ما يعني أف بناء عمى ذلؾ يستخمص أف عممية التقييس تتطمب تقديـ وثائؽ 
الأمر بالدفع ىو الوثيقة الكتابية المرجعية التي تتضمف أحكاـ ذات استعماؿ موحد،مما يدؿ 

 . 3عمى أنو أمر كتابي و لا يصح أف يصدر شفاىة

                                                            
أدوات الدفع الخاصة بالجميور العريض المتعمؽ بمقاصة الصكوؾ و  2005-08-26المؤرخ في  05/06النظاـ رقـ  -1

 . 2005سنة  26جريدة رسمية عدد ، الأخرى

 . 2004سنة  41جريدة رسمية عدد ، المتعمؽ بالتقييس 2004-06-23المؤرخ في  04/04مف القانوف  02المادة  -2
 . 56ص.، المرجع السابؽ، معزي صونية -3
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و قد جرى العمؿ عمى اعتماد الكتابة في أمر التحويؿ المصرفي بأف تعد البنوؾ 
في إصدار أوامر التحويؿ، إذ يقوـ العميؿ بمؿء  نماذجا مطبوعة تسمـ لعملبئيا لإستخداميا

فراغات النموذج و يسممو إلى البنؾ لمتنفيذ، غير أنو يمكف أف يرد أمر التحويؿ عمى الورؽ 
أو أية وسيمة أخرى مف وسائؿ التدويف و قد تكوف الكتابة بآلة طابعة أو باليد، كما لـ يشترط 

نؾ و عميو يمكف أف يتـ الإتفاؽ عمى تقديميا مف المشرع صيغة معينة لتبميغ أمر التحويؿ لمب
خاصة و أف المشرع الجزائري قد  ،طرؼ المستفيد، أو أية وسيمة مف وسائؿ الإتصاؿ الحديثة

 01مكرر  323عادؿ بيف الكتابة بالشكؿ الإلكتروني و الكتابة عمى الورؽ بموجب المادة 
المتمـ لمقانوف المدني حيث المعدؿ و  2005جواف  20المؤرخ في  05/10مف القانوف 

نصت:"يعتبر الإثبات بالكتابة في الشكؿ الإلكتروني كالإثبات بالكتابة عمى الورؽ،بشرط 
إمكانية التأكد مف ىوية الشخص التي أصدرىا و أف تكوف معدة و محفوظة في ظروؼ 

 تضمف سلبمتيا." 

 أن يتضمن أمر التحويل البيانات التالية:  -
الخصـ منو: و بناء عميو يشترط فتح الحساب مف قبؿ العميؿ  بياف الحساب الذي يتـ -

لدى البنؾ، حتى يتمكف ىذا الأخير مف القياـ بعممية نقؿ المبالغ مف حسابو و قيدىا 
 في حساب المستفيد،أو في حسابو الموجود في نفس المصرؼ أو مصرؼ آخر.

بياف الحساب الذي يتـ التحويؿ إليو و صاحبو: يصدر أمر التحويؿ في صورة اسمية  -
ف يكوف لممستفيد حسابا، فإذا لـ يكف لو أ)باسـ شخص معيف(،و بالتالي يشترط 

كاف البنؾ المأمور مجرد وكيؿ ،حساب و مع ذلؾ صدر الأمر لمبنؾ أف يدفع لو مبمغا
المبمغ مف البنؾ حؽ في مواجيتو، و ىذه في الدفع و لا يكوف لممستفيد قبؿ قبض 

 . 1العممية لا تعد تحويلب و إنما وكالة في دفع مبمغ مف النقود إلى المستفيد

                                                            
 . 195ص.، المرجع السابؽ، عمي جماؿ الديف عوض -1



 التحويل المالي المصرفي                              الفصل الثاني:                     

 

176 

:يقصد بتاريخ التنفيذ التاريخ الذي يرغب العميؿ أف ينفذ في عممية تاريخ التنفيذ -
 ىو تبعا لذلؾ حالتيف: و  التحويؿ،

في نفس اليوـ الذي تمقاه فيو مف عميمو ذلؾ أف يقوـ البنؾ الذي تمقى الأمر بتنفيذه  -
 ما يعرؼ بالتحويلبت العادية. 

مر التحويؿ الصادر مف عميمو إلى تاريخ لاحؽ، ىذا الأجؿ أأف يرجئ البنؾ تنفيذ  -
و يطمؽ عمى ىذه التحويلبت بالتحويلبت المقترنة  ،اتفؽ عميو بيف البنؾ و عميمو

 بأجؿ.
 توقيع الآمر بالتحويل: -

توقيع العميؿ عمى الأمر بالتحويؿ مف البيانات الجوىرية،باعتبار أف التوقيع يعتبر 
 اتجاه إرادتو إلى إصدار الأمر. الرسمية، و يعبر عف رضا الآمر و  يضفي عمى الأمر الصفة

 الفرع الثاني:تنفيذ الأمر بالتحويل 

ى المصرؼ إذا كاف أمر النقؿ المصرفي مستوفيا لشروطو الموضوعية والشكمية، كاف عم
الذي للآمر بالنقؿ حساب لديو تنفيذ أمره بقيد المبمغ المطموب نقمو في الجانب المديف ىذا 
الحساب و في الجانب الدائف مف حساب آخر، سواء لشخص آخر أو لشخص الآمر نفسو 

 . 1لممستفيد

يتـ تنفيذ عممية التحويؿ سواء كاف ذلؾ عف طريؽ مصرؼ واحد أو مصرفيف أو و 
بإخطاره بذلؾ، أو بإخطار مصرؼ المستفيد مبمغ المحوؿ في حساب المستفيد، و د الأكثر، بقي

بأف يقيد المبمغ المحوؿ في الحساب الدائف لعميمو المستفيد، و عمى المصرؼ في الحالتيف 
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تكوف ،، و ىو مسؤوؿ عف كؿ تأخير غير عاديمر تنفيذا مطابقا تماما لمضمونوأف ينفذ الأ
 . 1يمومف شأنو تسبيب ضرر لعم

يرى الفقو بأف تنفيذ الأمر بالتحويؿ يتـ عمى مرحمتيف تتمثؿ الأولى في قياـ مصرؼ و 
الثانية تتمثؿ في القيد في الجانب ب الآمر، و العميؿ بإجراء القيد في الجانب المديف مف حسا

الدائف مف حساب المستفيد، و يمكف تصور عممية القيد في الحسابيف بالأدراج، حيث يحتفظ 
عميؿ بنقوده في درج خاص بو، و عندما يتمقى المصرؼ أمرا مف العميؿ بتحويؿ مبمغ كؿ 

، يقوـ و لشخص غيرهمعيف مف درج إلى آخر سواء كاف لمعميؿ نفسو مصدر الأمر أ
المصرؼ بفتح الدرج الخاص بالعميؿ و يستخرج منو حزمة مف الأوراؽ المالية تساوي قيمة 

 . 2الحزمة في درج الطرؼ المستفيد المطموب التحويؿ إليوالمبمغ المراد نقمو، و يضع ىذه 

 حتى يتمكف البنؾ مف تنفيذ أمر التحويؿ بمراحمو يجب توافر جممة مف الشروط تتمثؿ في: 

 شروط تنفيذ الأمر بالتحويل:  :أولا

  مفاده إجراء التحويؿ بيف المصرؼ و العميؿ 3ضرورة وجود اتفاؽ بيف الآمر و البنؾ
المصرؼ و المستفيد مف جية ثانية، لأف مف شأف ىذا الإتفاؽ إحداث آثار مف جية و 

 و يشترط تبعا ليذا الشرط أف يكوف للآمر حساب لدى البنؾ.  ،قانونية
  ضرورة تأكد البنؾ مف وجود مقابؿ وفاء يساوي عمى الأقؿ المبمغ المراد تحويمو، و إلا

رفض التنفيذ بعد إخطار الآمر تعذر عميو) البنؾ( تنفيذ أمر التحويؿ و بالتالي 
 بالتحويؿ. 

  ،عمى البنؾ أف يتفحص أمر التحويؿ و يتأكد مف توقيع الآمر )صاحب الحساب( عميو
 و التأكد مف أف الأمر بالتحويؿ صادر مف صاحب الحساب أو ممثمو القانوني. 

                                                            
 .21ص.، المرجع السابؽ، سعيد يحيى -1

 .214ص.، المرجع السابؽ، كذلؾ عمي جماؿ الديف عوض، 102ص.، المرجع السابؽ، سميماف بوذياب -2
 . 355ص.، المرجع السابؽ، عزيز العكيمي -3
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 ي:يمر تنفيذ الأمر بالتحويؿ بمرحمتيف كالآتثانيا: مراحل تنفيذ الأمر بالتحويل:

 القيد بالخصم من حساب الآمر: - أ

يبقى الرصيد في حيازة الآمر بالتحويؿ حتى لحظة القيد بالخصـ في حسابو لدى 
ئية، و يتعمؽ المصرؼ، و بيذا القيد تخرج النقود مف حيازتو و يفقد السيطرة عمييا بصورة نيا

الفقو أنو قبؿ إجراء لكنيا لا تدخؿ ذمتو إلا بقيدىا في حسابو، و يرى حؽ المستفيد بيا، و 
القيد بالخصـ يكوف للآمر السيطرة التامة عمى الرصيد الجاىز لدى المصرؼ، و يكوف مف 

، بمعنى أنو طالما كانت النقود في درج العميؿ أو درجا خاصا أعده 1حقو الرجوع في الأمر
ود إلى البنؾ لحسابو فيكوف لمعميؿ الآمر أف يرجع في أمره و يطمب إلى البنؾ إعادة النق

مف القانوف  20مكرر  543مكانيا، و ىو ما أقره المشرع الجزائري مف خلبؿ المادة 
قتطاع مف حساب التجاري:" يكوف الأمر بالتحويؿ غير قابؿ لمرجوع فيو ابتداء مف تاريخ الإ

، و بقراءة المادة بمفيوـ المخالفة يتبيف أف الآمر يمكنو الرجوع عف أمره الآمر بالتحويؿ."
قتطاع البنؾ لممبمغ المحدد في الأمر، و مع ذلؾ إذا كاف التحويؿ يتـ تنفيذا لأمر قبؿ ا

أعطاه الدائف إلى المستفيد ليتقدـ الأخير بو إلى البنؾ لـ يكف لمدائف أف يرجع في ىذا الأمر 
إلا إذا أشير إفلبس المستفيد، فينا يجوز للآمر وقؼ تنفيذ أمره، في حيف لا يمنع شير 

مف تنفيذ أوامر التحويؿ التي قدميا المستفيد إلى البنؾ قبؿ صدور الحكـ بشير  إفلبس الآمر
 . 2الإفلبس

 القيد بالإضافة في حساب المستفيد:  - ب

يعمؿ المصرؼ بعد إتماـ عممية التحويؿ القيد بالخصـ مف حساب الآمر، عمى تحويؿ 
بعممية القيد بالإضافة في المبمغ و نقمو إلى المستفيد، أي تسميـ النقود القيدية والتي تعرؼ 

و في ىذه الحالة لا يمكف للآمر  ،الحساب الدائف لممستفيد و ىنا تبرأ ذمة الآمر بالتحويؿ
                                                            

 .23ص.، المرجع السابؽ، سعيد يحيى -1

 .205ص.، المرجع السابؽ، عمي جماؿ الديف عوض -2
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الرجوع عف أمره لأف التحويؿ صار نيائيا و يتعذر عمى البنؾ استخراج النقود مف حساب 
عمييا و ليس لو المستفيد، ذلؾ أف البنؾ و رغـ أنو حائز كؿ أدراج العملبء و لكنو مؤتمف 

مف  20مكرر  543، و ىو ذات الأمر الذي أكدتو المادة 1أف يغير محتوياتيا دوف رضاىـ
القانوف التجاري في فقرتيا الثانية حيف نصت:"يعتبر التحويؿ نيائيا ابتداء مف تاريخ دخوؿ 

 المبمغ المحوؿ إلى حساب المستفيد."

في مصرفيف مختمفيف فإف ذلؾ يتطمب  و في الحالة التي يتـ فييا التحويؿ بيف حسابيف
و التي تتـ عف طريؽ تسوية  ،إجراء عدد مف القيود المحاسبية اللبزمة بيف الآمر و المستفيد

بيف البنوؾ، و تجدر الإشارة أف الجزائر قد أسست أنظمة دفع بيف البنوؾ أو التسوية أو 
المؤرخ في  05/07ر رقـ و يقصد بنظاـ الدفع حسب نظاـ بنؾ الجزائ ،تسميـ أدوات مالية

:" إجراء وطني أو دولي ينظـ العلبقات بيف 2المتضمف أمف أنظمة الدفع 2005_12_28
طرفيف عمى الأقؿ تكوف ليما صفة بنؾ أو مؤسسة مالية أو ىيئة مالية متخصصة أو 

أو مؤسسة غير مقيمة،تتمتع بوضع قانوني مماثؿ  3مؤسسة منخرطة في غرفة المقاصة 
بصفة اعتيادية عف طريؽ المقاصة أـ لا، بالتسديد و كذا فيما يتعمؽ بأنظمة  يسمح التنفيذ

 التسوية و تسميـ أدوات مالية و تسميـ السندات بيف المشاركيف." 

                                                            
 .205ص.، نفسوالمرجع ، عمي جماؿ الديف عوض -1

سنة  37المتضمف أمف أنظمة الدفع جريدة رسمية عدد  2005-12-28المؤرخ في  05/07نظاـ بنؾ الجزائر رقـ  -2
2006 . 

 17جريدة رسمية عدد  1997ػ11ػ17المتعمؽ بغرؼ المقاصة المؤرخ في  97/03تناوؿ نظاـ بنؾ الجزائر رقـ  قدو   -3
وىي تبعا لذلؾ اجتماعات لمندوبي البنوؾ لإجراء التسوية بطريؽ المقاصة لمحقوؽ  ،غرؼ المقاصة 25/03/1998بتاريخ 

الغرض يقدـ كؿ بنؾ إلى الغرفة مجموع الشيكات و الأوراؽ  و ليذا ،بسبب عممياتيا المصرفية  ، و الديوف القائمة بينيا
و تكمؼ الغرفة في  ، التجارية و مبالغ النقؿ المصرفي التي يكوف دائنا بيا  اتجاه جميع البنوؾ الأخرى المشتركة في الغرفة

 ، ا بيا اتجاه نفس البنوؾنفس الوقت بأف تدفع جميع الشيكات و الأوراؽ التجارية و مبالغ النقؿ المصرفي التي يكوف مدين
و يمثؿ الفرؽ بيف مجموع المبالغ المستحقة لمبنؾ و مجموع المبالغ  ، وتقوـ الغرفة بإجراء مقاصة بيف ىذه الحقوؽ و الديوف

ويقيد في الجانب الدائف أو المديف مف حسابو لدى البنؾ  ، المستحقة عميو حقا لمبنؾ عمى البنوؾ الأخرى أو دينا عميو ليا
و بذلؾ تتـ تسوية عامة لمعمميات ، ويجب أف تتعادؿ بطبيعة الحاؿ المبالغ التي تقيد عمى حساب البنوؾ الأخرى ،كزيالمر 

 المصرفية بواسطة غرؼ المقاصة دوف حاجة لاستعماؿ النقود. 
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المؤرخ في  05/04قد صدر أوؿ نظاـ دفع في الجزائر بموجب نظاـ بنؾ رقـ و 
، 1الدفع المستعجؿالكبيرة و  مالية الفورية لممبالغالمتضمف نظاـ التسوية الإج 13/10/2005
 ALGERIA REAL SETTLEMENTقد اصطمح عميو" نظاـ الجزائر لمتسوية الفوريةو 

TIME  ىو نظاـ لمتسوية بيف البنوؾ لأوامر الدفع عف طريؽ التحويلبت المصرفية أو "و
تتـ البريدية لممبالغ الكبيرة أو الدفع المستعجؿ التي يقوـ بيا المشاركوف في ىذا النظاـ، و 

عمميات الدفع في ىذا النظاـ عمى أساس إجمالي و دوف الخضوع لممقاصة، و لا يقبؿ ىذا 
النظاـ إلا التحويلبت التي تزيد أو تساوي قيمتيا الإسمية عف مميوف دينار جزائري، كما 

 2005_12_15المؤرخ في  05_06صدر نظاـ دفع آخر بموجب نظاـ بنؾ الجزائر رقـ 
، و المسمى 2خرىؾ و أدوات الدفع الخاصة بالجميور العريض الأالمتعمؽ بمقاصة الصكو 

بنظاـ الجزائر لممقاصة المسافية بيف البنوؾ و يقوـ عمى المقاصة الإلكترونية لمعديد مف 
الأدوات المالية منيا التحويلبت المالية والبطاقات المصرفية، و ىو خاص فقط بالتحويلبت 

ينار جزائري، فيو نظاـ كما يدؿ اسمو يشتغؿ وفقا لمبدأ التي تقؿ قيمتو الإسمية عف مميوف د
 . 3المقاصة المتعددة الأطراؼ لأوامر الدفع المقدمة مف المشاركيف في ىذا النظاـ

 زمان ومكان انعقاد التحويل المصرفي: :الثالثالفرع 

تحديد زماف و مكاف انعقاد التحويؿ المصرفي في الآثار المترتبة عمى ذلؾ تبرز أىمية 
التحديد، كتحديد القانوف الواجب التطبيؽ أو المحكمة المختصة أو تقرير تقادـ الحؽ أو 

 تتقرر تبعا لزماف و مكاف انعقاد العقد.  ،عدمو

                                                            
ة و الدفع المتضمف نظاـ التسوية الإجمالية الفورية لممبالغ الكبير  2005-10-13المؤرخ في  05/04نظاـ بنؾ رقـ -1

 . 2006سنة  02المستعجؿ جريدة رسمية عدد 
 . 2006سنة  26جريدة رسمية عدد  -2
 . 60ص.، المرجع السابؽ، معزي صونية -3
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تحديد تاريخ إتماـ التحويؿ نظرا لأىمية ىذا التاريخ،إذ يستطيع العميؿ لذلؾ وجب 
تحديد ما إذا كاف الوفاء الذي تـ كما أنو يسمح ب،الآمر إلغاء أمر التحويؿ قبؿ ىذا التاريخ

 بواسطة التحويؿ يقع في فترة الريبة إذا أعمف إفلبس العميؿ الآمر.

و يكوف التحويؿ تاما بإجراء القيود اللبزمة في الحسابيف و الفرض أنيا تتـ كميا في 
وقت واحد، فإذا حدث و تراخى القيد في حساب الآمر عف القيد في حساب المستفيد اعتبر 

و تمؾ ىي القاعدة أيضا في حالة إجراء التحويؿ بيف بنكيف  ،حويؿ تاما بإجراء القيد الثانيالت
 فالعبرة بإجراء البنؾ الثاني أي بنؾ المستفيد القيود اللبزمة في حساب عميمو. مختمفيف،

فيو يكتسي أىمية بالغة في تقرير الأحكاـ الخاصة بعممية  أما عف مكاف التحويؿ
التحويؿ المصرفي مف حيث تحديد القانوف الواجب التطبيؽ عمى العقد إذا تـ التعاقد بيف 

كما تظير أىميتو في تحديد المحكمة المختصة  ،متعاقديف يتبعاف نظاميف قانونييف مختمفيف
العقود التي تتجاوز حدود دولة واحدة مف حيث عف العقد في بالنظر في النزاعات الناشئة 

يتـ في موطف البنؾ الذي يجري  نشوئيا أو تنفيذىا، لذلؾ يمكف القوؿ أف التحويؿ المصرفي 
القيود، أما إذا اختمؼ البنؾ فالعبرة بموطف البنؾ الثاني أي بنؾ المستفيد لأف عممية التحويؿ 

 .1اكتممت عنده

 

 

 

 

 

                                                            
 . 335، 334ص.، المرجع السابؽ ،ىاني محمد دويدار -1
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 :حويل المصرفيالمبحث الثاني: آثار الت

يعتبر التحويؿ المصرفي تصرفا قانونيا ذو طبيعة قانونية خاصة يباشره البنؾ أساسا 
مف خلبؿ القيد في الجانب المديف مف حساب الآمر و الجانب الدائف مف حساب المستفيد،و 

مر و مر و البنؾ، علبقة بيف الآعلبقة بيف الآوجد عدة علبقات في ىذه العممية )تبعا لذلؾ ت
تنتج عممية التحويؿ المصرفي آثارىا بالنسبة لكؿ يد، علبقة بيف البنؾ والمستفيد(، و المستف

إضافة إلى أف عممية التحويؿ المصرفي تنشئ آثارا قانونية ،علبقة مف العلبقات السابقة
 ترتبط بالغير الخارج عف العممية، و سنتطرؽ إلى ىذه الآثار بنوع مف التفصيؿ كما يمي: 

 ول: آثار التحويل المصرفي في العاققة بين الآمر و البنك: الأ  المطمب

البنؾ أوؿ علبقة تنشأ عف عممية التحويؿ المصرفي، باعتبار تعتبر العلبقة بيف الآمر و  
أف ىذه العممية تبدأ بأمر مف العميؿ الآمر يوجو إلى البنؾ مف أجؿ نقؿ مبمغ مف النقود إلى 

تبعا لذلؾ فإف ىذه العلبقة ترتب آثارا قانونية استنادا إلى قاعدة العقد و  ،حساب المستفيد
مف القانوف المدني،كونيا ترتب حقوقا و  106شريعة المتعاقديف المنصوص عمييا في المادة 

 التزامات متقابمة في ذمة الطرفيف. 

المترتب عف و بيذا يعتبر وجوب تنفيذ الحقوؽ التي ينشئيا العقد ىو الأثر الرئيسي 
و حتى يكوف التنفيذ صحيحا فلببد مف تحديد مضموف العقد الذي يتضمف بياف  ،ىذه العلبقة

كيفية و ىذا بالبحث عف الإلتزامات وحدودىا و  ،الإلتزامات التي يمتزـ بيا طرفي العقد
تنفيذىا، مع وجوب مراعاة مبدأ حسف النية في التنفيذ وعدـ اقتصار التنفيذ عمى نص العقد 

حسب بؿ يجب أف يمتد إلى كؿ ما يتعمؽ بمستمزمات التنفيذ طبقا لمقانوف أو العرؼ أو ف
 .1مف القانوف المدني  107طبقا لممادة  العدالة بحسب طبيعة الإلتزاـ،

                                                            
لا يقتصر العقد ، و مف القانوف المدني: " التي تنص:" يجب تنفيذ العقد طبقا لما اشتمؿ عميو و بحسف نية  107المادة  -1

العدالة بحسب طبيعة ستمزماتو وفقا لمقانوف والعرؼ و ىو مف م، بؿ يتناوؿ أيضا ماعمى التزاـ المتعاقد بما ورد فيو فحسب
 تزاـ." الإل
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إف أوؿ التزاـ يمتزـ البنؾ بو ىو الإلتزاـ بتنفيذ أمر العميؿ الآمر طبقا لمشروط المتفؽ 
يذ الأمر بقيد قيمتو في الجانب المديف لمعميؿ الآمر و يترتب عمييا فيما بينيما، و يتـ تنف

عمى ذلؾ نقص رصيد العميؿ الآمر لدى البنؾ بمقدار المبمغ المحدد في أمر النقؿ، و لكف 
يتـ النقص تحت شرط واقؼ و ىو القيد في حساب المستفيد لأنو مف الوقت الذي يجرى فيو 

د تمت، أما إذا لـ يتـ القيد كما لو رفض المستفيد ىذا القيد تكوف عممية التحويؿ المصرفي ق
صراحة قبوؿ عممية التحويؿ المصرفي فإف القيد يزوؿ بأثر رجعي، و يقوـ البنؾ بإجراء قيد 
عكسي في الجانب الدائف لمعميؿ بقيد مبمغ يعادؿ ما سبؽ قيده في الجانب المديف، ىذا إذا 

 أمر التحويؿ.  كاف في حساب العميؿ الآمر مبالغ تكفي لتغطية

أما إذا كاف رصيد العميؿ لا يكفي لتغطية أمر التحويؿ فإنو يجوز أف يرد أمر التحويؿ 
عمى مبالغ يتفؽ مع البنؾ عمى قيدىا في حسابو خلبؿ مدة معينة، حيث تعتبر ىذه المبالغ 
د بمثابة قرض مع البنؾ لمعميؿ الآمر، و في ىذه الحالة لا يجوز لمبنؾ المطالبة بشطب قي

المبمغ مف حساب المستفيد إذا لـ يؼ العميؿ الآمر بيذا المبمغ لمبنؾ بعد إجراء القيد لأف 
علبقة المستفيد بالبنؾ علبقة مستقمة عف علبقة البنؾ بالعميؿ الآمر، بالإضافة إلى أف 
المستفيد قد اكتسب حقا بمجرد قيد المبمغ في حسابو و بالتالي لا يجوز المساس بيذا الحؽ 

غير أنو يجوز لمبنؾ الإمتناع عف تنفيذ أمر التحويؿ كميا أو في ، 1علبقة خارجة عنوبسبب 
في الحالة التي يكوف فييا رصيد العميؿ غير كاؼ لتغطية  ،حدود المبمغ الناقص مف الحوالة

أمر التحويؿ و لـ يرد اتفاؽ بينو و بيف البنؾ عمى منحو ) العميؿ( ميمة معينة لقيد المبالغ 
 . 2في حسابو

و  ،كما يمتزـ الآمر أيضا بسداد عمولات و مصاريؼ التحويؿ المحددة مف قبؿ البنؾ
الآمر مخير بأف يدفع القيمة بشكؿ مستقؿ عف قيمة الحوالة أو أف يدفع قيمة الحوالة فقط و 

                                                            
 . 244، 243ص.، المرجع السابؽ، افعبد الرحماف السيد قرم -1
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يفوض البنؾ بخصـ قيمة العمولات و المصاريؼ مف قيمة الحوالة و تسميـ المستفيد ما يتبقى 
المحوؿ، فإذا لـ يقـ العميؿ بدفع المبالغ اعتبر مدينا بيا لمبنؾ، و يمكف لمبنؾ في مف المبمغ 

 ىذه الحالة استيفاء ديونو وفقا لمطرؽ القانونية.

يمتزـ العميؿ كذلؾ بتحديد البيانات الجوىرية لمتحويؿ لمبنؾ المنفذ بشكؿ واضح طبقا 
التجاري كتحديد قيمة المبمغ مف القانوف  19مكرر  543لما ىو منصوص عميو في المادة 

 المحوؿ و المستفيد.

و يحؽ لمبنؾ القياـ بتصحيح الأخطاء التي قد تحدث خاصة إذا ما تعمؽ الأمر 
بتحويؿ مالي الكتروني، دوف تفويض مسبؽ مف العميؿ متى كانت ىذه الأخطاء تتعمؽ 

أ، و أنو في بعكس مبمغ أو جزء منو سبؽ أف تـ قيده لحساب أو عمى حساب العميؿ بالخط
حاؿ ظيور أي خطأ في كشؼ حساب العميؿ فإنو يتعيف عمى البنؾ إخطار العميؿ بالطريقة 

لا يجوز لمبنؾ في مثؿ ىذه الحالة تحميؿ العميؿ أية مصاريؼ أو عمولات و  ،المتفؽ عمييا
 .1نتيجة الخطأ

اـ بنقؿ ما أما فيما يخص التزامات البنؾ الموجو إليو الأمر بالتحويؿ المصرفي فإف القي
يعادؿ قيمة المبمغ المحدد في أمر التحويؿ مف ذمة الآمر إلى ذمة المستفيد ىو الإلتزاـ 
الرئيسي ذلؾ أنو يترتب عمى التحويؿ المصرفي انقضاء ديف الآمر بالتحويؿ قبؿ البنؾ و 

 . 2ديف المستفيد قبؿ الآمر بالتحويؿ بمجرد إجراء القيود الحسابية

قع عمى البنؾ أيضا الإلتزاـ بتنفيذ أمر التحويؿ طبقا لما تضمنتو مف الإلتزامات التي ت
و يتعيف عمى البنؾ التأكد  ،و إلا اعتبر مسؤولا عف خطئو في تنفيذ الأمر ،تعميمات العميؿ

 مف توقيع العميؿ عمى الأمر و مظاىاتو مع التوقيع المحفوظ لديو. 
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ي بقاء الآمر بالتحويؿ مالكا و مف بيف الآثار المترتبة عف عممية التحويؿ المصرف
لقيمة التحويؿ إلى حيف استلبميا مف قبؿ المستفيد، حيث أف حؽ المستفيد بقيمة التحويؿ لا 
ينشأ إلا مف تاريخ إشعاره مف قبؿ المصرؼ بقيد القيمة في حسابو، و في ىذه الحالة لا يحؽ 

مف القانوف  20ر مكر  543للآمر بالتحويؿ الرجوع عف أمره طبقا لما تقتضيو المادة 
 التجاري التي أكدت أف الأمر بالتحويؿ غير قابؿ لمرجوع فيو ابتداء مف تاريخ الإقتطاع. 

أما الإلتزامات الأخرى المتصمة بالعقد بطريقة غير مباشرة ينجـ عنيا التعويض عف 
يكوف  الأضرار التي تمحؽ الآمر أو المستفيد في حالة الإخلبؿ بيا، و تنفيذ البنؾ لالتزاماتو

اختياريا، و إذا امتنع البنؾ عف التنفيذ فيجوز التنفيذ الجبري للئلتزاـ، مف خلبؿ إجبار البنؾ 
 عمى التنفيذ العيني أو التنفيذ بطريؽ التعويض.  

غير أنو ،إف الإلتزامات السابقة الذكر تكوف كنتيجة مباشرة لانعقاد التحويؿ المصرفي
رتبطة بالمعاملبت التي يوفرىا البنؾ لعملبئو، كاتخاذ يوجد بجانبيا التزامات غير مباشرة م

الإحتياطات الأمنية الكافية لضماف صحة المعاملبت التي يجرييا العملبء و منع الإحتياؿ 
مف قانوف المعاملبت الإلكتروني  26أو التزوير مف قبؿ العملبء، كما تضمنتو المادة 

بيف الآمر و البنؾ و أثاره، يرى جانب مف  الأردني، و دائما في إطار ىذه العلبقة الثنائية
الفقو بأف البنؾ أثناء تنفيذه الأمر الموجو إليو المتمثؿ في أمر التحويؿ المصرفي فإف ذلؾ 
يؤدي إلى تغيير المراكز القانونية و المالية لطرفي العقد،فمركز الآمر بالتحويؿ يكوف بتفريغ 

أما البنؾ فتبرأ ذمتو في مواجية الآمر بقدر حسابو الدائف بقدر مبمغ الحوالة تأثر سمبي، 
 . 1المبمغ المحوؿ

فيي إما أف تنشأ قبؿ  ،و عممية التحويؿ المصرفي مف حيث نشوئيا ليا صور ثلبث
و في جميع  ،أو أف تنشأ في فترة الريبة و قد تنشأ بعد شير الإفلبس ،الإفلبس و فترة الريبة

 ىو البنؾ الآمر أو الآمر بالتحويؿ. ىذه الصور يتشابو الحكـ سواء كاف المفمس 
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ففي الحالة التي تنشأ فييا عممية التحويؿ قبؿ شير الإفلبس فإنو و طبقا لمقواعد العامة 
الخاصة بالإفلبس فإف التحويؿ المصرفي الذي تـ قبؿ الحكـ بالإفلبس و قبؿ الدخوؿ في 

ر تنفيذه صحيحا و لا فترة الريبة يعتبر صحيحا متى استوفى أركانو و شروطو، كما يعتب
 يجوز الرجوع عنو و يكوف حجة في مواجية جماعة الدائنيف.

و في الحالة التي تتـ فييا عممية التحويؿ المصرفي أثناء فترة الريبة فاستنادا إلى نص 
مف القانوف التجاري الجزائري التي تنص:"لا يصح التمسؾ قبؿ جماعة الدائنيف  247المادة 

 الصادرة مف المديف منذ تاريخ التوقؼ عف الدفع:بمايمي مف التصرفات 

 كؿ التصرفات الناقمة لمممكية المنقولة أو العقارية بغير عوض. -1
 كؿ عقد معاوضة يجاوز فيو التزاـ بكثير التزاـ الطرؼ الآخر.  -2
_ كؿ وفاء ميما كانت كيفيتو لديوف غير حالة بتاريخ الحكـ المعمف بالتوقؼ عف 03 -3

 الدفع،
كؿ وفاء لديوف حالة بغير الطريؽ النقدي أو الأوراؽ التجارية أو بطريؽ التحويؿ أو  -4

 غير ذلؾ مف وسائؿ الوفاء العادية. 
كؿ رىف عقاري اتفاقي أو قضائي و كؿ حؽ احتكار أو رىف حيازي يترتب عمى  -5

 .المديف لديوف سبؽ التعاقد عمييا أمواؿ

سؾ قبؿ جماعة الدائنيف بالعقود بغير يجوز لممحكمة علبوة عمى ذلؾ الحكـ بالتمو 
شير السابقة المحررة في ظرؼ الستة أي الفقرة الأولى مف ىذه المادة و عوض المشار إلييا ف

وية تاريخ التوقؼ عف الوفاء تحدده المحكمة التي قضت بالتسلمتوقؼ عف الوفاء، و 
بأكثر مف ثمانية  لا يكوف ىذا التاريخ سابقا لصدور الحكـالقضائية، أو بشير الإفلبس و 

 عشر شيرا." 
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مف القانوف التجاري أف عممية التحويؿ  247يستشؼ مف خلبؿ الفقرة الرابعة مف المادة 
المصرفي التي تتـ خلبؿ فترة الريبة ىي تصرفات باطمة و لا يمكف الإحتجاج بيا قبؿ 

 جماعة الدائنيف.

: فيظير مف خلبؿ نص سي بعد شير الإفلبفي الحالة التي يتـ فييا التحويؿ المصرفو 
، حيث يتخمى ص عمى آثار الحكـ بإشيار الإفلبسمف القانوف التجاري التي تن 244المادة 

، واؿ التي قد يكتسبيا بأي سبب كافالمفمس عف إدارة أموالو أو التصرؼ فييا، بما فييا الأم
جميع حقوؽ دعاوي المفمس المتعمقة بذمتو طيمة مدة التفميسة، كما  التفميسةو يمارس وكيؿ 

يترتب عمى الحكـ بشير الإفلبس وقؼ كؿ دعوى شخصية لأفراد جماعة الدائنيف طبقا 
إضافة إلى جعؿ الديوف غير المستحقة حالة الأجؿ  ،مف القانوف التجاري 245لممادة 

فيو  صدرعممة غير عممة المكاف الذي بالنسبة لممديف، و إف كانت ىذه الديوف مقومة ب
الحكـ بالتسوية القضائية أو الإفلبس فيجرى تحويميا بالنسبة لجماعة الدائنيف إلى عممة ذلؾ 

مف القانوف  246المكاف تبعا لسعر الصرؼ في تاريخ الحكـ حسب ما تقتضيو المادة 
ي ذلؾ عممية التحويؿ التجاري، و منو نستنتج أف المديف تغؿ يده عف جميع العمميات بما ف

المصرفي، و تبعا لذلؾ فعممية التحويؿ المصرفي التي تتـ بعد شير الحكـ بالإفلبس تكوف 
 طمة و لا تنتج أية آثار قانونية.با

 الثاني:آثار التحويل المصرفي في العاققة ما بين البنك و المستفيد. المطمب

تتميز علبقة البنؾ بالمستفيد عف العلبقات الأخرى التي تنشئيا عممية التحويؿ 
المصرفي بخصوصية لا تتوافر في العلبقات الأخرى، فبالرغـ مف كوف المستفيد ليس طرفا 
في العقد إلا أنو يكتسب حقوقا في مواجية البنؾ سندىا عقد التحويؿ المبرـ مع الآمر، و 

ممبالغ التي قيدت في الجانب الدائف لحساب المستفيد و حؽ المستفيد يعد البنؾ مودعا لديو ل
قبؿ البنؾ مستقؿ تماما عف العلبقة بيف البنؾ و الآمر فلب يجوز لمبنؾ أف يحتج عمى 
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مف  20مكرر  543، ذلؾ أنو طبقا لممادة 1دفع مستمد مف علبقة البنؾ بالآمرالمستفيد بأي 
يائيا بمجرد دخوؿ المبمغ المحوؿ إلى حساب المستفيد، القانوف التجاري فإف التحويؿ يعد ن

 أي أف القيد في الجانب الدائف لممستفيد يثبت ليذا الأخير حقا لا رجعة فيو. 

والملبحظ أف المشرع الجزائري لـ يرتب عمى إصدار أمر التحويؿ المالي نفس الآثار 
فيد حؽ عمى مقابؿ الوفاء التي يرتبيا عمى إصدار السندات التجارية، حيث لا ينشأ لممست

 بمجرد إصدار الأمر بؿ ينشأ حقو بعد قيد المبمغ المحوؿ في حسابو. 

و يترتب عمى قياـ المصرؼ بإجراء القيد في الجانب الدائف مف حساب المستفيد نشوء 
الحؽ ضد المستفيد، فحؽ المستفيد ضد المصرؼ ىو حؽ مستقؿ عف حؽ الآمر، و مما لا 

تحويؿ المالي يرتب لممستفيد حؽ امتلبؾ القيمة محؿ التحويؿ مف وقت شؾ فيو أف تنفيذ ال
قيدىا في الجانب الدائف لحسابو، و عميو يصبح المستفيد دائنا لمبنؾ بمقدار المبمغ الذي تـ 
تحويمو، حيث يسجؿ في الجانب الدائف مف حسابو، و ىذه الحالة تعد بمثابة تمقي المستفيد 

 .2مف جديد لديو المبمغ مف البنؾ و إيداعو 

و كما قمنا فإف تنفيذ عممية التحويؿ المالي مف خلبؿ القيد في الجانب الدائف مف 
مستفيد الناشئ حساب المستفيد لا يجوز لمبنؾ الرجوع فييا، لأف ذلؾ يعد مساسا بحؽ ال

بمعنى آخر فإف قياـ البنؾ بإجراء القيد لا يمكف إلغاؤه إلا في حالة واحدة  ،بموجب ىذا القيد
كما أف حؽ المستفيد في مواجية المصرؼ بعد  ،ىي رفض المستفيد ذاتو عممية التحويؿ

 . 3إجراء القيد بالإضافة اصبح مستقلب استقلبلا تاما عف العلبقة بيف الآمر و المستفيد
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ف ىوية المستفيد و أىميتو، و بيانات حسابو بدقة، و يتحقؽ يمتزـ البنؾ كذلؾ بالتحقؽ م
و تترتب عميو )البنؾ( المسؤولية القانونية في  ،مف صفتو في إجازة عممية التحويؿ المصرفي

 . 1الالتزاـحالة الإخلبؿ بيذا 

و يعد قياـ البنؾ بتنفيذ أمر التحويؿ عف طريؽ القيد بالخصـ استجابة منو اتجاه الآمر 
يخولو لو القانوف، و لا يجوز لمبنؾ أف يتمسؾ اتجاه المستفيد بالمقاصة عند قيامو  بأي حؽ

 1956بعممية القيد بالإضافة لصالح المستفيد، و بذلؾ قضت محكمة النقض الفرنسية سنة 
حيف قررت أف المبمغ المحوؿ إلى حساب المستفيد رغـ عدـ وجود رصيد كاؼ للآمر عند 

ب المستفيد و لا يستطيع البنؾ الذي نفذ التحويؿ الإحتجاج بذلؾ بدأ التحويؿ يبقى في حسا
 . 2في مواجية المستفيد

إلا أف الإشكاؿ قد يثور في قبوؿ المستفيد لعممية القيد في حالة عدـ عممو بأف الوفاء 
يتـ عف طريؽ التحويؿ، كما في حالة عدـ وجود اتفاؽ بينو و بيف الآمر عمى أف يتـ الوفاء 

شكؿ تحويؿ مصرفي، و ىنا أجمع الفقو عمى اعتبار سكوت المستفيد بعد إشعاره بالديف في 
مف طرؼ البنؾ بعممية التحويؿ قبولا بيا، أما في حالة رفضو يمتزـ البنؾ بالقيد العكسي في 

 حساب الآمر. 

كما يمتزـ البنؾ في مواجية المستفيد بالسر المصرفي و عدـ الإفصاح عف أية 
 ،فة الوقائع التي ترتبط بنشاط المستفيد سواء الشخصي أو الإقتصاديمعمومات و كتماف كا

و تبعا لذلؾ عدـ إفشاء بيانات عممية التحويؿ المصرفي سواء ما تعمؽ بقيمتو أو تاريخو أو 
 اسـ الآمر بالتحويؿ. 
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 الثالث:آثار التحويل المصرفي في العاققة بين الآمر و المستفيد.  المطمب

ي بيف عممية التحويؿ المصرفي أساسا ىو التعامؿ الماليعتبر سبب إجراء 
، يترتب عمى إجراء التحويؿ المصرفي أف تبرأ ذمة العميؿ المديف الطرفيف)الآمر والمستفيد(

الآمر في مواجية العميؿ الدائف المستفيد، فالتحويؿ المصرفي سبيؿ لموفاء بالديوف بدلا مف 
التي تجرييا البنوؾ في شأف التحويؿ المصرفي بمثابة  و يعتبر عمماء الإقتصاد القيود ،النقود

يعتبر قيد المبمغ كاملب في و صورة مستحدثة مف صور النقود يطمقوف عمييا النقود القيدية، 
حساب المستفيد كما لو أنو قبض نقودا، و إذا كاف قصد الآمر التبرع لممستفيد اعتبر القيد 

ما قضى بو القضاء الفرنسي في استئناؼ رف  ىوإليو، و في حساب المستفيد تسميما لميبة 
 05/1946.1/  09بتاريخ 

و لكف إذا أصدر الآمر تكميفو إلى البنؾ بإجراء التحويؿ المصرفي و امتنع البنؾ عف 
 . 2إجراء القيود اللبزمة لمتحويؿ يكوف البنؾ مسؤولا وحده اتجاه المستفيد 

قضاء الإلتزاـ القائـ في ذمة الآمر إف الأثر الجوىري لعممية التحويؿ المصرفي ىو ان
بالتحويؿ اتجاه المستفيد، حيث تعتبر العلبقة قد تمت تسويتيا بالمبمغ المحوؿ و تتحقؽ 
التسوية بمجرد دخوؿ المبمغ المحوؿ في حساب المستفيد، و يبقى الديف الذي صدر أمر 

لمستفيد إلى غاية تممؾ التحويؿ وفاء لو قائما في ذمة الآمر بالتحويؿ و لا ينتقؿ إلى ذمة ا
مف القانوف التجاري عمى أف  20مكرر  543و ىو ما أكدتو المادة  ،المستفيد لممبمغ المحوؿ

التحويؿ يعتبر نيائيا مف تاريخ دخوؿ المبمغ المحوؿ إلى حساب المستفيد، و بذلؾ تبرأ ذمة 
 الآمر اتجاه المستفيد. 

ويؿ إلى المستفيد لوفاء مف الآمر بالتحو تكتسي مسألة تحديد وقت انتقاؿ ممكية مقابؿ ا
تظير ىذه الأىمية بشكؿ خاص في الحالة التي يكوف فييا التحويؿ المصرفي أىمية بالغة، و 
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قد تـ بواسطة بواسطة مصرفيف، لوجود فارؽ زمني معتبر بيف عممية الخصـ مف حساب 
دد يرى جانب مف المديف الآمر و عممية القيد في حساب المستفيد الدائف، و في ىذا الص

تعتبر القيمة ف يتـ قيدىا في حساب المستفيد، و الفقو أف قيمة التحويؿ تبقى ممؾ للآمر إلى أ
، فإذا يجوز لدائنيو توقيع الحجز عمييا ، بحيثالمالية للآمر خلبؿ ىذه الفترة جزء مف الذمة

خؿ ذمتو قيدت قيمة التحويؿ في الجانب الدائف لممستفيد أصبحت القيمة مف حقو، و تد
 المالية مف تمؾ المحظة. 

جانب آخر مف الفقو أنو لا يمكف الإقرار بممكية المستفيد لمقيمة مف وقت  ىفي حيف ير 
اـ عممية التحويؿ قيدىا مباشرة في حسابو، و إنما يشترط لثبوت الممكية إخطار المستفيد بإتم

 . 1المالي المصرفي

القانوف التجاري نستنتج منيا أف المشرع مف  20مكرر  543و بالرجوع إلى المادة 
الجزائري اعتبر أف المستفيد أصبح مالكا لممبمغ مف تاريخ القيد في حسابو و يستشؼ ذلؾ 
مف عبارة ) يعتبر التحويؿ نيائيا( أي أنو أحدث كافة آثاره القانونية بما فييا الوفاء بالديف و 

بمغ المحوؿ إلى حساب المستفيد، دخوؿ الم إبراء ذمة الآمر وتممؾ المستفيد لممبمغ مف تاريخ
مف قانوف التجارة التي  01فقرة  332ىو ما ذىب إليو المشرع المصري مف خلبؿ المادة و 

نصت صراحة عمى أنو يتممؾ المستفيد القيمة محؿ النقؿ المصرفي مف وقت قيدىا في 
فقرة  262ب المادة الجانب الدائف لحسابو، و ىذا خلبفا لممشرع العراقي الذي اعتبر بموج

مف قانوف التجارة العراقي أف المستفيد يتممؾ القيمة محؿ التحويؿ المصرفي مف وقت  01
 قيدىا في الجانب المديف مف حساب الآمر. 

و لا يؤثر إفلبس المستفيد الحاصؿ بعد قيد المبمغ في حسابو عمى صحة ىذا القيد، 
قبوؿ الوفاء النقدي مف مدينيو، التبرعات أو فحرية المستفيد تكوف مطمقة قبؿ الإفلبس لقبوؿ 

تكوف تصرفاتو حجة في مواجية دائنيو، وكذلؾ الحاؿ إذا تـ تنفيذ التحويؿ المصرفي في و 
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ف ذلؾ أف حرية المفمس مقيدة في إخراج عناصر مالية يلريبة السابقة لإفلبس المستفيدفترة ا
 . 1و يزيد في ملبءتو فلب يكوف باطلبصرفمف ذمتو في فترة الريبة حماية لدائنيو،أما إذا كاف ت

آخر آثار عقد التحويؿ المصرفي التي يشار إلييا في ىذا الموضع ىو حكـ رفض 
المستفيد لمتحويؿ المصرفي، حيث يرى بعض الفقياء أف المستفيد غير مرغـ بقبوؿ التحويؿ 

مف أف المقيد لا  المصرفي سواء قبؿ قيد القيمة في حسابو أو بعد إجراء القيد، فعمى الرغـ
يعتبر طرفا في عقد التحويؿ المصرفي، إلا أف ذلؾ لا يحرمو مف حقو في رفض التحويؿ 

ي الجانب الدائف حيث لا يكوف لمقيد الحاصؿ ف ،و ىذا يؤثر في آثار ىذا العقد ،المصرفي
، و يمزـ البنؾ بإجراء قيد عكسي بذات القيمة، و تعود القيمة إلى ممؾ مف حسابو أي اثر
 الآمر بالتحويؿ. 

 الرابع:آثار التحويل المصرفي بالنسبة لمغير  لمطمبا

كأصؿ عاـ ينصرؼ اثر العقد إلى المتعاقديف فقط دوف أف يمتد إلى غيرىـ مف 
أشخاص لـ يكف ليـ دور في نشوء ذلؾ العقد، عمى أف انعقاد عقد التحويؿ المصرفي لا 

فقط، و إنما قد يمتد ليؤثر في المراكز تتوقؼ بعض آثاره عمى المتعاقديف و المستفيد 
كحالة تدخؿ المصرؼ الوسيط أو الورثة في حالة وفاة الآمر بالتحويؿ أو  ،القانونية لغيرىـ

 مرضو،أو تدخؿ جماعة الدائنيف في حالة الإفلبس. 

و فيما يتعمؽ بانصراؼ الآثار إلى الخمؼ العاـ يميز الفقو بيف أوامر التحويؿ الصادرة 
ففي الحالة الأولى فإنو و تطبيقا لمقواعد العامة في  ،دة و أوامر التحويؿ المستديمةلمرة واح

القانوف المدني فإف آثار العقد تنتقؿ إلى المتعاقديف و الخمؼ العاـ و ىو ما تضمنتو المادة 
مف القانوف المدني:"ينصرؼ العقد إلى المتعاقديف و الخمؼ العاـ، ما لـ يتبيف مف  108

كؿ ذلؾ مع  ،عامؿ أو مف نص القانوف أف ىذا الأثر لا ينصرؼ إلى الخمؼ العاـطبيعة الت

                                                            
 .218ص.، المرجع السابؽ، أكرـ ياممكي، محمد عمر ذوابة -1



 التحويل المالي المصرفي                              الفصل الثاني:                     

 

193 

فالأصؿ الذي يقرره القانوف ىو انصراؼ حقوؽ العقد  ،مراعاة القواعد المتعمقة بالميراث."
ذلؾ  ،المبرـ مف قبؿ السمؼ إلى خمفو العاـ، و لكف الحكـ يختمؼ فيما يتعمؽ بإلتزامات العقد

عف التزامات سمفو إلا في حدود حصتو مف التركة، و كما تقرر الشريعة  أف الخمؼ لا يسأؿ
و بالتالي نستنج: أف قياـ الآمر بإبراـ العقد مستوفيا لأركانو  ،لا تركة إلا بعد سداد الديوف

و ذلؾ في حالة وفاتو، و يبقى قائما وواجب التنفيذ  ،يكوف ىذا العقد حجة عمى خمفو العاـ
 مف قبؿ الأطراؼ. 

فيما يتعمؽ بأوامر التحويؿ المستديمة، فينا طبيعة العقد لا تسمح بانتقاؿ ىذه و 
إلى الخمؼ العاـ، كوف ىذا الإنتقاؿ سيؤدي إلى تعميؽ تصفية التركة إلى أجؿ قد  الالتزامات

يكوف مجيولا أو مف الممكف أف يؤدي ذلؾ إلى استيلبؾ كامؿ التركة و ذلؾ بسبب 
مر المنفذة منيا، و  ىذه الآثار المحتممة تجعؿ طبيعة العقد لا الإستمرار بخصـ قيمة الأوا

 تقبؿ انصراؼ أثره إلى الخمؼ العاـ. 

أف عممية التحويؿ المصرفي المستمرة تنقضي بوفاة الآمر، و 1و تبعا لذلؾ يرى الفقو 
، و لذلؾ لكي تضمف ومف تاريخ حصوؿ الوفاة ،مباشرةعمى البنؾ إيقاؼ تنفيذ الأوامر ال

وؾ حقيا في مواجية الخمؼ العاـ للآمر، فإنيا تشترط أف يبقى العقد قائما و نافذا في البن
و اليدؼ مف ذلؾ جعؿ أوامر التحويؿ المنفذة  ،حالة الوفاة و لحيف إشعار البنؾ خطيا بذلؾ

 في الفترة ما بيف حدوث الوفاة و عمـ البنؾ بيا حجة في مواجية وارثي المتوفى. 

عقد التحويؿ المصرفي مف علبقات ثانية و جديدة و كذلؾ  وينشئالأثر الأخير الذي 
ىذه العلبقة و و مستقمة عف العقد، و يكوف ىدفيا تسييؿ إتماـ تنفيذ عقد التحويؿ المصرفي، 

التي نقصد بيا العلبقة التي تنشأ بيف البنؾ مستمـ أمر التحويؿ المصرفي و البنؾ المنفذ 
ما يربطيا بعقد علبقة مستقمة و قائمة بذاتيا، و  فيد فييلمتحويؿ القائـ و لديو حساب المست

، الدائف في حساب المستفيدالتحويؿ المصرفي ىو محؿ العلبقة و الذي يتمثؿ في تنفيذ القيد 
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الموكؿ فيو البنؾ مستمـ أمر التحويؿ، و 1و يمكف تكييؼ ىذه العلبقة عمى أنيا عقد وكالة 
المستفيد و يؤثر ىذا في العلبقة مف خلبؿ تعديؿ  الوكيؿ ىو البنؾ المنفذ لمقيد في حساب

المراكز القانونية لكلب البنكيف، بحيث يصبح البنؾ المستمـ لأمر التحويؿ مدينا لمبنؾ المنفذ 
بما يعادؿ قيمة المبمغ المقيد في حساب المستفيد، حيث يتـ تسوية علبقة المديونية تمؾ 

ما تقوـ البنوؾ بتسوية ديونيا و حقوقيا بطريقة  ، و غالباالطريقة التي يتفؽ عمييا البنكافب
 ،المقاصة لأف تبادؿ العمميات بيف البنوؾ يجعؿ مف الصعب تسوية كؿ عممية بشكؿ منفرد

، و ىذه التسوية قد تؤدي إلى ظيور رصيد ذه الديوف و الحقوؽ بتسوية واحدةفإذا انقضت ى
 دائف أو مديف بالنسبة لأحد البنكيف.
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 أساس مسؤولية أطراف عممية التحويل المصرفي.  ث الثالث:المبح

إف نشوء عممية تحويؿ مصرفي قد يترتب عميو قياـ علبقة ثنائية مستقمة عف العقد و 
لكف يكوف نشوء عقد التحويؿ ىو السبب في وجودىا ففي مثؿ ىذه الحالات لا تقتصر 
المسؤولية عمى أطراؼ العقد بؿ أنيا تطاؿ أيضا مف يعتبر مف الغير عف ىذا العقد لذلؾ 

 حديد مسؤولية الغير بسبب عممية التحويؿ المصرفي. سيخصص جزء مف ىذا المبحث لت

تعرؼ المسؤولية في المغة بأف ليا استعمالاف أحدىما حقيقي عف الاستعلبـ و 
الاستفسار عف أمر مجيوؿ، و ثانييما مجازي بمعنى المؤاخذة و المحاسبة، أما في معناىا 

مسؤولية أخلبقية، لية قانونية و المسؤولية إلى مسؤو العاـ ىي المؤاخذة و التبعية، حيث تنقسـ 
سياسية،.....، فالمسؤولية المدنية  ،و المسؤولية القانونية بدورىا تنقسـ إلى مسؤولية مدنية

تيدؼ ىذه ار التي تصيب الغير بسبب خطئو، و تعني التزاـ المسؤوؿ بتعويض الأضر 
المسؤولية  ، و تنقسـ1المسؤولية إلى جبر الضرر الذي لحؽ المضرور عف طريؽ التعويض 

حيث تعرؼ المسؤولية العقدية بأنيا عقد مبرـ بيف  ،المدنية إلى مسؤولية عقدية أو تقصيرية
الممقى عمى عاتقو، فتتمثؿ أركانيا في الخطأ العقدي  الالتزاـطرفيف قصر أحدىما عف تنفيذ 

التي تتـ أما المسؤولية التقصيرية فيي تترتب نتيجة المخالفات  ،و الضرر و العلبقة السببية
و ما يمييا مف القانوف  124لنصوص قانونية، حيث نص المشرع الجزائري عمييا في المواد 

 المدني.

 المطمب الأول: مسؤولية الأطراف عمى أساس الخطأ

يرتكبو الشخص  مف القانوف المدني عمى أف:"كؿ فعؿ أيا كاف 124نصت المادة 
، لذا فإف الخطأ في القانوف مف كاف سببا في حدوثو بالتعويض" ، يمزـبخطئو ويسبب ضررا

دراؾ، فالخطأ شرط ضروري لممسؤولية ب أف يكوف صادرا عف تمييز و الجزائري يستوج ا 
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المدنية بؿ ىو الأساس الذي تقوـ عميو، و قد طبقت محكمة النقض المصرية ىذا الحكـ في 
لمحكمة الموضوع إقامة المسؤولية  أكثر مف مناسبة، و جاء في إحدى قراراتيا:" ليس

 1التقصيرية عمى خطأ لـ يدعو المدعي متى كاف أساسيا خطأ يجب إثباتو."

 الفرع الأول: المسؤولية عمى أساس خطأ الآمر.

إف مسؤولية البنؾ و العميؿ كأطراؼ في عممية التحويؿ المصرفي قد تكوف مسؤولية 
عقدية كما قد تكوف مسؤولية تقصيرية، و ذلؾ تبعا لصورة الإخلبؿ الذي يرتكبو الطرؼ 
المدني، أما الإلتزاـ الرئيسي الذي ينشأ في ذمة الآمر بالتحويؿ المصرفي ىو دفع قيمة 

مصاريؼ المترتبة عمى التحويؿ المصرفي إلى البنؾ، و التزاـ الآمر الحوالة و العمولات و ال
ىذا يعتبر التزاما بدفع مبمغ مف النقود، و كما يرى جانب مف الفقو فإف الإلتزاـ الذي يكوف 
محمو دفع مبمغ مف النقود لا ينشئ في ذمة المديف بو مسؤولية عقدية، ذلؾ أف قياـ 

، فالمسؤولية العقدية لا تقوـ إمكانية التنفيذ العيني للئلتزاـالمسؤولية العقدية يشترط فيو عدـ 
، و إذا كاف محؿ الإلتزاـ العقدي ىو دفع مبمغ مف النقود لكوف التنفيذ العيني ىنا ممكف دائما

ىذا ما يدفعنا لمتساؤؿ عف الحالات التي يكوف فييا الآمر لا محؿ لممسؤولية العقدية، و 
ية بالتعويض عف الضرر الذي يمحؽ بالبنؾ استنادا إلى عممية بالتحويؿ مسؤولا مسؤولية عقد

 .2التحويؿ المصرفي

تنشأ مسؤولية الآمر العقدية عند إخلبلو بأي مف الإلتزامات التي ينشئيا العقد في ذمتو 
و التي لا يكوف محميا دفع مبمغ مف النقود، فالتزامات الآمر بالتحويؿ المصرفي لا تقتصر 

الة و المصاريؼ و العمولات إلى البنؾ، و إنما ىناؾ التزامات أخرى في عمى دفع قيمة الحو 
ذمتو محميا القياـ بالعمؿ، كالتزامو بتحديد البيانات الجوىرية و التزامو بالمحافظة عمى 
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سواء كانت رقما سريا أو كممة مرور أو بطاقة ، وسائؿ الدخوؿ إلى حسابو المصرفي
ف إبراـ عممية التحويؿ المصرفي مع البنؾ بما يمنع ممغنطة أو أية وسيمة أخرى تمكنو م

الغير مف الإستعماؿ غير المشروع ليا، فمحؿ ىذه الإلتزامات ليس دفع مبمغ مف النقود و 
إنما القياـ بعمؿ و الإخلبؿ بيا يجعمو مسؤولا مسؤولية عقدية في مواجية البنؾ عف أي 

 .1ضرر يصيبو نتيجة ىذا الإخلبؿ

الإلكترونية الأردني عمى  مف قانوف المعاملبت 28المادة  في ىذا الصدد نصتو 
...يعتبر العميؿ مسؤولا عف أي استعماؿ غير مشروع لحسابو بواسطة تحويؿ إلكتروني أنو:".

و قد جاءت المادة كاستثناء عمى ما  ،إذا ثبت أف إىمالو قد ساىـ في ذلؾ بصورة رئيسية."
مسؤولية البنؾ عف أي قيد غير مشروع عمى حساب ورد في المادة السابقة ليا و التي تقرر 

إلى الحساب  العميؿ بواسطة التحويؿ الإلكتروني إذا تـ بعد إبلبغ البنؾ باحتماؿ دخوؿ الغير
مرد ىذا الإستثناء ىو الإىماؿ الواقع مف العميؿ و الذي اعتبره المشرع و  ،أو فقداف بطاقتو

 مشروع مف حسابو. سببا لتحممو مسؤولية التحويؿ المصرفي غير ال

إلا أف ىذه  ،تعتبر مسؤولية العميؿ في ىذه الحالة مسؤولية عقدية و ليست تقصيرية
المسؤولية لا تستند إلى عقد التحويؿ المصرفي المزور لكوف العميؿ ليس طرفا في العقد 

وسائؿ  المنسوب إليو و إنما تستند إلى العقد المبرـ بينو و بيف البنؾ لإدارة حساباتو باستخداـ
الإتصاؿ الإلكتروني، والذي منح العميؿ إمكانية إجراء التحويلبت المصرفية الإلكترونية مف 

 .2حسابو

كذلؾ لا بد مف وقوع ضرر لأف الضرر ىو ركف مف أركاف المسؤولية العقدية إذ لا  
فمجرد إخلبؿ المديف بتنفيذ ما عميو  ،، و لا بد مف إثبات وجود الضررلية بدوف ضررمسؤو 

ف التزامات لا يكفي لمقوؿ بقياـ مسؤوليتو العقدية اتجاه الدائف،فقد يخؿ المديف بالتزامو و لا م
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يترتب عمى ىذا الإخلبؿ أي ضرر يصيب الدائف و ىكذا لا تقوـ مسؤولية المقصر العقدية 
لانتفاء ركنيا، مف البدييي القوؿ بأف عبء إثبات وقوع الضرر الذي يتحممو الدائف لأنو ىو 

يدعي، و  البينة عمى مف ادعى،كما لو وقع تقصير في حفظ وسائؿ الدخوؿ إلى حسابو مف 
لكف لـ ينتج عف ىذا التقصير أي عممية تحويؿ مزورة فلب مسؤولية عميو في ىذه و المصرفي،

 . 1الحالة

و يشترط كذلؾ وجود علبقة سببية بيف الضرر الحاصؿ أو فعؿ تقصير المتسبب في 
و علبقة السببية كما يراىا جانب  ،قياـ المسؤولية و العلبقة السببيةالضرر الذي أدى إلى 

مف الفقو مفترضة بيف الخطأ و الضرر فلب يكمؼ الدائف بإثباتيا و عمى المديف إثبات عدـ 
قياميا لدفع المسؤولية عنو إذا قصر أو أىمؿ العميؿ في المحافظة عمى الوسائؿ التي تمكنو 

و ترتب عمى ىذا التقصير استعماؿ الغير لموسائؿ، و بإجراء  مف إجراء التحويؿ المصرفي 
عممية التحويؿ المصرفي مف حساب العميؿ اعتبر ركف متحققا،فإذا خرجت القيمة مف 
حساب العميؿ اعتبر ركف الضرر متحققا لكوف البنؾ مسؤوؿ عف حفظ و رد الأمواؿ 

عتبر أف خروج الأمواؿ مف المودعة لديو و علبقة السببية مفترضة في ىذه الحالة، و ي
 حساب العميؿ سببيا ىذا التقصير ما لـ يثبت العكس. 

قد أعطى قانوف التجارة العراقي و المصري و كذا القانوف الجزائري الحؽ للآمر و 
بالتحويؿ المصرفي بالرجوع في أمر التحويؿ المصرفي مف تاريخ إصدار أمر التحويؿ حتى 

 520اب الآمر بالتحويؿ طبقا لما تقضي بو المادة وقت قيدىا في جانب المديف مف حس
مكرر مف القانوف التجاري، استنادا إلى ىذه النصوص فإف حرية العميؿ الآمر بالتحويؿ 
 مطمقة في استعماؿ ما أعطاه لو القانوف مف حؽ الرجوع في أمر التحويؿ خلبؿ ىذه الفترة. 
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 الفرع الثاني: المسؤولية عمى أساس خطأ البنك

سأؿ البنؾ مسؤولية مدنية سواء كانت عقدية أو تقصيرية أو قائمة عمى فكرة تحمؿ قد ي
 مخاطر المينة أو تطبيقا لحماية الوضع الظاىر المخالؼ لمحقيقة:

فتكوف المسؤولية عقدية إذا كاف الخطأ ناشئا عف إخلبؿ البنؾ بأحد الإلتزامات الواردة     
 1في العقد المبرـ بيف العميؿ و البنؾ.

و قد تكوف مسؤولية البنؾ تقصيرية إذا كاف الخطأ الصادر عف البنؾ يتمثؿ في إخلبؿ   
 344بالتزاـ قانوني و مف الأمثمة عمى مسؤولية البنؾ التقصيرية ىو ما جاء في نص المادة 

مف قانوف المرافعات المصري و ىي امتناع البنؾ عما أوجبو القانوف اتجاه الدائف الحاجز، و 
يجب عمى المحجوز لديو بعد خمسة عشر يوما مف تاريخ تقريره  :لمادة عمى أنوتنص ىذه ا

أف يدفع إلى الحاجز المبمغ الذي أقر بو أو ما يفيد منو بحؽ الحاجز، و ذلؾ متى كاف حؽ 
قد  285حقو وقت الدفع ثابتا بسند تنفيذي و كانت الإجراءات المنصوص عمييا في المادة 

 2روعيت." 

لية البنؾ و لو لـ يرتكب خطأ إذا أمكف تطبيؽ فكرة مخاطرة المينة و قد تقوـ مسؤو 
 عمى الحادث المسبب لمضرر. 

 أركان مسؤولية البنك: :أولا

مسؤولية البنؾ في ىذا الخصوص تقوـ عمى خطأ كما تعرفو القواعد العامة في 
يثبتو المدعي طبقا لمقواعد العامة في الإثبات و الخطأ يكمف في إخلبؿ البنؾ  ،المسؤولية

بواجب عميو يفرضو القانوف أو العادات المينية الصحيحة، و مف ىنا انصب جيد الفقو و 
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و خلبصة ما انتيوا  ،القضاء في بياف الواجبات التي عمى البنؾ احتراميا في ىذا الخصوص
ميعا، الأولى واجب حسف التقدير أو وزف الأمور و الثانية واجب إليو مجموعتاف تضمناىا ج

فعمى البنؾ عند منحو الإعتماد أف يزف الأمور و يقدر المخاطر حؽ  ،الإستعلبـ أو التحري
قدرىا، فإذا اتضح أنو قبؿ أف يتحمؿ مخاطرة ما كاف يجب عميو أف يتحمميا كاف مخطئا و 

ركز العميؿ إذ كاف عميو أف يتحرى الأمور، و ىكذا لا يجديو  أف يحتمي بجيمو بحالة أو م
فإف الواجبيف مرتبطاف لأف حسف التقدير يفترض الإلماـ بالظروؼ بشكؿ كاؼ، يضاؼ إلى 

 ىذيف الواجبيف أحيانا واجب ثالث و ىو مراقبة استخداـ العميؿ الإعتماد الممنوح.

مسؤولية مف دوف ضرر  كذلؾ لابد مف ضرر و علبقة سببية لقياـ مسؤولية البنؾ، فلب
كوف اليدؼ مف تقرير المسؤولية ىو جبر الضرر الواقع عمى المضرور نتيجة إخلبؿ المديف 
 بتنفيذ التزاماتو التي ينشئيا العقد في ذمتو أو إخلبلو بالتزامو القانوني بعدـ الإضرار بالغير. 

الواقع عمى كما يجب أف تتوافر عمقة السببية بيف فعؿ البنؾ أو تقصيره و الضرر 
 المضرور.

إف قياـ أركاف المسؤولية الثلبثة يترتب عميو قياـ مسؤولية البنؾ و اعتباره ممزما 
 1بتعويض العميؿ عف الضرر الذي يصيبو مف جراء فعؿ البنؾ.

 : بعض الصور لمسؤولية البنك: ثانيا

 و لمسؤولية البنؾ عدة صور وىي: 

 مسؤولية البنك عن تنفيذ التحويل المصرفي: - أ

قد تنعقد مسؤولية البنؾ عف التحويؿ الذي يتـ بطريؽ الغمط أو الذي يجريو متأخرا، أو 
 إجراء نقؿ تحويؿ مزور. 
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 : 1المسؤولية عن التحويل بطريق الغمط و عن التأخير في التنفيذ   -1

إذا نفذ البنؾ تحويلب دوف أف يكوف قد تمقى أمرا بذلؾ أو زاد في قيمة المبمغ وجب 
 التفرقة بيف: 

لمبنؾ أف يطمب إبطاؿ القيد الحاصؿ غمطا لممستفيد، و ليس لممستفيد أف يعترض عمى 
ذلؾ، و يكوف إبطاؿ القيد بإجراء قيد عكسي في الجانب المديف لحساب المستفيد بالمبمغ 

فإذا كاف المستفيد قد سحب المبمغ بالفعؿ مف حسابو ،الذي قيد خطأ في الجانب الدائف منو
وكذلؾ الشأف إذا ما ارتكب البنؾ خطأ في ذكر رقـ حساب المستفيد  ،برده كاف لمبنؾ مطالبتو

، فإف تعذر عميو ذلؾ كاف الآمر مسؤولا عف غمطو ونفذ البنؾ ىذا الأمرالمطموب النقؿ إليو،
 أماـ البنؾ.

و قد يكوف ثمة محؿ لممشاركة بيف البنؾ والآمر في المسؤولية إذا نسب إلى كؿ منيما 
ع الضرر، كما لو كانت تعميمات الآمر غير دقيقة و فييا غموض ولـ خطأ تسبب في وقو 

 . 2يحاوؿ البنؾ استيضاحيا منو فطبقيا تطبيقا غير صحيح

و لا يمكف لو  ،كذلؾ لا يمكف لمبنؾ رفض تنفيذ الأمر بالتحويؿ أو التحري في أسبابو
عويضو،كأف يكوف التأخر في تنفيذه، فإذا تأخر في التنفيذ و سبب ضررا كاف مسؤولا عف ت

التحويؿ مف دولة إلى أخرى كما ىو معموؿ بو في التجارة الخارجية، لأف التأخير مف شأنو 
أف يسبب خسارة كبيرة للآمر عند تغير سعر العممة لمدولة الأجنبية، أو أف يكوف اليدؼ مف 

كات التحويؿ تمويؿ حساب آخر لمزبوف لدى نفس البنؾ أو لدى بنؾ آخر، لتغطية قيمة الشي
 3التي تـ سحبيا مف ىذا البنؾ،فيكوف التأخير سببا لعدـ وجود مقابؿ الوفاء ليذه الشيكات.
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 : 1المسؤولية عن تنفيذ أمر النقل المزور -2

يتحمؿ البنؾ نتيجة تنفيذه لأمر النقؿ المزور،ذلؾ أنو يتحمؿ المسؤولية كونو لـ يقـ 
يتصور خطأ العميؿ في ىذه الحالة كأف بالإجراءات اللبزمة مف فحص توقيع الآمر،إلا أنو 

يعطي العميؿ دفتر الأوامر إلى أحد موظفيو بعد أف يوقعيا عمى بياض، إلا أف الإشكاؿ قد 
يثور في حالة انعداـ خطأ مف الطرفيف، و ىنا ىناؾ مف الفقياء مف يرى بتطبيؽ أحكاـ 

 في حيف يرى آخروف بتحمؿ البنؾ نتيجة تنفيذ النقؿ.  ،الشيؾ

 :2بالساقمة بالالتزامؤولية البنك عن الإخاقل مس -ب

ثو عمى تنفيذ التزاماتو حالإلتزاـ بالسلبمة ىو التزاـ يقع عمى عاتؽ أحد الطرفيف ي
العقدية بطريقة تتفؽ مع حسف النية دوف أف يصيب المتعاقد الآخر بضرر، فإذا لـ يسمؾ 

ذلؾ، قامت مسؤولية  ، و أصيب المتعاقد الآخر بضرر مف جراءىذا السموؾ المتعاقد
في  الالتزاـالمتعاقد المقتصر حتى لو لـ يتوافر عنصر الخطأ في حقو، و قد تقرر ىذا 

مواجية مخاطر التطور العممي و كفالة حؽ المضرور في تعويض جابر لمضرر حتى و لو 
 شروط ىي:  الالتزاـكاف ناشئا عف أسباب  لـ يسمح العمـ باستظياره، و ليذا 

 أن يتضمن العقد خطرا يتهدد له الطرفين:  -

يقوـ الإلتزاـ بالسلبمة عمى فكرة إلزاـ أحد يتحدد نطاؽ ىذا الإلتزاـ بالعقود التي تتضمف 
خطرا قد يتعرض لو أحد الأطراؼ أثناء تنفيذ العقد، و لعؿ ىذا ىو السبب الذي جعؿ 

مف مثؿ ىذا الخطر مثؿ عقود القضاء يطبؽ ىذا الإلتزاـ في العقود التي مف الممكف أف تتض
النقؿ و العقود التي محميا أعماؿ طيبة و امتد ىذا الإلتزاـ إلى عقد البيع حيث يمتزـ البائع 
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بتسميـ المشتري شيئا خاليا مف العيوب بحيث يمكف استخدامو بشكؿ طبيعي لا يشكؿ خطرا 
 عمى حياة أو أمواؿ المديف.

ا بالسلبمة ينشئ الإخلبؿ بو مسؤولية عقدية لتحديد ما إذا كاف العقد يتضمف التزامو 
مف عدمو،انقسـ الفقو إلى اتجاىيف الأوؿ يرى أنو يجب النظر إلى الإلتزاـ الرئيسي الذي يقع 
عمى عاتؽ أحد الأطراؼ و سلبمة الطرؼ الآخر، فإذا كانت صمة بيف الإثنيف يمكف القوؿ 

يسي التزاما جديدا لضماف سلبمة بأف العقد يضع عمى عاتؽ الطرؼ المتحمؿ للئلتزاـ الرئ
الطرؼ الآخر،أما إذا انقطعت الصمة بينيما فلب يكوف الطرؼ المتحمؿ للئلتزاـ الرئيسي 

 ممتزما بضماف سلبمة الطرؼ الآخر. 

 أما الرأي الثاني فينظر إلى ىذا الإلتزاـ مف زاوية نصوص القانوف و العرؼ و العدالة. 

زاـ عمى عاتؽ أحد الطرفي العقد لصالح الطرؼ فإذا كاف القانوف يفرض ىذا الإلت
أو يقضي بو العرؼ أو يتماشى مع قواعد العدالة، كاف العقد يتضمف ىذا الإلتزاـ و ،الآخر

 العكس صحيح. 

 :1إدارة استثمارات لحساب العماقء -

اتجيت بعض البنوؾ الشاممة إلى تكويف صناديؽ الودائع العامة و ىي صناديؽ 
العملبء و يديرىا البنؾ لصالحيـ، و في مقابؿ أتعاب محددة يحصؿ تستثمر فييا أمواؿ 

أما الأرباح فيحصؿ عمييا العملبء كما يتحمموف وحدىـ الخسائر، و كما ىو متوقع ،عمييا
فإف ممكية مكونات الصندوؽ عمى المشاع، بمعنى أنو لا يجوز لأحد ادعاء ممكية ورقة 

البنوؾ إدارة محافظ الأوراؽ المالية لعملبئيا،  و تتولى بعض ،معينة أو مجموعة مف الأوراؽ
بمعنى أف يقوـ البنؾ ببيع و شراء الأوراؽ المالية بناء عمى أوامر العميؿ، و كذا تحصيؿ 
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الأرباح و الفوائد المتولدة عف تمؾ الإستثمارات، و لا يتحمؿ البنؾ أية مسؤولية في إدارتو 
فيحصؿ عمى  مؿ وحده الخسائر، أما البنؾلممحافظة فالأرباح يحصؿ عمييا العميؿ و يتح

 40لمادة ،فالإدارة إستثمارات لحساب العملبء، و ىذا ما أشارت إليو اعمولة البيع و الشراء
:" يجوز لبنؾ الجزائر أف يشتري أو يبيع أو يخصـ أو يعيد الخصـ مف قانوف النقد و القرض

يأخذ كوديعة كؿ سندات الدفع أو يأخذ تحت نظاـ الأمانة و يرىف و يسترىف أو يودع و 
المحررة بالعملبت الأجنبية و كذا كؿ الأرصدة بالعملبت الأجنبية و يدير احتياطات الصرؼ 

 و يوظفيا.

بسندات مالية محررة  والاكتتاب الاقتراضلجزائر في ىذا الإطار كما يجوز لبنؾ ا 
 الية الدولية."بعملبت أجنبية و مسعرة بانتظاـ مف الفئة الأولى لدى الأسواؽ الم

 1الإتجار بالعممة و إصدار الأوراق المالية -

السوؽ الحاضر و :في الولايات المتحدة يتـ التعامؿ في العممة مف خلبؿ أربعة أسواؽ
، و نظرا لما ينطوي عميو التعامؿ الاختيارلعقود المستقبمية و سوؽ السوؽ الآجاؿ و سوؽ ا

مخاطر فإف البنوؾ التجارية التي تنجز في العممة في الأسواؽ الثلبثة الأخيرة عمى قدر مف ال
و ىي عادة ما تكوف بنوؾ كبيرة تركز تعاملبتيا عمى السوؽ الحاضر فيمتد البنؾ بنشاطو 
إلى خارج الأنشطة المصرفية التقميدية و حقؽ مف وراء ذلؾ مكاسب دوف أف يعترض 

القرض عمى مايمي:"  مف قانوف النقد و 38أما في الجزائر فقد نصت المادة ،لممخاطر
ضمف شروط التغطية المحددة عف طريؽ التنظيـ وفقا ،يصدر بنؾ الجزائر العممة النقدية

 تتضمف تغطية النقد العناصر الآتية: 62لمفقرة أ مف المادة 

 .السبائؾ الذىبية و النقود الذىبية 
  .العملبت الأجنبية 
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 .سندات الخزينة 
 و الضماف أو الرىف."سندات مقبولة تحت نظاـ إعادة الخصـ أ 

مف نفس  03،04أما فيما يخص إصدار الأوراؽ المالية نصت عمى ذلؾ المادة 
 القانوف: 

 :" يحدد عف طريؽ أنظمة تتخذ طبقا لأحكاـ ىذا الأمر مايمي: 03المادة 

 إصدار الأوراؽ النقدية و القطع النقدية المعدنية. -
إشارات تعريؼ الأوراؽ النقدية و القطع النقدية المعدنية لاسيما قيمتيا الوجيية و  -

 مقاساتيا و أنماطيا و مواصفاتيا الأخرى. 
 شروط و كيفيات مراقبة صنع و إتلبؼ الأوراؽ النقدية و القطع النقدية المعدنية. -

يصدرىا بنؾ الجزائر " يكوف للؤوراؽ النقدية و القطع النقدية المعدنية التي :04المادة 
 دوف سواه سعر قانوني و ليا قوة إبرائية غير محدودة." 

 .1الفرع الثالث:المسؤولية عمى أساس خطأ الغير

يمكف حصر مف يعتبر مف الغير بأربعة أقساـ مف الأشخاص ينتج عف تقصيرىـ 
ـ مسؤولية أحد طرفي عممية التحويؿ المصرفي في مواجية الطرؼ المتعاقد الآخر، و ى

و مزود خدمات الإتصاؿ  ،البنؾ المنفذ لأمر التحويؿ المصرفي بالقيد في حساب المستفيد
 ،و أخيرا مصدر أمر التحويؿ المصرفي الإلكتروني المزور ،الإلكتروني بيف البنؾ و العميؿ

فجميع ىؤلاء لا يعتبروف مف أطراؼ عقد التحويؿ إلا أف قياـ العقد ينشئ علبقة بينيـ و بيف 
 العقد و يؤثروف في العقد و مسؤولية أطرافو عمى النحو التالي: أطراؼ 
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 أولا _ البنك المنفذ لأمر التحويل المصرفي بالقيد في حساب المستفيد: 

سواء كاف التحويؿ داخميا أو  ،تتطمب طبيعة عقد التحويؿ المصرفي  بيف مصرفيف
يؿ مع البنؾ الموجود لديو حساب خارجيا أف يقوـ البنؾ المتعاقد مع العميؿ بإبراـ عقد التحو 

حيث يعتبر البنؾ المنفذ لقيد الدائف في حساب المستفيد نائبا عف البنؾ المتعاقد  ،المستفيد
في تنفيذ الإلتزاـ الأخير الناشئ عف عقد التحويؿ المصرفي، ذلؾ أنو يجوز أف يتـ الوفاء 

و، و يتـ تكييؼ العلبقة بيف بالإلتزامات الناشئة عف العقد مف قبؿ المديف أو مف قبؿ نائب
الوكيؿ ىو البنؾ المنفذ فييا البنؾ المتعاقد مع الآمر و  البنؾ عمى أنيا وكالة خاصة، الموكؿ

استنادا إلى في حساب المستفيد لدى الوكيؿ، و  و التصرؼ محؿ الوكالة ىو قيد قيمة الحوالة
في مواجية الآمر عف أي خطأ القواعد العامة فإف البنؾ المستمـ لأمر التحويؿ يكوف مسؤولا 

أو تقصير يصدر عف البنؾ المنفذ أي الوكيؿ عمى اعتبار أنو ىو المديف الأصمي في 
مواجية الآمر، فإذا وقع إخلبؿ مف قبؿ البنؾ المنفذ في الوفاء بما أوكؿ إليو مف التزامات 

تبط معو بأي عقد، ليس اتجاه الآمر الذي لا ير العقدية المباشرة اتجاه موكمو و  تقوـ مسؤوليتو
فيستطيع البنؾ الموكؿ الرجوع عميو بالتعويض عف الضرر الذي أصابو استنادا إلى قواعد 

 المسؤولية العقدية.

 :1مزودي خدمات الإتصال بين البنك و العميل  -ثانيا

و يشمؿ ىذا القسـ بصورة رئيسية مقدمي خدمات الأنترنيت لمبنؾ الذيف يتولوف ميمة 
ؾ الإلكتروني عمى شبكة الأنترنيت بما يتيح لمعميؿ توجيو أوامر التحويؿ إدارة موقع البن

، و تتعدد صور إخلبؿ مزود خدمات الإتصاؿ فقد الإلكترونية إلى البنؾ المستفيد المصرفي
إلا ،يتسع نطاؽ مسؤوليتيا أو يضيؽ بحسب بنود عقد تقديـ الخدمات المبرـ بينو و بيف البنؾ

صور إخلبؿ مزود الخدمات و ىي قياـ مسؤوليتو العقدية اتجاه البنؾ أف النتيجة واحدة لكافة 
و إلزامو بالتعويض عف الضرر الذي لحؽ بالبنؾ نتيجة خطئو العقدي و مف صور خطأ 
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مزود الخدمة أف يقوـ بنقؿ أمر تحويؿ مصرفي عمى خلبؼ ما صدر عف الآمر، أو تأخره 
تحويؿ مصرفي إلكتروني إلى البنؾ دوف أو نقؿ أمر  ،في نقؿ الأمر بالتحويؿ إلى البنؾ

 تنفيذ البنؾ ىذه الأوامر كما وردت إليو. التحقؽ مف صحة نسبتو إلى الآمر و 

 1ثالثا: مصدر أمر التحويل المصرفي المزور.

بينت الدراسة أف البنؾ يتحمؿ مسؤولية العقد غير المشروع عمى حساب العميؿ الناتج 
ساىـ في  لخطأزور، إذا لـ يثبت ارتكاب العميؿ عف تنفيذ البنؾ أمر تحويؿ مصرفي م

و يترتب عمى تحميؿ البنؾ تمؾ المسؤولية أف يكوف لو الحؽ في الرجوع  ،إصدار ذلؾ الأمر
، و تتميز مسؤولية ذي أصابو و ىو مصدر الأمر المزورعمى المتسبب في الضرر ال

) تقصيرية أو عقدية ( إنما  الأخير في مواجية البنؾ بأنيا لا تقتصر عمى المسؤولية المدنية
، و فيما  تمتد لتصبح مسؤولية جزائية إذا توافر في الفعؿ المرتكب منو أركاف الفعؿ المجرـ
يتعمؽ بالشؽ المدني مف مسؤولية مصدر الأمر المزور تعتبر مسؤوليتو في مواجية البنؾ 

الإلتزاـ بعدـ الإضرار ىو انوني مترتب في ذمتو و كونو قد أخؿ بالتزاـ ق ،مسؤولية تقصيرية
و يتمثؿ الخطأ في مسؤولية مرتكب الفعؿ عف قيامو باستعماؿ بطاقة العميؿ أو رقمو  ،بالغير

السري أو رمز التعريؼ العائد لو أو تقديـ شيادة توثيؽ مزورة لمبنؾ لمدخوؿ إلى حساب 
عندما العميؿ المصرفي و إصدار أمر تحويؿ إلى البنؾ باسـ العميؿ، و الضرر يتحقؽ 

يتحمؿ البنؾ مسؤولية القيد غير المشروع المنفذ عمى حساب العميؿ،فإذا توافر ركف العلبقة 
السببية بيف الفعؿ و الضرر الحاصؿ لمبنؾ نشأت المسؤولية استنادا إلى القواعد العامة 

 لممسؤولية التقصيرية. 
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 المطمب الثاني:مسؤولية البنك عمى أساس نظرية المخاطر.

القضاء في محاولتيـ لتفادي الإنتقادات الموجية لممسؤوليتيف مجيودات الفقو و توجيت 
العقدية و التقصيرية لمبنؾ عف أخطاء الكمبيوتر بتبنييـ نظرية جديدة تسيؿ عمى العميؿ 

، و تسمى نظرية تحمؿ حممو بضرر مف جراء النشاط البنكيالإستفادة مف التعويض لمجرد ت
 كما يمي: المخاطر، التي نتطرؽ ليا 

 الفرع الأول:مضمون نظرية تحمل المخاطر: 

تقوـ ىذه النظرية عمى فكرة تحمؿ تبعة المخاطر و استبعاد بنائيا عمى أساس الخطأ 
سو البنؾ لمساءلتو عف جبر فينا يكفي لقياـ المسؤولية حدوث ضرر جراء النشاط الذي يمار 

 الضرر.

 وء إليها:أولا:تعريف نظرية تحمل المخاطر و مبررات المج

عميو تحمؿ تبعة  ،تقوـ ىذه النظرية عمى أساس مف يحدث بفعمو مخاطر في المجتمع
 ىذه المخاطر و يعوض المضروريف مف جراء ىذه المخاطر، و ترتكز ىذه النظرية عمى:

الضرر و العلبقة السببية دوف اشتراط أف يشكؿ فعؿ المتسبب في ىذه المخاطر خطأ، 
 . 1لا يعد سببا لدفع ىذه المسؤولية و يترتب أف انتفاء الخطأ

و يتحدد الشخص المسؤوؿ بأنو الشخص الذي يمارس النشاط الذي يسبب تحمؿ 
المدعي ضررا، فيذا الشخص و إف لـ يخطئ فقد أوجد فرص و احتمالات إصابة الغير 

 بالضرر و ذلؾ بممارستو أنشطة استفاد منيا.

فكما يستفيد مف ممارسة أنشطة معينة داخؿ المجتمع فعميو تحمؿ مخاطر ممارستيا،  
و تجد ىذه النظرية صعوبة في نسبة الخطأ إلى شخص معيف في بعض الحالات و فكرة 
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سيادة التكنولوجيا المتقدمة أصبح مف المتعذر لانتشار الآلة و ازدياد مكينة و  نظراو  ،العدالة
صعوبة نسبيا إلى أشخاص ني عمييا دعواه، و لأخطاء التي يبعمى المضرور اكتشاؼ ا

لذلؾ جاءت ىذه النظرية تسييلب لممضروريف في الحصوؿ عمى تعويض مناسب  محدديف،
 للؤضرار التي تحمموىا دوف أف يخوضوا في إثبات وقوع الخطأ و نسبتو إلى شخص معيف. 

لا يحرـ المضرور مف مبرر آخر ليا مف باب العدالة و المنطؽ الذيف يقتضياف أ -
تعويض بجبر ضرره بحجة أنو لا يستطيع تحديد مصدر الضرر أو أف المتسبب في 

 ،سمبيا بؿ ظؿ سموكو ،، فالمضرور لـ يقـ بأي سموؾ إيجابيأخطالضرر لـ يرتكب أي 
ف لـ يرتكب الخطأ فقد آتى سموكا إيجابيا أما المتسبب في الضرر و  بممارستو النشاط ا 

مف ثمة يكوف الأقرب لمعدالة و المنطؽ أف يتحمؿ ىو مسؤولية ىذه المسبب لمضرر، و 
 . 1الأضرار

 صور المسؤولية عمى أساس المخاطر:  -ثانيا

الثانية خاصة، أما الصورة العامة أو لنظرية إلى صورتيف، أولى عامة و قسـ الفقو ىذه ا
تبعتيا بغض  المطمقة فمفادىا أف مف ينشئ بفعمو مخاطر في المجتمع يتعيف عميو تحمؿ

ىي الصورة خطأ )نظرية المخاطر المستحدثة(، أما الصورة الثانية لمنظرية و النظر عف ال
الخاصة فتقوـ عمى فكرة تخصيص الضرر بالإستفادة مف النشاط، فكؿ شخص ينتفع مف 
الشيء يتحمؿ مخاطر ىذا الإنتفاع إعمالا لقاعدة الغرـ بالغنـ، فالمخاطر يتحمميا مف يعود 

 ح النشاط. عميو رب

 وسائل دفع المسؤولية عمى أساس المخاطر:  -ثالثا

ىناؾ مف الفقو مف ذىب إلى القوؿ أف المسؤوؿ عف الضرر  لا يممؾ أية وسيمة لدفع 
ىذه المسؤولية، فيو مسؤوؿ عف تعويض الأضرار التي يسببيا نشاطو في جميع الأحواؿ، و 
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القوة القاىرة و خطأ  المسؤولية فيرأى جانب آخر مف الفقو تقميص طرؽ الدفع ليذه 
يرى جانب ثالث أنو ما دامت ىذه المسؤولية تقوـ عمى ركنيف ) الضرر، المضرور، و 

العلبقة السببية( فإف المسؤوؿ يمكنو وفقا لمقواعد العامة أف يتخمص مف ىذه المسؤولية إذا 
و يرجع لسبب أجنبي عنو، و ىذه  ،أثبت أف الضرر لـ يكف بسبب النشاط الذي يمارسو

القاعدة العامة تظؿ مطبقة ما لـ يتدخؿ المشرع و يحدد طرقا معينة لدفع ىذه المسؤولية في 
 . 1حالات خاصة

 الفرع الثاني: تطبيق نظرية المخاطر في مجال المسؤولية عن أخطاء الكمبيوتر.

نؾ عف الأخطاء التي قد تقع يتجو الرأي الغالب في الفقو و القضاء إلى بناء مسؤولية الب
مف الكمبيوتر التابع لو عمى أساس نظرية المخاطر، فيذا يتفادى الكثير مف الإنتقادات التي 
وجيت إلى المسؤولية العقدية و التقصيرية لمبنؾ، و سوؼ يتـ تطبيؽ ىذه النظرية في مجاؿ 

 أخطاء الكمبيوتر، مف خلبؿ ىذه المسائؿ:

 ة البنك عمى أساس المخاطرأولا: تأييد الفقه لمسؤولي

يرى أنيا أساس القانوف المناسب ير مف الفقو إلى نظرية المخاطر و ينصرؼ جانب كب
لتأسيس مسؤولية البنؾ عف الأخطاء الفنية التي تقع مف الكمبيوتر، لأف البنؾ يستعيف في 
 خدماتو بالكمبيوتر و ىو يحرص عمى تحسيف أداء الخدمة و جمب المزيد مف العملبء و
توفير الجيد و الوقت في تنفيذ التزاماتو ما داـ يستخدـ ىذه التكنولوجيا فعميو تحمؿ أية نتائج 

الكمبيوتر حتى و لو كانت ىذه المخاطر لصيقة بتنفيذ التزاماتو  استخدامؾضارة تترتب عمى 
 التعاقدية. 

أ انساني، أما خط بتقديراتجاه آخر مف الفقو يؤيد تبني الخطأ كأساس لممسؤولية بأنو يصمح 
فيكوف مف غير المناسب الإستناد إلى ىذا  ،إذا تعمؽ الأمر بنظاـ معمومتي أو الكتروني
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الأساس و نظرية المخاطر ىي أنسب الأسس القانونية لبناء ىذه المسؤولية، و المبرر في 
ومف ىنا  ،ر التي يتسبب فييا نشاط البنؾذلؾ أف النظرية تسمح بتعويض العميؿ عف الأضرا

 منو التزاـ بالتعويض. ثبت المسؤولية و ت

 ثانيا:تقييم تأسيس مسؤولية البنك عمى أخطاء الكمبيوتر عمى نظرية المخاطر.

رغـ أف نظرية المخاطر تعد أقرب النظريات التي يمكف عمى أساسيا بناء مسؤولية البنؾ 
 . 1عف أخطاء الكمبيوتر إلا أف ذلؾ لـ يمنع مف وجود جممة مف الإنتقادات

 صعوبة إثبات رابطة السببية:  -

قد يخطئ العميؿ في إدخاؿ بعض البيانات إلى كمبيوتر البنؾ أو بالضغط عمى مفاتيح 
غير صحيحة، أو لا يتبع التعميمات الصحيحة في استخداـ الكمبيوتر، عند إجراء التحويؿ 

ف البنؾ أو السحب أو خصـ الأوراؽ التجارية،مما يؤدي إلى فشؿ في نظاـ البنؾ، فيؿ يكو 
 وحده مسؤولا عف الأضرار أو يتحمؿ العميؿ جزء منيا؟

، الأوؿ يكمف في البحث عف السبب الذي يشكؿ خطأ،أما يمكننا تصور حميف ليذه المشكمة
الحؿ الثاني فيتمثؿ في ترتيب الأسباب التي ساىمت في إحداث النتيجة و اختيار السبب 

طأ فإف الحؿ الأوؿ سيكوف مرفوضا حفاظا المباشر منيا، و ما دمنا بعيديف عف فكرة الخ
عمى مضموف النظرية التي تستبعد الخطأ مف مجاؿ تطبيقيا و لا يتبقى لنا مف ىذه الحموؿ 
سوى الحؿ الثاني الذي يقضي بترتيب الأسباب و اختيار السبب المباشر منيا فقط، و جعمو 

ضرار ء ىو المتسبب في إالمسؤوؿ عف الأضرار التي تقع، فينا يقع العبء عمى البنؾ سوا
لا يتحقؽ ىذا إلا بتدخؿ المشرع لتنظيـ ىذه المسألة بنص العميؿ أو البنوؾ الأخرى، و 

 . 2خاص

                                                            
 .106شريؼ محمد غناـ، المرجع السابؽ، ص. -1
 . 107شريؼ محمد غناـ، المرجع السابؽ، ص. -2



 التحويل المالي المصرفي                              الفصل الثاني:                     

 

212 

 صعوبة وسائل دفع المسؤولية: -

ىنا يجب أف تبقى مسؤولية البنؾ قائمة رغـ وجود خطأ الغير، أو خطأ العميؿ أثناء و 
المتبعة لإجراء التحويؿ المصرفي  استعماؿ مكينة الصرؼ الآلية أو خطأ في الخطوات

الكترونيا، فالعميؿ البسيط قد لا يستوعب الطريقة الفنية التي يعمؿ بيا الجياز أو قد ينسى 
 بعض الإجراءات التي يجب أف تتخذ. 

 



 

 خاتمة

 



 خاتمة:

عرف العالم في السنوات الأخیرة تطورات سریعة و متلاحقة واكبتها تطورات صناعیة و 

و  ،تجاریة و تكنولوجیة على مستوى كبیر من الأهمیة، لتشمل بذلك وسائل الدفع و الوفاء

من ذلك بطاقات السحب و الدفع التي تمكن صاحبها من القیام بكافة عملیات الشراء و تلبیة 

الحاجیات دون حاجة إلى استعمال النقود الیدویة، و هذا ما یؤكد تحول مفهوم وسائل الدفع 

من مفهوم مادي ملموس ( نقود) إلى مفهوم غیر ملموس ( بطاقات دفع) و تختلف عما كان 

 شائعا بین الناس.  متداولا و

إن دراسة موضوع وسائل الدفع الحدیثة و معالجته من الناحیة القانونیة أضفى نوعا من 

كونها تشكل  ،الخصوصیة على هذه الوسائل باعتبارها آلیة مستحدثة في التعاملات المالیة

بالنظر إلى طبیعتها الخاصة التي تخدم  ،دعامة قانونیة على صعیدي الوفاء و الدفع

 القومي. الاقتصادلمعاملات الیومیة و ا

وقد رأینا من خلال ما تم استعراضه استحداث المشرع الجزائري للتحویل المصرفي 

 .والبطاقات البنكیة كوسائل دفع حدیثة، هدفها تطویر وعصرنة النظام البنكي

 خلالحیث تناولنا الإطار القانوني للبطاقات البنكیة باعتبارها وسیلة دفع حدیثة من 

 آثارها القانونیة و خاصة المسؤولیة المترتبة عن الإخلال بها،تحدید إطارها المفاهیمي و 

 تجنبه خطر حمل النقود أو تحریر ،بحیث رأینا أن البطاقة وسیلة سداد فعالة لحاملها

شیكات، كما تمكنه من سحب النقود بسهولة من خلال الموزعات الآلیة إضافة إلى سهولة 

 ى مستوى المحلي. استعمالها عل

كذلك فإن إصدار البطاقات البنكیة یعتبر من أهم الأعمال التي تحقق فوائد كبیرة للبنوك 

كذا من الفائدة التي تحصل و  المصدرة و ذلك من خلال العمولة علیها من التاجر المعتمد،

 علیها من العمیل في حالة منحها ائتمانا له. 
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باعتباره أحد آلیات قانون التجارة الفنیة حیث یطبع المصرفي بصورتیه  تناولنا التحویلو 

العملیة بطابع الآلیة المصرفیة، و هذه الآلیة التي تسمح بانتقال عنصر قائم في حساب 

بحیث تتم تسویة حقوق جمیع الأطراف بإجراء القیود ،مصرفي إلى حساب مصرفي آخر

 المحاسبیة تماما كما لو تمت تسویتها بطریق نقل النقود بالمناولة نقلا مادیا. 

ان استعمال وسائل الدفع الحدیثة یؤدي إلى السرعة في إنجاز المعاملات و من ثمة 

 التطور في العمل البنكي و التجاري. 

ل الحدیثة في التقلیل من حدة التضخم من خلال قلة كذلك یؤثر استعمال الوسائ

وعلى  ،الأمر الذي یدل على انتعاش في الإقتصاد ووجود مبادلات ،استعمال النقود الیدویة

ذلك تعمل السلطات العامة في جمیع الدول على تشجیع وسائل الدفع و بخاصة البطاقات 

 بنكیة كونها تسهل عملیات الدفع. ال

همیة الكبرى التي تحظى بها وسائل الدفع والبطاقات الالكترونیة وعلى الرغم من الأ

للدفع والسحب، والتوقعات المستقبلیة بشأنها، وكذا التعامل بها الذي قطع شوطا كبیرا على 

مستوى مختلف المؤسسات المالیة والبنكیة والاقتصادیة، إلا أن التعامل بها على مستوى 

سیما الجزائر، لا یزال حدیثا خاصة أن تداول البطاقات الدول العربیة والدول النامیة لا

الالكترونیة ونظام الدفع والتحویلات الالكترونیة یشكل أحد أبرز نقاط الضعف في المنظومة 

البنكیة والمصرفیة، مما یجعل العدید من الأفراد والمؤسسات المالیة والاقتصادیة یجهل 

 . قدي للنقودائل بدیلة للتداول النقیمتها وأهمیتها كوس

، الذي كان وسائل الدفع الحدیثة في تنظیم المشرع الجزائري  تأخر هو ما قد یفسرو 

، مقارنة مع باقي دول العالم، إضافة إلى قلة النصوص القانونیة 2005لأول مرة سنة 

، الأمر الذي جعل المنظمة لها، وعدم كفایتها في رأینا لبیان النظام القانوني لهذه الوسائل

 استخدامها متعثرا منذ انطلاقها . 
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إضافة إلى ذلك فإن المشرع الجزائري لم یضع تنظیما لوسائل الدفع بموجب قوانین 

خاصة و صریحة كما فعلت بعض الدول، إلا من خلال بعض نصوص قانون النقد والقرض 

 ك. وهذا من أهم التحدیات التي تواجه عمل البنو  ،والقانون التجاري

وقفنا كذلك على عدم كفایة نصوص قانون العقوبات الجزائري على توفیر حمایة جزائیة 

لوسائل الدفع أو المتعاملین بها، خاصة أنها في مجملها تقوم عن طریق وسائط الكترونیة 

 غیر ملموسة و یصعب إثباتها . 

ن النظام الملاحظ كذلك أنه ورغم استحداث المشرع الجزائري لهذه الوسائل، إلا أ

المصرفي العالمي في تطور مستمر، وأوجد وسائل دفع أكثر حداثة نعتمد على أسالیب تقنیة 

حدیثة والكترونیة مثل الشیك الالكتروني والنقود الالكترونیة الأمر الذي یستدعي ضرورة 

تدخل المشرع لإنشاء تنظیم قانوني خاص بها علمي متكامل التنسیق من أجل الالتحاق 

ول السائرة إلى التقدم والدخول إلى التجارة الإلكترونیة، ویكون هذا بإتباع أسالیب بركب الد

حدیثة بما یتلاءم مع الأوضاع والمتغیرات الجدیدة، في ظل نمو الأسواق الشاملة والتكتلات 

 الاقتصادیة.

إن تعدد المشاكل القانونیة التي تعیق التعامل بوسائل الدفع تتطلب حلولا سریعة وتؤدي 

 بنا إلى طرح بعض الإقتراحات: 

التي  ،ضرورة تبني نظام خاص بوسائل الدفع لمسایرة مختلف التشریعات المقارنة

و التي لم  ،تتطلب بیئة تشریعیة خاصة و مستقلة عن القواعد العامة المعروفة في القانون

ورة مواكبة تعد كافیة لتغطیة جمیع الجوانب القانونیة التي تثیرها هذه الوسائل، و كذا ضر 

 النظام العقابي للجرائم المستحدثة من جراء استعمال هذه الوسائل. 

الذي یتطلب الأخذ بأسباب التقدم العولمة الإقتصادیة العالمیة، و  ضرورة الإندماج في 

التقني على مستوى تبادل السلع و الخدمات و الأموال، و یقتضي ذلك بدوره العمل على 
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عولمة القاعدة القانونیة لمسایرة المتغیرات التي تحدثها تكنولوجیا المعلومات في مجال إتمام 

 التصرفات القانونیة التي تتم من خلال وسائل الدفع.  

ولذا یتعین على الجزائر النهوض باقتصادها ورفع التحدي الذي تفرضه تكنولوجیات 

الإلكترونیة وأن تخطو خطوات مدروسة  المجال على مصرعیه للتجارةبفتح الاتصال لهذا 

إلى الأمام لتساهم في فتح آفاق واسعة أمام المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة إلى اختراق 

الأسواق العالمیة، إضافة إلى تطویر الصادرات خارج المحروقات وتحدیث المؤسسات 

 المصرفیة خاصة فیما یتعلق بأسالیب الدفع الإلكترونیة.
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 .2010تخصص قانون أعمال، جامعة بن عكنون، 

اء والضمان، رسالة دكتوراه، كيلاني عبد الراضي محمود، النظام القانوني لبطاقات الوف -09
 .1996كمية الحقوق، جامعة عين الشمس، 
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مرباح صميحة، النظام القانوني لبطاقة الائتمان، من ذكرة لنيل درجة ماجستير في  -10
 .2006الحقوق، قانون خاص، 
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التيريب، جريدة المتعمق بمكافحة  2005أوت  23المؤرخ في  06-05الأمر رقم  -02
 .2005أوت  28، الصادر بتاريخ: 59رسمية عدد 

المتضمن القانون التجاري الجزائري  1975سبتمبر  26المؤرخ في  59-75الأمر  -03
 .11، جريدة رسمية عدد 2005فيفري  06المؤرخ في  02-05المعدل والمتمم بالقانون رقم 
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جريدة رسمية  2005جوان  20المؤرخ في  10-05الجزائري، المعدل والمتمم بالقانون رقم 

 .2005جوان  26الصادرة بتاريخ  44عدد 

المتضمن القانون العقوبات  1966جوان  08المؤرخ في  156-66الأمر رقم  -05
، جريدة 2004نوفمبر  04في  المؤرخ 15-04الجزائري، المعدل والمتمم بالقانون رقم 

 .71رسمية عدد 
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المتعمق بالتقييس، الجريدة رسمية  2004جوان  23المؤرخ في  04-04القانون رقم  -06
 .2004سنة  41عدد 

 أنظمة بنك الجزائر:

 17/11/1997المتعمق بغرف المقاصة مؤرخ في  97/03نظام بنك الجزائر رقم  -01
 .1998س مار  25بتاريخ  17جريدة رسمية عدد 

المتعمق بمقاصة الصكوك وأدوات  26/02/2005المؤرخ في  05/06النظام رقم  -02
 .2005الصادرة سنة  26الدفع الخاصة بالجميور العريض الأخرى، جريدة رسمية عدد 
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الصادرة سنة  26لعريض الأخرى، جريدة رسمية عدد وأدوات الدفع الخاصة بالجميور ا

2006. 

المحدد لمقواعد العامة المتعمقة بشروط  26/05/2009المؤرخ في  0903النظام رقم  -06
 .13/09/2009بتاريخ  53البنوك المطبقة عمى العمميات المصرفية جريدة رسمية عدد 
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 الملخص:

الحدیثة إلى جعل العالم مدینة صغیرة، تقلصت أو زالت  الاتصالاتأدت ثورة المعلومات و 

فیه الحواجز بین الشعوب و الدول،و أصبح بإمكان الفرد من أي دولة التواصل بشكل مباشر مع 

و على  الاتصالاتالمتزاید لتكنولوجیا  الاستخدامشخص آخر یبعد عنه آلاف الكیلومترات و مع 

رأسها الأنترنیت وجد المستثمرون هذه الأخیرة مكانا خصبا لعدة صناعات جذابة یمكن من خلالها 

استخدام هذه الشبكة من طرف دامها كأداة لترویج منتجاتها، و تحقیق أرباح طائلة أو حتى استخ

عات الزبائن و إمكانیة استلام المنتجات عبر الشبكة أوجب على المستثمرین في هذه القطا

 الشبكة العنكبوتیة. و  تتواءماستحداث وسائل دفع جدیدة 

 وسائل الدفع الحدیثة، التحویل المصرفي،بطاقات الدفع.الكلمات الدالة:

Résumé 

A dirigé la révolution d l'information et de communication modernes 

pour faire de ce monde comme une petite ville, diminué ou sont restés les 

barrières entre les peuples et les nations, et de devenir capable de par 

habitant d un état de communiquer directement avec une autre personne 

après des milliers de kilomètres, et avec l'utilisation croissante et de plus en 

plus la technologie de communications et en particulier l'Internet trouvé 

des investisseurs, celui-ci un terrain fertile pour un certain nombre de 

secteurs attrayants peut être réalise d'énormes profits, ou même utilisé 

comme un outil pour promouvoir leurs produits.   

Et l'utilisation de ce réseau par les clients et de recevoir des produits à 

travers le réseaunécessitant des investisseurs dans ces secteurs de 

développer aux nouveaux moyens de payement et de l internet.  

Les mots clés:les moyens de payement, le virement bancaire, les 

cartes de payement.  



Abstract: 

Information and modern communications revolution has made the 

world a small town, shrunk or remained the barriers between peoples 

and nations, and the individual directly can from any country to 

communicate has become with someone else away thousands of 

kilometers and with the increasing use of communications technology 

and especially the internet found the latter investors fertile ground for 

a number of attractive industries from which to make huge profits, or 

even use it as a tool to promote their products, and the use of the 

network by customers and the possibility of receiving the products 

over the network enjoined the investors in these sectors, the 

development of new ways to pay adapt and World Wide web. 

Key words: Modern means of payment, bank transfer, payment 

cards. 
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