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 التسوية الودية وأثرها في إنهاء النزاعات العمالية الفردية

 دراسة مقارنة في نظام العمل السعودي وقانون العمل السوداني
 . جمال محمد محمد أحمد البشرى  الدكتور

 المملكة العربية السعودية – كلية الشريعة - . مساعد بجامعة القران الكريم وتأصيل العلوم أ
 الملخااااااااااااااااااااص : 

مقارنة بين نظام العمل  يتناول هذا البحث التسوية الودية كوسيلة بديلة لحل النزاعات العمالية الفردية، من خلال دراسة تحليلية  

تحليل  مع  النظامي،  وأساسها  القانونية  وطبيعتها  الودية  التسوية  مفهوم  بيان  إلى  ويهدف  السوداني.  العمل  وقانون  السعودي 

،  إجراءا ها وآثارها في كلا النظامين. كما يبرز البحث دور التسوية الودية في تحقيق العدالة الناجية من خلال تسريع إ هاء النزاعات 

وتخفيف العبء عن القضاء، وتعييي استقرار العلاقة العمالية. وقد أظهرت الدراسة وجود تقارب بين النظامين في الأهداف العامة  

للتسوية، مع اختلافات في الجوانب الإجرائية والتنظيمية. كما كشفت عن بعل التحديات العملية، مثل ضعف الوعي القانوني  

التفاوضية  القوة  توازن  الوسائل    وعدم  ودعم  الودية،  للتسوية  التنظيمي  الإطار  تعييي  أهمية  إلى  الدراسة  وانتهت  الأطراف.  بين 

 الرقمية، وتكثيف التوعية والتدريب، بما يسهم في رفع كفاء ها كوسيلة فعالة ومستدامة لحل النزاعات العمالية. 

Amicable Settlement and Its Impact on the Resolution of Individual Labor Disputes: A Comparative Study 
between the Saudi Labor Law and the Sudanese Labor Law 
GAMAL  MOHAMED MOHAMED AHMED ELBUSHRA 

Abstract (in English) : 

This study examines amicable settlement as an alternative mechanism for resolving individual labor disputes 

through a comparative analytical approach between the Saudi Labor Law and the Sudanese Labor Law. It aims to 

clarify the legal concept, nature, and regulatory basis of amicable settlement, while analyzing its procedures and 

legal effects in both systems. The study highlights the role of amicable settlement in achieving prompt justice by 

expediting dispute resolution, reducing judicial burden, and enhancing the stability of labor relations. The findings 

reveal a convergence between the two systems in their general objectives, despite differences in procedural and 

institutional aspects. The study also identifies practical challenges, including limited legal awareness and 

imbalance in bargaining power between parties. It concludes with recommendations to strengthen the regulatory 

framework, expand digital solutions, and enhance awareness and professional training, thereby improving the 

effectiveness of amicable settlement as a sustainable dispute resolution mechanism. 

 مقدمة: 

عادل النزاعاات العماالياة الفردياة من أبرز الإشاااااااااااااكاالات القاانونياة التي تفرزهاا علاقاات العمال الحاديثاة، لماا تنطوي علياه من تعاارض في 
ُ
ت

المصاااااااااالث بين العامل وصااااااااااحب العمل، وما يترتب عليها من آثار مباشااااااااارة تم ل الحقو  والالتزامات الناشااااااااائة عن عقد العمل. وقد 

ة، نظرًا لما يتساااااااام به أظهرت التجربة العملية  أن الاعتماد المطلق على القضاااااااااء في حساااااااام هذه النزاعات لا يحقق دائمًا الغاية المرجول

 عن انعكاساته السلبية على استقرار العلاقة العمالية.
ً

 التقا  ي من طول الإجراءات وكثرة التكاليف، فضلا
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ومن هذا المنطلق، اتجهت التشاااااااريعات العمالية الحديثة إلى إقرار وساااااااائل بديلة لتساااااااوية النزاعات، وفي مقدمتها التساااااااوية الودية، 

سااااااااهم في تحقيق العدالة الناجية، وتخفيف العبء عن الجهات القضااااااااائية، مع  
ُ
باعتبارها وساااااااايلة تقوم على الترا اااااااا ي والتوافق، وت

 ى استمرارية العلاقة العمالية.عل –قدر الإمكان  –المحافظة 

الساعودي وقانون العمل الساوداني عناية خاصاة بتنظيم التساوية الودية للنزاعات العمالية الفردية،  وقد أولى كلٌّ من نظام العمل  

فجعلها مرحلة أساااااااسااااااية أو سااااااابقة في بعل الحالات قبل اللجوء إلى القضاااااااء، وحدد لها إجراءات وضااااااواب  وآثارًا قانونية معينة.  

تسااااااااااادلات حول مد  فاعليتها في إ هاء النزاعات العمالية الفردية، وحدود غير أن التطبيق العملي لهذه التسااااااااااوية يثير العديد من ال

 عن أوجه الاتفا  والاختلاف بين التنظيمين السعودي والسوداني.
ً

 أثرها، ومد  إلياميتها، فضلا

ا من ذلج، يساا ى هذا البحث إلى دراسااة التسااوية الودية وأثرها في إ هاء النزاعات العمالية الفردية من خلال دراسااة مقارنة  
ً
وانطلاق

بين نظام العمل الساااعودي وقانون العمل الساااوداني، بهدف الوقوف على الإطار المفاهيمي والنظامي لهذه التساااوية، وتحليل آليا ها  

 إلى اسااااااااتخلا  نتائ  وتقديم توصاااااااايات علمية تسااااااااهم في تعييي فاعلية التسااااااااوية الودية في وإجراءا ها، وبيان 
ً

أثرها العملي، وصااااااااولا

 المجال العمالي.

 أهمية البحث :

 تتج ى أهمية هذا الب ث من الناحيتين العلمية والعملية ع ى الن و الآتي:

 الأهمية العلمية 

 يسهم البحث في إثراء المكتبة القانونية العربية بدراسة متخصصة حول التسوية الودية للنزاعات العمالية الفردية. •

يقادم معاالجاة تحليلياة مقاارناة بين نظاام العمال الساااااااااااااعودي وقاانون العمال الساااااااااااااوداني، وهي مقاارناة ناادرة في الادراسااااااااااااااات   •

 القانونية.

 يبرز البحث الأثر الفعلي للتسوية الودية في إ هاء النزاعات، متجاوزًا الطرح النظري البحت إلى التحليل التطبيقي. •

 الأهمية العملية

 العمالي في فهم آليات التسوية الودية وحدودها.يفيد البحث القضاة والباحثين والممارسين في المجال  •

 يساهم في تقييم فاعلية التسوية الودية كوسيلة بديلة عن التقا  ي، بما يدعم تحقيق العدالة الناجية. •

سهم في تطوير التنظيم النظامي للتسوية الودية، وتعييي استقرار علاقات العمل. •
ُ
 يقدم توصيات عملية يمكن أن ت

 أهداف البحث :

 بيان المفهوم القانوني للتسوية الودية للنزاعات العمالية الفردية. .1

 توضيح طبيعة التسوية الودية وأساسها النظامي. .2

 تحليل تنظيم وإجراءات التسوية الودية في النظام السعودي. .3

 بيان تنظيم وإجراءات التسوية الودية في القانون السوداني. .4

 بيان أثر التسوية الودية في إ هاء النزاعات العمالية الفردية. .5

 إبراز أوجه الاتفا  والاختلاف بين النظامين. .6

 تقديم مقترحات علمية لتعييي فاعلية التسوية الودية. .7

 مشكلة البحث :

 تتم ور إةكالية الب ث حول التساؤل الرئي  الآتي:

 لتنظيمها في نظام العمل السعودي 
ً
وقانون العمل السوداني، في إ هاء النزاعات العمالية  إلى أي مد  أسهمت التسوية الودية، وفقا

 الفردية، وما أوجه الاتفا  والاختلاف بين النظامين في هذا الشأن؟
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 تساؤلا: الب ث : 

 ما المقصود بالتسوية الودية للنزاعات العمالية الفردية؟ .1

 ما طبيعتها القانونية وأساسها النظامي؟ .2

م نظام العمل السعودي التسوية الودية؟ .3
ل
 كيف نظ

م قانون العمل السوداني التسوية الودية؟ .4
ل
 كيف نظ

 ما مد  إليامية التسوية الودية قبل اللجوء إلى القضاء؟ .5

 ما أثر التسوية الودية في إ هاء النزاعات العمالية الفردية؟ .6

 ما أوجه الاتفا  والاختلاف بين النظامين؟ .7

 حدود البحث :

 الحدوح الآتية:يقتصر نطاق هذا الب ث ع ى 

 الحدوح الموةوعية

يقتصاااار البحث على دراسااااة التسااااوية الودية للنزاعات العمالية الفردية، دون التطر  إلى النزاعات العمالية الجماعية أو غيرها من  

 المنازعات ذات الصلة، إلا بالقدر الذي يقتضيه التمييز والتوضيح.

 الحدوح النتامية

يقتصاااااااار البحث على نظام العمل السااااااااعودي وقانون العمل السااااااااوداني، دون التعرض للتشااااااااريعات المقارنة الأخر ، إلا على ساااااااا يل  

 الإشارة عند الضرورة العلمية.

 الحدوح الزمانية

يتنااول البحاث النصاااااااااااااو  النظاامياة والقاانونياة الناافاذة وقات إعاداد البحاث، مع الإشااااااااااااااارة إلى التعاديلات ذات الأثر المبااشااااااااااااار على 

 موضوع التسوية الودية متي اقتضت الحاجة.

 الحدوح المكانية

ينحصاار البحث في نطا  التطبيق داخل المملكة العربية السااعودية وجمهورية السااودان، في حدود التنظيم النظامي والقانوني لكل  

 منهما.

 منا  البحث :

 قعتمد هذا الب ث ع ى المنهج الوصفي الت لي ي المقارن  وذلف ع ى الن و الآتي:

المنا  الوصاااااااااااافي: لوصااااااااااااف الإطار المفاهيمي للتسااااااااااااوية الودية والنزاعات العمالية الفردية، وبيان تنظيمها النظامي في كل من نظام 

 العمل السعودي وقانون العمل السوداني.

المنا  التحليلي: لتحليال النصاااااااااااااو  النظاامياة والقاانونياة المنظماة للتساااااااااااااوياة الودياة، وبياان مقااصاااااااااااااادهاا وآثاارهاا القاانونياة، وماد   

 فاعليتها في إ هاء النزاعات العمالية الفردية.

المنا  المقااارن: للمقااارنااة بين نظااام العماال الساااااااااااااعودي وقااانون العماال الساااااااااااااوداني، من حيااث الأساااااااااااااااس النظااامي للتساااااااااااااويااة الوديااة، 

 وإجراءا ها، وآثارها، مع إبراز أوجه الاتفا  والاختلاف بينهما.

بالتطبيقات القضااااااائية والممارسااااااات العملية ذات الصاااااالة بالتسااااااوية الودية، في حدود ما   –عند الاقتضاااااااء   –كما يسااااااتأن  البحث  

 يخدم أهداف البحث دون الخروا عن نطاقه.

 خطة البحث :

 حدود البحث( –منا  البحث  –مشكلة البحث  –اهداف –اهمية  –المقدمة : وتشمل ) مقدمة 
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 المبحث الأول: مفهوم التسوية الودية والنزاعات العمالية الفردية

 المطلب الأول: مفهوم الن اعا: العمالية الفرحية

 مفهوم النزاعات العمالية الفردية وتمييزها عن غيرها •

 أسباب النزاعات العمالية الفردية وآثارها على العلاقة العمالية •

 المطلب الثاني: مفهوم التسوية الوحية وأهميلاما

 القانونيةمفهوم التسوية الودية وطبيعتها  •

 أهمية التسوية الودية ومكانتها ضمن وسائل تسوية النزاعات العمالية •

 المطلب الثالث: الأساو النتامي للتسوية الوحية

 المبادئ القانونية العامة المنظمة للتسوية الودية •

 الإطار القانوني للتسوية الودية وأهدافها التشريعية •

 والقانوني للتسوية الودية في نظام العمل السعودي وقانون العمل السودانيالمبحث الثاني: التنظيم النظامي 

 المطلب الأول: الأساو النتامي والقانوني للتسوية الوحية في النتامين السعوح. والسوحاني

 نطا  تطبيق التسوية الودية في النزاعات العمالية الفردية •

 الطبيعة الإليامية أو الاختيارية للتسوية الودية •

 الجهات المختصة والمشرلع المسقول عن تنظيمها •

 المطلب الثاني: إيرا.ا: التسوية الوحية في النتامين

 المطلب الثالث: الآثار النتامية والقانونية للتسوية الوحية في النتامين

 المبحث الثالث: أثر التسوية الودية في إ هاء النزاعات العمالية الفردية

 المطلب الأول: في القانون السوحاني 

 أثرها في سرعة إ هاء النزاع •

 أثرها في تخفيف العبء القضائي •

 أثرها في تعييي الاستقرار في العلاقة العمالية •

 المطلب الثاني: في نتام العم  السعوح. 

 أثرها في سرعة إ هاء النزاع •

 أثرها في تخفيف العبء القضائي •

 أثرها في تعييي الاستقرار في العلاقة العمالية •

 المطلب الثالث: الإةكالا: العملية والحلول المقترحة

 أبرز الإشكالات التطبيقية في النظام السعودي •

 أبرز الإشكالات التطبيقية في القانون السوداني •

 التوصيات التي توصلت اليها الدراسة ( –الخاتمة : وتشمل ) النتائ  التي توصلت اليها الدراسة 

 المراجع والمصادر :

 الفهرست: 
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 مفهوم التسوية الوحية والن اعا: العمالية الفرحيةالأول :المب ث 

 تمهيد وتقسيم: 

تشاااهد علاقات العمل الحديثة تطورا متساااارعا نتيجة التحولات الاقتصاااادية والاجتماعية والتكنولوجية، الامر الذي اد  الى تنامي  

اطراف علاقة العمل. وتعد النزاعات العمالية الفردية من اكثر صاااور النزاعات شااايوعا، اذ تنشاااأ بصاااورة احتمال وقوع النزاعات بين  

، ساواء بسا ب اختلاف تفساير الالتزامات التعاقدية او نتيجة اخلال  2893مباشارة من العلاقة التعاقدية بين العامل وصااحب العمل

التشاااااااااريعات العمالية اهمية التعامل مع هذه النزاعات بصاااااااااورة تضااااااااامن السااااااااارعة  احد الطرفين بحقو  الطرف الاخر. وقد ادركت  

والمرونة وتحافظ على اساتقرار بوئة العمل، فظهرت فكرة التساوية الودية كأداة قانونية تسا ى الى تحقيق الصالث بين الاطراف قبل  

 تصعيد النزاع الى القضاء.

فان دراساااة مفهوم النزاعات العمالية الفردية تمثل المدخل الطبي ي لفهم فلسااافة التساااوية الودية، حيث ان طبيعة هذه النزاعات  

تفرض البحث عن وساااااااائل اكثر مرونة من الوساااااااائل القضاااااااائية التقليدية. كما ان التساااااااوية الودية لم تعد مجرد اجراء اختياري في 

تشااكل مرحلة اساااسااية تعك  توجها تشااريعيا نحو تقليل الخصااومة القضااائية وتغليب الحلول  كثير من التشااريعات، بل اصاابحت  

 التوافقية.

 مفهوم الن اعا: العمالية الفرحيةالأول :المطلب  .

 مفهوم الن اعا: العمالية الفرحية وتميي ها عن غيرها:

يقصااااااااد بالنزاع العمالي الفردي كل خلاف قانوني ينشااااااااأ بين عامل وصاااااااااحب عمل بساااااااا ب تطبيق عقد العمل الفردي او تفساااااااايره او  

تنفيذه، ويكون متعلقا بحق هااااااخواااااا ي مباشاااااار لاحد الطرفين. ويظهر هذا النوع من النزاعات غالبا في المسااااااائل المرتبطة بالأجور، او  

 .2894صل من العمل، او التعويل عن الاضرار الناشئة عن علاقة العملساعات العمل، او الاجازات، او الف

وير  الفقه القانوني ان وصاف النزاع بكونه فرديا يرتب  بطبيعة المصالحة محل النزاع، فاذا كانت المصالحة هاخصاية تخص عاملا  

بعيناه اعتبر النزاع فردياا، اماا اذا تعلق الامر بمصااااااااااااالحاة جمااعياة تم  مجموعاة من العماال او نقااباة عماالياة فااناه يتحول الى نياع  

ويترتاب على هاذا التمييز اختلاف في الاجراءات والجهاات المختصااااااااااااااة بتساااااااااااااوياة النزاع، وكاذلاج اختلاف في الاثر القاانوني  2895جمااعي 

 المترتب على الحل.

كمااا تتميز النزاعااات العماااليااة الفرديااة عن المنااازعااات الماادنيااة البحتااة بخصاااااااااااااوصااااااااااااايااة القواعااد القااانونيااة التي تحكمهااا، فبونمااا تقوم 

القواعاد المادنياة على مبادأ المساااااااااااااااواة الكااملاة بين المتعااقادين، يقوم قاانون العمال على فكرة الحمااياة التشاااااااااااااريعياة للعاامال بااعتبااره  

ومن ثم، فان النزاع العمالي الفردي لا ينظر اليه باعتباره مجرد خلاف تعاقدي عادي،   2896اجتماعيا  الطرف الاضااااعف اقتصاااااديا و 

 بل باعتباره نياعا ذا بعد اجتماعي يتطلب تدخل المشرع لتحقيق التوازن بين طرفي العلاقة.

ومن ناحية اخر ، فان النزاعات الفردية ترتب  غالبا باساااااااااااااتمرار علاقة العمل، لذلج فان معالجتها بطريقة تصاااااااااااااالحية تكتساااااااااااااب  

اهمية خاصاااااااة، اذ ان الحكم القضاااااااائي قد يقدي في كثير من الاحيان الى ا هاء العلاقة بين الطرفين بصاااااااورة  هائية، بونما قد تساااااااهم  

 واستمرار التعاون الم ي التسوية الودية في اعادة الثقة

 اسباة الن اعا: العمالية الفرحية واثارها ع ى الع قة العمالية:

 
 .95،   2017ابراهيم الدسودي ابو الليل، الوسائل البديلة لفل المنازعات المدنية والتجارية، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية،   2893

 .112،   2018النهضة العربية، القاهرة،  عبد الفتاح عبد الحميد، قانون العمل، دار  2894

 .89،   2015احمد فتسي سرور، الوسي  في قانون العمل، دار الشرو ، القاهرة،   2895

 .140،   2019محمد عبد الغ ي بسيوني، مبادئ قانون العمل، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية،   2896
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تتعدد الاساااااباب المقدية الى النزاعات العمالية الفردية، ويمكن تصااااانيفها الى اساااااباب قانونية، واساااااباب اقتصاااااادية، واساااااباب ادارية  

 وتنظيمية.

فمن الناحية القانونية، قد ينشأ النزاع بس ب عدم وضوح بنود عقد العمل او اختلاف تفسيرها، او نتيجة مخالفة صاحب العمل  

لأحكام القانون المتعلقة بالأجور او ساااااعات العمل او شااااروط الساااالامة المهنية  كما قد ينشااااأ النزاع بساااا ب ا هاء عقد العمل بصااااورة 

 .2897النزاعات شيوعا في الواقع العملي تعسفية، وهو من اكثر اسباب

الضاااااااغوط المالية التي تمر بها المنشااااااا ت قد تدفع اصاااااااحاب العمل الى اتخاذ قرارات تم  حقو   اما من الناحية الاقتصاااااااادية، فان  

العمال مثل تخفيل الرواتب او اعادة هيكلة الوظائف، مما يقدي الى تصاااااااااااعد النزاعات. كذلج قد تسااااااااااهم الظروف الاقتصااااااااااادية  

 العامة في زيادة التوتر داخل بوئة العمل.

ومن الجانب الاداري، فان ضعف التواصل بين الادارة والعمال وغياب اليات واضحة لمعالجة الشكاو  الداخلية يقديان الى تفاقم  

المشااكلات الصااغيرة وتحولها الى نياعات قانونية كما ان غياب الثقافة القانونية لد  بعل العمال قد يقدي الى سااوء فهم الحقو   

 بدوره في نشوء الخلافات. والالتزامات، وهو ما يسهم

وتنعك  هذه النزاعات سالبا على العلاقة العمالية، اذ تقدي الى تراجع الثقة بين الطرفين وانخفاض مساتو  الرضاا الوظيفي، كما  

تقثر على الانتاجية والاساتقرار داخل المنشاأة. وعلى المساتو  القضاائي، تسا ب هذه النزاعات ضاغطا متزايدا على المحاكم العمالية،  

 .2898نحو دعم الوسائل البديلة وعلى رأسها التسوية الوديةمما يبرر توجه المشرع 

 مفهوم التسوية الوحية واهميلاما : المطلب الثاني

 مفهوم التسوية الوحية وطبيعلاما القانونية:

التسااااااااوية الودية هي وساااااااايلة قانونية يتم من خلالها حل النزاع العمالي عبر اتفا  اطرافه على حل معين بمساااااااااعدة جهة مختصااااااااة،  

دون اللجوء المبااشااااااااااااار الى القضااااااااااااااء. وتقوم هاذه الوسااااااااااااايلاة على فكرة الحوار والتفااوض، حياث يتم البحاث عن حال يراعي مصاااااااااااااالث  

 .2899الطرفين في اطار من المرونة والسرعة

وتتميز التسااوية الودية بطابعها الرضااائي، اذ لا يمكن فرض نتيجة معينة على الاطراف ما لم يقبلوا بها، وهو ما يميزها عن القضاااء 

والتحكيم. كما ا ها تعد مرحلة تمهيدية تسااااااا ى الى منع تصاااااااعيد النزاع، من خلال توفير بوئة تفاوضاااااااية تسااااااااعد على تقريب وجهات  

 النظر.

ومن الناحية القانونية، ينظر الى محضااار التساااوية الودية باعتباره اتفاقا مليما متي اساااتوفى الشاااروط القانونية، بحيث يترتب عليه 

انتهاء النزاع وعدم جواز اعادة طرحه امام القضاااااااء الا في حالات محددة. ويعك  ذلج الطبيعة التعاقدية لهذه الوساااااايلة، اذ تقوم 

 .2900ثر من اعتمادها على سلطة مليمة من جهة خارجيةعلى ارادة الطرفين اك

تسااااااااهيل الحوار دون اقتراح حل  كما تختلف التسااااااااوية الودية عن الوساااااااااطة والتحكيم، فالوساااااااااطة تقتصاااااااار على دور الوسااااااااي  في 

 مليم، بونما ينتهي التحكيم بحكم واجب التنفيذ، اما التسوية الودية فتمثل مرحلة وسط  تجمع بين المرونة والاشراف المقسس ي.

 اهمية التسوية الوحية ومكانلاما ةمن وسائ  تسوية الن اعا: العمالية:

 

 .73،   2021ن يلة قنفود، تسوية منازعات العمل، دار الفكر الجام ي، الاسكندرية،   2897

 .34،   2019منظمة العمل الدولية، تسوية منازعات العمل بالطر  الودية، جنيف،  2898

 .91،   2020محمد علي حسن، الوسائل البديلة لفل المنازعات، دار النهضة العربية، القاهرة،   2899

 . 132،   2016رمضان ابو السعود، شرح قانون العمل: علاقات العمل الفردية، دار المطبوعات الجامعية، الاسكندرية،  2900

mailto:MFORKi22@Gmail.com
https://doi.org/10.63585/RPDM9639


 المغرب  – سطات  –جامعة الحسن الأول  –دوليا و محكمة تصدر عن مختبر البحث قانون الأعمال    معتمدةمجلة علمية 
 WWW.Droitetentreprise.com:  الموقع الرسمي MFORKi22@Gmail.com الإميل الرسمي : 

 جامعة الحسن الأول سطات 

 كلية العلوم القانونية و السياسية 

  مختبر البحث قانون الأعمال 

1094  

 

Volume 11 issue 3 

N:64 June 2026 

ISSN:2509-0291  

DOI 

https://doi.org/10.63585/RPDM9639 

 

تحقق التوازن بين حماية حقو  العمال والمحافظة على مصااالث اصااحاب العمل. فهي  تبرز اهمية التسااوية الودية باعتبارها وساايلة  

 .2901تتيح حلا سريعا للنزاع، مما يقلل من التكاليف اليمنية والمادية التي قد يتحملها الطرفان في حال اللجوء الى القضاء

كما تسااااااهم هذه الوساااااايلة في الحفا  على العلاقة العمالية، اذ ان الوصااااااول الى حل توافقي يقلل من حدة الخصااااااومة ويعيز فر  

اسااااااااااااتمرار العلاقة المهنية ويعد هذا الجانب مهما بشااااااااااااكل خا  في النزاعات الفردية التي غالبا ما يكون هدف العامل فيها الحفا   

 على حكم قضائي. على مصدر رزقه ولو  مجرد الحصول 

وتحتل التساااااااوية الودية مكانة متقدمة ضااااااامن وساااااااائل حل النزاعات الحديثة، حيث تتجه التشاااااااريعات المعاصااااااارة الى جعلها مرحلة 

سااااااابقة على التقا اااااا ي، وذلج بهدف تخفيف العبء عن المحاكم وتحقيق العدالة الناجية. كما تعك  هذه الوساااااايلة اتجاها عالميا  

 لعدالة الصراعية.نحو تب ي العدالة التصالحية بدلا من ا

ومن زاوية اقتصاااااااااادية، تقدي التساااااااااوية الودية الى خلق بوئة عمل اكثر اساااااااااتقرارا، مما يساااااااااهم في جذب الاساااااااااتثمار وتقليل المخاطر  

 المرتبطة بالمنازعات العمالية الطويلة.

 الاساو النتامي للتسوية الوحية: المطلب الثالث

 المباحئ القانونية العامة المنتمة للتسوية الوحية:

تساتند التساوية الودية الى عدة مبادئ قانونية اسااساية، في مقدمتها مبدأ الرضاا، حيث لا ينعقد الاتفا  الا بتوافق ارادة الطرفين.  

 .2902كما يقوم نظام التسوية الودية على مبدأ حسن النية الذي يفرض على الطرفين التعاون للوصول الى حل عادل ومتوازن 

ويضاااااااف الى ذلج مبدأ حماية الطرف الاضااااااعف، وهو مبدأ اسااااااا اااااا ي في قانون العمل يهدف الى منع اسااااااتغلال العامل خلال عملية  

 التفاوض. لذلج غالبا ما تشرف جهة مختصة على التسوية لضمان عدم وجود ضغ  او استغلال.

كما يرتب  نظام التسوية الودية بمبدأ السرعة والمرونة، اذ يفترض ان تكون اجراءاته م سطة بعيدة عن التعقيدات الشكلية، بما  

 يحقق الغاية الاساسية وهي ا هاء النزاع باقل قدر ممكن من الاضرار.

 الاطار القانوني للتسوية الوحية واهدافها التشرسعية:

يهدف المشااااااااااارع من خلال تنظيم التساااااااااااوية الودية الى تحقيق جملة من الاهداف، اهمها تقليل النزاعات المعروضاااااااااااة على القضااااااااااااء، 

، وتعييي الاسااااااااتقرار في سااااااااو  العمل. كما  هدف هذه التنظيمات الى نشاااااااار ثقافة الحوار  2903وتسااااااااريع عملية الفصاااااااال في الخلافات  

 والتفاهم بين اطراف العلاقة العمالية.

ويظهر الاطار القانوني للتسااااااااااااوية الودية من خلال النصااااااااااااو  التي تحدد الجهة المختصااااااااااااة بأجراء التسااااااااااااوية، والاجراءات الواجب  

النات  عنها ويعك  هذا التنظيم اتجاها تشاااااااااريعيا واضاااااااااحا نحو دعم الحلول البديلة، اتباعها، والاثر القانوني المترتب على الاتفا   

 .2904باعتبارها اكثر انيجاما مع طبيعة المنازعات العمالية التي تتطلب معالجة مرنة وسريعة

كما ان وجود نظام واضاث للتساوية الودية يساهم في تحقيق الامن القانوني، اذ يعلم كل من العامل وصااحب العمل مسابقا الطريق  

 الذي يجب اتباعه عند نشوء النزاع، الامر الذي يقلل من حالات التصعيد غير الضروري.

 

 العم  السعوح. وقانون العم  السوحاني التنتيم النتامي والقانوني للتسوية الوحية في نتام :  المب ث الثاني

 تمهيد وتقسيم:

 

 .205،   2017سامي جمال الدين، النظرية العامة للالتزام، دار المطبوعات الجامعية، الاسكندرية،   2901

 .523،   1عبد الرزا  السنهوري، الوسي  في شرح القانون المدني، دار احياء التراث العربي، بيروت، ا 2902

 .41،   2020دراسة مكتب العمل الدولي، اليات تسوية النزاعات العمالية، جنيف،  2903

 .87،   2014عبد الحميد الشواربي، منازعات العمل الفردية والجماعية، منشأة المعارف، الاسكندرية،   2904
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تمثل التساوية الودية مرحلة جوهرية في منظومة تساوية النزاعات العمالية في التشاريعات الحديثة، اذ لم تعد مجرد خيار اختياري  

بال اصااااااااااااابحات في كثير من الانظماة جيءا من البنااء الاجرائي الهاادف الى تحقيق التوازن بين حمااياة العاامال والحفاا  على اساااااااااااااتقرار  

تجاه بوضاوح في كل من نظام العمل الساعودي وقانون العمل الساوداني، حيث سا ى المشارع في كل منهما  بوئة العمل. ويظهر هذا الا

الى وضاااااااااااااع اطار نظامي ينظم اجراءات التساااااااااااااوية الودية ويحدد نطاقها والجهات المختصاااااااااااااة بها، مع اختلاف نسااااااااااااابي في التفاصاااااااااااايل  

 الاجرائية وطبيعة الالتزام بها.

وعليه، سااوتم تناول هذا المبحث من خلال بيان الاساااس النظامي والقانوني للتسااوية الودية في النظامين، ثم اسااتعراض الاجراءات  

 .المتبعة، واخيرا توضيح الاثار القانونية التي تترتب على نجاح التسوية الودية او فشلها

 النتامين السعوح. والسوحاني الاساو النتامي والقانوني للتسوية الوحية في الأول المطلب 

 الن اعا: العمالية الفرحية:نطاق تطبيق التسوية الوحية في 

يقصاااااااااد بنطا  تطبيق التساااااااااوية الودية تحديد المنازعات التي يجوز او يجب عرضاااااااااها على جهة التساااااااااوية قبل اللجوء الى القضااااااااااء. 

ويلاحظ ان كاال من النظااام الساااااااااااااعودي والقااانون الساااااااااااااوداني يتجهااان الى شااااااااااااامول اغلااب المنااازعااات العماااليااة الفرديااة بهااذا النظااام، 

 .2905باعتباره وسيلة اولية لحل النزاع

ففي النظاام الساااااااااااااعودي، تمتاد التساااااااااااااوياة الودياة لتشااااااااااااامال المناازعاات النااشااااااااااااائاة عن عقاد العمال الفردي، كاالأجور، والتعويضاااااااااااااات، 

والفصاااااااال، ومكافأة  هاية الخدمة، وغيرها من الحقو  المرتبطة بعلاقة العمل. ويهدف هذا التوسااااااااع الى منح الاطراف فرصااااااااة كافية  

 اع الى المحاكم العمالية.للوصول الى حل توافقي قبل انتقال النز 

امااا في القااانون الساااااااااااااوداني، فااان التساااااااااااااويااة الوديااة تطبق كااذلااج على معظم المنااازعااات الفرديااة، مع تركيز خااا  على دور الجهااات  

الادارياة المختصااااااااااااااة في تقرياب وجهاات النظر بين العاامال وصاااااااااااااااحاب العمال. ويعك  ذلاج توجاه المشااااااااااااارع نحو الحاد من التصاااااااااااااعياد  

 .2906القضائي وحماية الاستقرار داخل بوئة العمل

ويلاحظ ان نطا  التساااوية الودية لا يمتد عادة الى المنازعات ذات الطابع الجنائي او المساااائل التي تتعلق بالنظام العام، حيث تبق  

 هذه الامور من اختصا  الجهات القضائية المختصة مباشرة.

 الطبيعة الالزامية او الاوتيارية للتسوية الوحية:

تعد مسااألة الاليام من اهم النقاط التي تميز التنظيم القانوني للتسااوية الودية بين التشااريعات المختلفة. ففي بعل الانظمة تعتبر  

 التسوية الودية اجراء الياميا سابقا على التقا  ي، بونما تعد في انظمة اخر  مجرد خيار متاح ل طراف.

النظام الساعودي، تتجه القواعد المنظمة الى اعتبار محاولة التساوية الودية خطوة اسااساية تسابق رفع الدعو  العمالية امام  وفي  

المحكمة المختصاااااة، حيث لا يتم قبول الدعو  عادة الا بعد المرور بمرحلة التساااااوية، وهو ما يعك  رغبة المشااااارع في تعييي الحلول  

 .2907قضائيةالتوافقية وتقليل النزاعات ال

اما في القانون السااااوداني، فرغم اهمية التسااااوية الودية، الا ان طبيعتها تبدو اقرب الى الاجراء التمهيدي الذي يشااااجع عليه المشاااارع  

 من اللجوء الى القضااااااااااااااء ، فقاد أوجاب القاانون التفااوض في الماادة الخاامساااااااااااااة بعاد الماائاة ، ومن ثم  
ً
 ماانعاا

ً
 اليامياا

ً
ويُعاد كاذلاج شااااااااااااارطاا

 )التسااوية الودية ( وجوبية قبل اللجوء للتحكيم كما  التوفيق ، ومن ثم  
ً
أوجب القانون على الجهة المختصااة ضاارورة حل النزاع وديا

 

 .214،   2018عبد الفتاح عبد الحميد، قانون العمل، دار النهضة العربية، القاهرة،   2905

 .177،   2019محمد عبد الغ ي بسيوني، شرح قانون العمل، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية،   2906

هااا على ما يلي : ) يجب في الدعو  العمالية . أن يسبق رفعها   22/2/1440في   14هااا والمصاد  عليه بالمرسوم الملكي رقم م /  1/2/1440بتاريخ   117نص قرار مجل  الوزراء رقم  2907

 ات اللازمة لتسوية النزاع وديا ( .ليتخذ الإجراء -أمام المحكمة العمالية ، التقدم إلى مكتب العمل الذي يقع مكان العمل في دائرة اختصاصه  
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نصاااااات على ذلج المادة التاسااااااعة بعد المائة ، من هذا يتضااااااث أن قانون العمل له مراحل متعددة لحل النزاع العمالي تبدأ بالتفاوض 

 )الفصل الرابع عشر (.
ً
 كاملا

ً
 ثم التوفيق ثم التسوية الودية ثم التحكيم وقد افرد القانون لمراحل تسوية النزاع فصلا

ويقدي هذا الاختلاف الى نتائ  عملية مهمة، اذ يسااااااااهم الطابع الاليامي في زيادة فر  الصااااااالث، بونما يمنح الطابع الاختياري مرونة  

 اكبر لكنه قد يقلل من فعالية التسوية الودية.

 الجها: المختصة والمشرع المسؤول عن تنتيمها

تتولى جهات ادارية متخصااصااة الاشااراف على اجراءات التسااوية الودية في كل من النظامين، بما يضاامن وجود جهة محايدة تساااعد 

 الاطراف على الوصول الى حل مناسب.

في النظام السااعودي، تضااطلع مكاتب العمل والجهات المختصااة بوزارة الموارد ال شاارية بدور رئوساا ي في ادارة عملية التسااوية الودية، 

حيث تقوم باسااااااااااتقبال الطلبات وتنظيم جلسااااااااااات الصاااااااااالث ومحاولة تقريب وجهات النظر قبل احالة النزاع الى القضاااااااااااء عند تعذر 

 .2908الاتفا 

اما في السااااودان، فتتولى الجهات الادارية المختصااااة بالعمل ادارة هذه العملية، مع امكانية تدخل لجان او جهات مختصااااة بحسااااب  

 طبيعة النزاع. ويعك  ذلج اعتماد المشرع السوداني على الدور الاداري في حل النزاعات قبل انتقالها الى المسار القضائي.

ويلاحظ ان دور هااذه الجهااات لا يقتصااااااااااااار على الجااانااب الاجرائي فق ، باال يمتااد الى تقااديم المشاااااااااااااورة القااانونيااة وتوضااااااااااااايح الحقو   

 .2909والالتزامات للطرفين، بما يسهم في الوصول الى تسوية عادلة

 ايرا.ا: التسوية الوحية في النتامين : المطلب الثاني

 ايرا.ا: التسوية الوحية في نتام العم  السعوح.:

تبدأ اجراءات التسااوية الودية في النظام السااعودي بتقديم طلب من العامل او صاااحب العمل الى الجهة المختصااة، يتضاامن عرضااا  

للنزاع والطلبات المتعلقة به. وبعد تيااجيل الطلب، يتم تحديد موعد لجلسااة تسااوية يحضاارها الطرفان لمحاولة التوصاال الى موجيا  

 .2910اتفا 

وتقوم الجهة المختصاااة خلال جلساااات التساااوية بدور نشااا  في تقريب وجهات النظر، من خلال توضااايح الجوانب القانونية واقتراح  

حلول عملية تراعي مصاااالث الطرفين. وفي حال توصااال الطرفين الى اتفا ، يتم تحرير محضااار تساااوية يوقع عليه الطرفان ويكتساااب  

 صفة الاليام.

اما في حال فشااااااااااااال التساااااااااااااوية، فيتم احالة النزاع الى المحكمة العمالية المختصاااااااااااااة للنظر فيه قضاااااااااااااائيا، دون ان يقثر ذلج على حق  

 الطرفين في عرض ادلتهم ودفوعهم.

النظام باساااااااااتخدام الوساااااااااائل التقنية الحديثة في بعل الحالات ويتم عقد جلساااااااااات التساااااااااوية الودية عن بعد وبترتوب ويتميز هذا  

 عالي الدقة في الإجراءات ، مما يساهم في تسريع الاجراءات وتقليل الاعباء الادارية.

 ايرا.ا: التسوية الوحية في قانون العم  السوحاني:

، اذ تبدأ بتقديم شاااااااااكو  او  2911تتشاااااااااابه الاجراءات في القانون الساااااااااوداني مع نظير ها في النظام الساااااااااعودي من حيث الفكرة العامة

 طلب الى الجهة المختصة، يلي ذلج دعوة الطرفين لحضور جلسات الصلث.

 

 .2022وزارة الموارد ال شرية والتنمية الاجتماعية، دليل التسوية الودية للنزاعات العمالية، الرياض،   2908

 . 156،   2018العربي، القاهرة، عادل عامر، القانون الاجتماعي وعلاقات العمل، دار الفكر  2909

. احمد فتسي ساااااارور، الوسااااااي  في قانون العمل، دار الشاااااارو ، القاهرة،  2022وزارة الموارد ال شاااااارية والتنمية الاجتماعية، دليل التسااااااوية الودية للنزاعات العمالية، الرياض،   2910

2015   ،233. 

 (.111،  110،  109،   106،  105قانون العمل السوداني، احكام تسوية النزاعات العمالية الفصل الرابع عشر المواد ) 2911
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وتساااااا ى الجهة المختصااااااة الى تحقيق التوفيق بين الطرفين عبر الحوار المباشاااااار، وقد يتم اقتراح حلول وساااااا  تراعي طبيعة العلاقة 

العمالية. وفي حال نجاح التساااااااااوية، يتم اثبات الاتفا  بمحضااااااااار رسااااااااامي، اما اذا تعذر الوصاااااااااول الى حل، فيجوز للطرف المتضااااااااارر  

 .2912اللجوء الى القضاء

ويلاحظ ان الاجراءات في الساااااااااااااودان تتسااااااااااااام بادرجاة من المروناة، لكنهاا قاد تواجاه تحادياات عملياة تتعلق باالإمكااناات الادارياة او ب ء 

 الاجراءات احيانا.

 الاثار النتامية والقانونية للتسوية الوحية في النتامين:   المطلب الثالث

 الاثار القانونية للتسوية الوحية بالنسبة للأطرا :

يترتب على نجاح التساااوية الودية عدة اثار قانونية مهمة، اهمها انتهاء النزاع بصاااورة ودية ورضاااائية، والتزام الطرفين بما تم الاتفا   

 .2913عليه. ويعد محضر التسوية بمثابة سند قانوني مليم يمكن الاحتجاا به عند الاخلال بتنفيذه

كما تسااااااااااااهم التسااااااااااااوية الودية في تقليل حدة التوتر بين العامل وصاااااااااااااحب العمل، الامر الذي يعيز فر  اسااااااااااااتمرار العلاقة المهنية  

 ويقلل من احتمالات نشوء نياعات مستقبلية.

 التسوية الوحية ع ى الدعو  القضائية العمالية:اثر 

عند نجاح التساوية الودية، ينقضا ي النزاع ولا يكون هنا  محل لرفعه امام القضااء، باعتبار ان الاطراف قد توصالوا الى حل  هائي.  

 .2914اما في حال فشلها، فيبق  الحق قائما في اللجوء الى القضاء دون ان يشكل ذلج تنازلا عن الحقو  

وتسااااااااااااهم هذه المرحلة في تقليل عدد الدعاو  المعروضااااااااااااة على المحاكم العمالية، مما يحقق هدفا تشااااااااااااريعيا مهما يتمثل في تخفيف  

 العبء القضائي وتسريع الفصل في المنازعات التي تصل الى القضاء.

 اثر التسوية الوحية في انما. الن اعا: العمالية الفرحية: المب ث الثالث

 تمهيد وتقسيم:

التسااااااااوية الودية من اهم الوسااااااااائل الحديثة التي اعتمد ها التشااااااااريعات العمالية للحد من تصاااااااااعد النزاعات بين العامل وصاااااااااحب  

العمل، فهي لا تقتصاااااار على مجرد ا هاء النزاع فحسااااااب، بل تمتد اثارها الى تحقيق الاسااااااتقرار داخل سااااااو  العمل وتخفيف الاعباء  

علاقة العمل. وتبرز اهمية دراسااااااة اثر التسااااااوية الودية عند مقارنة تطبيقها في كل من القانون  القضااااااائية وتعييي الثقة بين اطراف  

السااااااوداني ونظام العمل السااااااعودي، حيث يظهر اختلاف نساااااابي في التنظيم والاجراءات، مع تقارب واضااااااث في الاهداف التشااااااريعية  

 العامة.

ولذلج ساوتم تناول هذا المبحث من خلال بيان اثر التساوية الودية في كل من القانون الساوداني والنظام الساعودي، ثم عرض اهم  

 الاشكالات العملية التي تواجه تطبيقها والحلول المقترحة لتعييي فعاليتها.

 اثر التسوية الوحية في القانون السوحاني الأول : المطلب 

 اثرها في سرعة انما. الن اع:

في تقليل المدة اليمنية اللازمة لحساااام النزاعات العمالية، اذ تتيح ل طراف فرصااااة   2915تسااااهم التسااااوية الودية في القانون السااااوداني

الوصااااااول الى حل مباشاااااار دون المرور بالمراحل القضااااااائية الطويلة. فبدلا من انتظار المواعيد القضااااااائية وما يصاااااااحبها من اجراءات  

 .2916ات النظرشكلية، يتم عرض النزاع مباشرة على الجهة المختصة لمحاولة تقريب وجه

 
 .174،   2019هاني دويدار، قانون العمل العربي المقارن، دار الفكر الجام ي، الاسكندرية،   2912

 .287،   2017سامي جمال الدين، النظرية العامة للالتزام، دار المطبوعات الجامعية، الاسكندرية،   2913
 .211،   2015منصور، قانون العمل المبادئ العامة لعلاقة العمل الفردية، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية،  محمد حسين  2914

 .241،   2019محمد عبد الغ ي بسيوني، مبادئ قانون العمل، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية،   2915

 .103،   2016حسن محمد الحسن، شرح قانون العمل السوداني، دار جامعة الخرطوم للنشر، الخرطوم،  2916
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وتظهر اهمية عامل اليمن بشااااكل خا  في النزاعات العمالية، لان اسااااتمرار النزاع لفترة طويلة قد يقدي الى فقدان العامل لمصاااادر 

دخله، كما قد يعطل مصااااااااالث صاااااااااحب العمل، فان التسااااااااوية الودية تمثل اداة فعالة لتحقيق عدالة سااااااااريعة تتناسااااااااب مع طبيعة  

 العمالية.العلاقة 

 اثرها في تلفيف العب. القضائي:

يساااهم اعتماد التسااوية الودية في القانون السااوداني في الحد من عدد النزاعات التي تصاال الى القضاااء، حيث يتم حل نساابة معتبرة  

من الخلافات في مراحل مبكرة. وهذا الامر ينعك  ايجابا على كفاءة الجهاز القضاااااااااائي، اذ يسااااااااامح للمحاكم بالتركيز على القضاااااااااايا  

 .2917التي يتعذر حلها وديا

كما يقدي تقليل عدد الدعاو  القضاااااائية الى تخفيل النفقات المرتبطة بالتقا ااااا ي، ساااااواء بالنسااااابة للدولة او ل طراف، مما يعيز  

 فعالية النظام القانوني بشكل عام.

 اثرها في تعزيز الاستقرار في الع قة العمالية:

تتميز التساااااااااااااوياة الودياة بقادر هاا على الحفاا  على العلاقاة المهنياة بين العاامال وصااااااااااااااحاب العمال، حياث تقوم على التفااهم والتوافق  

بدلا من الخصاومة. وفي كثير من الحالات، يفضال العامل الاساتمرار في عمله بعد حل النزاع، وهو ما تتيحه التساوية الودية بدرجة 

 .2918دي حكمه الى ا هاء العلاقة  هائيااكبر من القضاء الذي قد يق 

 كما ان نجاح التسوية يسهم في خلق بوئة عمل اكثر استقرارا، ويعيز الثقة في اليات حل النزاعات داخل المجتمع الم ي.

 اثر التسوية الوحية في نتام العم  السعوح. :  المطلب الثاني

 اثرها في سرعة انما. الن اع:

يظهر اثر التسااااوية الودية في النظام السااااعودي بصااااورة واضااااحة من خلال اعتمادها كمرحلة اولية تساااابق التقا اااا ي، مما يقدي الى 

حل عدد كبير من النزاعات خلال فترة زمنية قصاااااااااااايرة نساااااااااااا يا. اذ تتيح هذه الالية للطرفين عرض النزاع بشااااااااااااكل مباشاااااااااااار امام جهة  

 .2919الوصول الى حل سريعمختصة تعمل على تقريب وجهات النظر و 

الرقمية في النظام الساعودي في تساريع اجراءات التساوية، حيث اصابح من الممكن تقديم الطلبات ومتابعتها  كما سااهمت الوساائل  

 الكترونيا، وهو ما انعك  ايجابا على سرعة معالجة النزاعات.

 اثرها في تلفيف العب. القضائي:

يقدي نجاح التساااااااااااوية الودية في النظام الساااااااااااعودي الى تقليل  جم القضاااااااااااايا المعروضاااااااااااة على المحاكم العمالية، وهو ما يمثل احد  

الاهداف الرئوسية التي س ى اليها المشرع عند تنظيم هذه الالية. فكل نياع يتم حله وديا يع ي دعو  اقل امام القضاء، الامر الذي  

 .2920جهاز القضائي وتسريع الفصل في القضايا الاخر  يساهم في تحسين كفاءة ال

كما ان تخفيف العبء القضائي لا ينعك  فق  على المحاكم، بل يمتد اثره الى اطراف النزاع من خلال تقليل النفقات والتكاليف  

 المرتبطة بالتقا  ي.

 اثرها في تعزيز الاستقرار في الع قة العمالية:

 

 .61،   2020منظمة العمل الدولية، تسوية منازعات العمل، جنيف،  2917

 .118،   2021ن يلة قنفود، تسوية منازعات العمل، دار الفكر الجام ي، الاسكندرية،   2918

 .2022وزارة الموارد ال شرية والتنمية الاجتماعية، دليل التسوية الودية، الرياض،   2919

 .267،   2015احمد فتسي سرور، الوسي  في قانون العمل، دار الشرو ، القاهرة،   2920
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تساهم التساوية الودية في النظام الساعودي في تحقيق قدر كبير من الاساتقرار داخل بوئة العمل، اذ تشاجع على الحوار المباشار بين  

 .2921العامل وصاحب العمل، وتساعد على معالجة الخلافات في مراحلها المبكرة قبل تحولها الى نياعات حادة

كماا ان الطبيعاة الرضاااااااااااااائياة للتساااااااااااااوياة تجعال الحال اكثر قبولا من الطرفين، مماا ييياد من احتماالات الالتزام باه ويحاد من النزاعاات  

 المستقبلية.

 الاةكالا: العملية والحلول المقترحة: المطلب الثالث

 ابرز الاةكالا: التطبيقية في النتام السعوح.:

رغم فعالية نظام التساوية الودية، الا انه يواجه بعل التحديات العملية، من اهمها عدم التوازن في القوة التفاوضاية بين العامل  

وصاااااااااحب العمل، مما قد يقثر على عدالة بعل التسااااااااويات. كما قد يواجه بعل العمال صااااااااعوبة في فهم حقوقهم القانونية اثناء  

 .2922التفاوض

ويضاااااااااااااف الى ذلج تفاوت مسااااااااااااتو  الخبرة لد  القائمين على ادارة جلسااااااااااااات التسااااااااااااوية، الامر الذي قد ينعك  على جودة الحلول  

 المطروحة.

 ابرز الاةكالا: التطبيقية في القانون السوحاني:

القااانون الساااااااااااااوداني في محاادوديااة الامكااانااات الاداريااة والتقنيااة، الامر الااذي قااد يقدي الى ب ء الاجراءات  تتمثاال ابرز التحااديااات في  

 اماام  
ً
احيااناا. كماا ان غيااب الوعي القاانوني لاد  بعل الاطراف مع بعل التعقيادات في مراحال حال النزاع العماالي يشاااااااااااااكلان عاائقاا

 .2923نجاح التسوية الودية

 كذلج قد يقدي عدم وجود تنظيم تفصيلي لبعل الاجراءات الى تفاوت في التطبيق العملي من حالة الى اخر .

 الحلول المقترحة لتعزيز فاعلية التسوية الوحية:

 لت قيق فعالية اكبر للتسوية الوحية  يمكن اقتراا عدح من الحلول  من اهمها:

 تعييي التوعية القانونية للعمال واصحاب العمل بحقوقهم والتزاما هم.

 تدريب القائمين على ادارة جلسات التسوية لرفع كفاء هم المهنية.

 توسيع استخدام الوسائل الرقمية لتسهيل الاجراءات وتسريعها.

 وضع ضمانات تكفل التوازن بين الطرفين اثناء التفاوض، بما يحقق عدالة حقيقية في التسويات.

 ومن شأن هذه الاجراءات ان تسهم في تعييي دور التسوية الودية كوسيلة فعالة ومستدامة لحل النزاعات العمالية الفردية.

 الخاتمة:

تناولت هذه الدراسااااة موضااااوع التسااااوية الودية كوساااايلة قانونية لحل النزاعات العمالية الفردية، من خلال دراسااااة تحليلية مقارنة  

بين نظام العمل الساااااااااعودي وقانون العمل الساااااااااوداني، وذلج بهدف بيان مد  فعالية هذه الوسااااااااايلة في تحقيق التوازن بين حماية  

ة العمل. وقد اظهرت الدراسااااااااااااة ان التسااااااااااااوية الودية لم تعد مجرد وساااااااااااايلة اختيارية لحل  حقو  العامل وضاااااااااااامان اسااااااااااااتقرار علاق

 يساا ى الى الحد من النزاعات القضااائية وتشااجيع الحلول التوافقية القائمة على 
ً
 حديثا

ً
النزاعات، بل اصاابحت تمثل توجها تشااريعيا

 الحوار والتفاهم بين اطراف العلاقة العمالية.

 

 .301،   2018عبد الفتاح عبد الحميد، قانون العمل، دار النهضة العربية، القاهرة،   2921

 .315،   2017سامي جمال الدين، النظرية العامة للالتزام، دار المطبوعات الجامعية، الاسكندرية،   2922

 ( .  124إلى  99العمل السوداني، الفصل الثالث عشر والفصل الرابع عشر المواد )قانون  2923
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وقد تبين من خلال الدراسااة ان النزاعات العمالية الفردية بطبيعتها تتطلب وسااائل سااريعة ومرنة لمعالجتها، نظرا لما يترتب عليها من  

اثار مباشاااااااارة تم  الاسااااااااتقرار الم ي للعامل وسااااااااير العمل داخل المنشااااااااأة. ومن هنا جاءت اهمية التسااااااااوية الودية باعتبارها وساااااااايلة 

 ة وتقلل من حدة الخصومة، كما تسهم في الحفا  على استمرارية العلاقة العمالية في كثير من الحالات.تحقق العدالة الناجي 

كما كشافت الدراساة ان كل من النظام الساعودي والقانون الساوداني يتفقان في عنصار الإليامية للتساوية الودية ، كما يتفقان في 

الاهداف العامة للتساوية الودية، والمتمثلة في تساريع حل النزاعات وتخفيف العبء عن القضااء وتعييي الاساتقرار في ساو  العمل،  

 لجوانب الاجرائية، خاصة فيما يتعلق بمراحل تسوية النزاع  والتنظيم المقسس ي لعملية التسوية.مع وجود اختلافات في بعل ا

 النتائ  التي توصلت اليها الدراسة:

تبين ان النزاعات العمالية الفردية تمثل النسااااااااااااابة الاكبر من النزاعات الناشااااااااااااائة عن علاقة العمل، وهو ما يبرر الاهتمام   •

 التشري ي بتنظيم وسائل تسويتها بصورة فعالة.

تقليل التكاليف  اظهرت الدراساااااااة ان التساااااااوية الودية تعد وسااااااايلة اكثر مرونة وسااااااارعة مقارنة بالتقا ااااااا ي، مما يساااااااهم في  •

 اليمنية والمادية على اطراف النزاع.

تبين ان النظام الساااعودي يتجه بصاااورة اوضاااث نحو جعل التساااوية الودية مرحلة اسااااساااية تسااابق التقا ااا ي، الامر الذي   •

 يعك  تطورا تنظيميا ملحوظا في ادارة النزاعات العمالية.

كشاااافت الدراسااااة ان القانون السااااوداني يمنح مساااااحة اوسااااع للطابع المرن في التسااااوية الودية حيث تبدأ مرحلة التفاوض   •

 والتوفيق ومن ثم التسوية الودية ، الا ان ذلج قد يقدي احيانا الى تفاوت في التطبيق العملي.

اكدت الدراساة ان نجاح التساوية الودية يسااهم بشاكل مباشار في تخفيف العبء القضاائي وتعييي الاساتقرار داخل بوئة   •

 العمل.

 في نجاحها وتحقيق التوازن بين   •
ً
 حاسااااااااااما

ً
تبين ان وجود جهة مختصااااااااااة ومحايدة تشاااااااااارف على التسااااااااااوية الودية يعد عاملا

 الطرفين.

اظهرت الدراساااااة وجود بعل التحديات العملية، من اهمها ضاااااعف الوعي القانوني لد  بعل العمال، وعدم التوازن في  •

 القوة التفاوضية بين الاطراف.

 توصلت اليها الدراسة:التوصيات التي 

 ضرورة تعييي الوعي القانوني لد  العمال واصحاب العمل بأهمية التسوية الودية وحقو  كل طرف خلال اجراءا ها. •

دعم برام  تادرياب القاائمين على ادارة جلسااااااااااااااات التساااااااااااااوياة الودياة، بماا يضااااااااااااامن رفع كفااء هم المهنياة وتعييي قادر هم على  •

 تحقيق حلول عادلة.

 من الوضااااوح والاسااااتقرار في التطبيق   •
ً
تطوير الاجراءات التنظيمية للتسااااوية الودية في القانون السااااوداني بما يحقق مييدا

 العملي.

 تعييي استخدام الوسائل الرقمية في ادارة جلسات التسوية الودية بما يسهم في تسريع الاجراءات وتقليل التكاليف. •

وضااااع ضاااامانات قانونية واضااااحة تكفل حماية العامل خلال عملية التفاوض، بما يمنع اي اسااااتغلال نات  عن عدم توازن   •

 القوة التعاقدية.

تشااجيع اعتماد التسااوية الودية كمرحلة اساااسااية في جميع المنازعات العمالية الفردية لما لها من اثر ايجابي على اسااتقرار   •

 سو  العمل.
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الاسااتفادة من التجارب المقارنة بين التشااريعات العربية في تطوير اليات التسااوية الودية بما يواكب التطورات الحديثة في  •

 علاقات العمل.
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